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+ Piispivek shmuje dosavadni staw vyzkumu.

= Ve vyzkumu se nam dopesud podailo nashirat dilefita
data, kterd dile 2pracovivame, komparujeme a
vyhodnocujeme.

+ le ji zpracovana kvantitativni Cast, dotaznikove Setieni,
které s nasmérovalo k daldimu kvalitatvnimu vizkumu,

= Myni se narhazime v druhe kvalitativon Easti vyezkumu,
keby anatyzujeme |iz samotny EDUKACNI DBSAH danych i
medit.

+ Takit u analyzujeme webove stranky muzei a galeriv |
€R, dle jednotivych kraji a shedujeme jejich EDUKACNI !
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Obsah prispévku

Uvod

1. Téma vyzkumu: Nové technologie v ceské muzejni a
galerijni edukaci

2. Konkretni priklady vyuzivani novych technologii




Pohled do expozice / Vyuzivani novych technologii v muzeich iQLANDIA Liberec a Science museum Londyn, 2014




,,Vzhledem k tomu, Ze nase zivoty jsou Cim
al vice mobilni, digitalni a virtualni a
zivateli jsou nabizeny prozitky a sluzby
vychazejici z jeho vlastnich potreb, muzea
jsou nucena hledat nové zpusoby
vypraveéni pribéhu a inovativné
zvysovat participaci navstévniku."

(=

H argrave, Mistry, s. 5, 2013)



Ukazka/ Vyuziti novych technologii v expozici, Zidovské muzeum, Berlin, 2016




Uvod

“i.. \\

- Vyzkum se tyka oblasti muzejni a galerijni
edukace v Ceské republice. V ramci vyzkumu
zkoumame, jakym zpisobem jsou schopna ceska
muzea a galerie vyuzivat potencial novych
digitalnich technologii. Jak jsou vyuZivany nove
technologie v muzejnictvi a muzejni edukaci a jaké
promeény s sebou prinase;ji.

- Jsou to aktualni trendy a témata, ktera je tfeba
sledovat a analyzovat. Vyzkum je postaven na
klicovych vyzkumnych otazkach, od nichz je
odvijen postup zkoumani.

- Cilem je zjistit soucasnou situaci a zaznamenat ji.

- Sledujeme aktualni trendy u svétovych muzei a
galerii, proto zde uvadime i nékteré ukazky
fotografii ze zahranicni instituci, které jsme
navstivili a které neslouzi pouze jako zdroj
inspirace, ale prinasi mnoho podnétd pro
naslednou komparaci.
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- V animacnich a dalSich doprovodnych
programech se objevuji nové pristupy
prace s technologiemi a technickymi
zafizenimi, napr. s tablety, chytrymi
telefony, fotoaparaty Ci kamerami.

- S novymi technologiemi se setkavame i
primo v expozicich, kde stale castéji
nachazime infokiosky, Ctecky QR kodu,
dotykové obrazovky s doplnujicimi
informacemi o expozici, dataprojekce,
apod.

- Webové prezentace muzei a galerii.
Virtualni prohlidky.




Pohled do expozice: VyuZiti novych technologif ve The Fitzwilliam Museum, Cambridge. 2015




Nahled / Vyuziti novych technologii v expozici, The British museum, Londyn, 2014
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Téma vyzkumu

Vyzkumna oblast: Muzejni a galerijni pedagogika
Vyzkumné téma: Nove technologie v Ceské muzejni a galerijni edukaci
Cile vyzkumu:
- zZjistit, ktera Ceska muzea a galerie vyuzivaji nové technogie (dale jen NT)
- popsat druhy NT v téchto institucich
- rozlisit jaké druhy NT se vyuzivaji volné v expozicich pro neprimou edukaci
navstévnikd a oproti tomu NT, které jsou zavadény do pfime edukace v
doprovodu s lektorem
- zhodnotit klady a zapory NT v muzeich a galeriich v CR
- analyzovat edukacni obsah digitalnich technologii v ceskych muzeich
- komparovat a hodnotit stav
- zpracovat vysledky vyzkumu
Metody vyzkumu: SmiSeny design
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Ukazka / vyuzit



Ukazka / VyuZiti novych technologii v expozici, Zidovské muzeum, Berlin, 2016



Ukazka/ Viyuziti novych technologii v expozici, Zidovské muzeum, Berlin, 2016




Realizace /| Kvantitativni cast

a) Kvantitativni cast vyzkumu = Dotaznikové Setreni

- Pomoci elektronicky rozeslanych dotazniku bylo zjiStovano, ktera ceska
muzea a galerie vyuzivaji nové technologie, jak pro pfimou (napr. v
edukacnich programech), tak i neprimou (napr. didakticka pomtcka)
podporu uceni navstévnika.

- Sledovanym souborem jsou Ceska muzea, galerie a instituce podobného
charakteru. Strategie zpracovani udajl jednotlivych instituci byla zajisténa
Adresarem muzei a galerii, kde jsme se snazili vybrat systematicky podle
jednotlivych kraju jednotliva muzea a jejich edukacni oddéleni, jejichz
kontakt byl pro nas primarni. V pripadé, Ze nebylo edukacni oddéleni v
adresari uvedeno, zaslali jsme dotaznik primo vedeni instituce.

- Vyzkumny vzorek je tvoren 126 institucemi.

Dataznik absahuje 18 otazek. Kromé zakladnich informaci o dané

instituci jsme se ptali na otazky vyufiti piime a neprime podpory
ufeni navitémiki a z i nonych bechnologii.




Dotaznik obsahuje 18 otazek. Kromé zakladnich informaci o dané
instituci jsme se ptali na otazky vyuziti pfime a neprimé podpory
uceni navstévniku a zavedeni novych technologii.

Zde nékolik ukazek z vyslednych odpoveédi:

10) Vyuzivate pro neprimou edukaci nékteré tzv. nové technologie?
Audio privodci
Audio zaznam

Audio prav... Dataprojektory

e Digitalni fotoaparat
Audio zazn...
Interaktivni tabule

Dataprojekt... Mobilni aplikace

Digitalni fot... PC
Interaktivni. .. QR kady
Mobilni apli... Tablety
PC Video projekce

OR Kody Webove stranky (edukace na webu) - hry, aplikace, kvizy aj.
' Webové stranky (edukace na webu) - materialy ke staZeni
Zadné

Video proje... Ostatni

Tablety

Webove str...
Webove str._ .
Zadne
Ostatni

0




4) Typ instituce dle velikosti
I. (muzea nad 70 zaméstnancu)
Il. (26-70 zaméstnancu)
IIl. (11-25 zaméstnancu)
IV. (do 10 zaméstnancu)
Ostatni

5) Je soucasti Vasi instituce samostatné edukacni oddéleni?

Ano
Ne

6) Kolik pracovniku ve Vasi instituci ma jako hlavni pracovni naplh edukaéni éinnost?
40 339%
13 11 %

{4 ) 0

5. L /0
r
E

5 2 7%
vice nez 5 7 59 %
Zadny 0.7 %




15) Vyuzivate béhem svych edukaénich programu nékteré noveé technologie?

film, dokument

PC prezentace, DVD

dataprojektor

audiopruvodce, web, facebook

audio, video, hudebni nahravky,

Videoprojekce a interaktivni tabule béhem komentovanych prohlidek

Zvukové efekty = diktafon s reprodukcemi hlasa zvifat; Videoprojekce = v edukaéni dilné a v prostoru Jezkyné

17) Jak dlouheo vyuzivate prvky novych technologii pro pfimou podporu uéeni navitévniku?
1ok 13 1%
2roky 15 127 %
3roky 13 11 %
droky 13 11 %
Bletavice 41 347 %

NevyuZivame 23 195%

18) Co bylo pro Vase muzeum impulsem k zavedeni vyuzivani novych technologii pro pfimou podporu uéeni navitévniku?
Aby se zvySila navitévnost a zajem o muzeum.

PrileZitost

Snaha drZet krok s mladou generaci a piibliZit se jejim potiebam

nemame Zadné nové technologie

Vé&tsi efektivita program

Pfizplsobeni se souéasnym potfebdm Zakl a studentd. Zefektivnéni nabizenych programi.

Nové technologie zatim téméf nevyuZivame (viz odpovédi v predchozi kategorii), ale do budoucna bychom to radi zménili, a to pfedev&im proto, abychom mohli navatévnikim nabidnout kromé vystav a

crcmamta Balef habhah’. Jaacaiia e e 2 B daBae M ciimcn A Bl W K i o B fbha kb ool IR AR Ba e cmabhn ca i mac e e AR 2L EAY. M.
Chtéli jsme zvysit atraktivitu muzea (nejen) pro mladsi navstévniky tim, poskytnout informace o daném tématu jinou, zabavnéjsi formou.
navitéva zahranicnich muzei ve Francii, Belgii, Lucembursku, USA
jde o prvek hry. ktery maji navstévnici radi
Nas tym je v soucasné dobé celkem novy a méli jsme od pocatku pfedstavu o tom, kam expozice sméfovat (co se tyce formy). TakZe bylo nagim automatickym cilem pokouset se délat nové expozice
a vystavy co nejvice Zive, aby se dalo na véci sahat, aby mohli navstévnici i premyslet a aby vystavy odkazovaly i déle za to vystavene

"nova doba" souvisejici s neustalym vyvojem a pokrokem v této oblasti; vzdélavani; zkvalitnéni sluzeb, apod




b) Kvalitativni ¢ast vyzkumu
- Druha ¢ast se odviji ze zjisténych informaci predesleho

dotaznikového Setfeni. Byl jiz vyuzit pilotni terénni vyzkum,
kdy jsme navstivili vybrané muzejni instituce (v Praze, Brné,
Plzni, Liberci, Olomouci), provedli pozorovani, nékolik
rozhovor(, sbér fotodokumentace k nasledné analyze. Ptali
jsme se na obecné i specifické otazky k zavedeni NT do
edukacnich programt v muzeu i volné do expozic.

- PokraCujeme ve zjiStovani stavu v Ceskych muzeiich a galeriich
= pomoci metod rozhovoru, pozorovani, analyz
videozaznamu, analyz obsahu digitalnich edukacnich
prostredku v muzeu (napr. tabletu = digitalni pravodce
expozici / chytrych mobilnich telefonu = dalsich aplikaci,
ad.), jak muzea edukacné vyuzivaji nové technologie a
zodpovidame dale klicové obecné a specificke otazky ve
vyzkumu.




- V kvalitativni ¢asti pracujeme se zjiSténymi informacemi z
predchoziho Setfeni. Logicky postupujeme od nejvétsich
ceskych instituci v Praze, Brné, Ostravé, Plzni, Liberci,
Olomouci atd., u kterych analyzujeme vyuzivani NT a take
edukacni obsah webovych stranek.

- Analyzujeme EDUKACNI OBSAH zde vyuzivanych digitalnich
technologii = Navrhli jsme vlastni TYPOLOGII, pomoci které
analyzujeme a identifikujeme napr. jednotlivé typy
muzejnich mobilnich aplikaci a jejich prinos. Sledujeme
promeény, které prichazi s vyuzivanim NT v PRAXI.

- Analyzujeme rozlicné komunikatory muzea (klasicke i

alternativni prezentace, mobilnich aplikaci, webovych portald
atd.)




Nejcasten vyuzivaneé typy NT v muzejni
a galerijni edukaci

Mobilni aplikace

Audio a video guidy

QR kody




Mobilni aplikace

- stale vice muzei a galerii v CR nabizi ke
stazeni mobilni aplikace. Ty se mohou lisit
svym obsahem. RozliSujeme typy:

- Mobilni prezentace muzea

- Mobilni pravodce muzeem, expozici

- Mobilni databaze sbirkovych

predmetu

- Vzdélavaci aplikace

- Hra vzdélavaciho nebo zabavniho

charakteru




Postupny vyvoj, priklady

- 2011 Narodni galerie, 1. tablet v praxi v CR -
digitalni animovany pruvodce tvorbou barokniho
malife Karla Skréty

- Muzeum Vysociny v Pelhfimove - privodce

- 2012 Regionalni muzeum K. A. Polanka v Zatci

2015 Muzeum Kampa v Praze

- Technické muzeum v Brné

- projekt Pamét ndroda

- Archeoskanzen Modra
- 2014 Narodni technické muzeum v Praze
- Narodni muzeum v Praze




Konkrétni priklady z praxe
Narodni muzeum v Praze

- digitalni interaktivni privodce
- zajimavosti 0 vybrané vystave Ci expozici, fotografie, videa

nebo audionahravky ve vynikajicim rozliseni, QR kody

Nérodni muzeum Slonovinové soka, Goa, Indie, p.. A+
Horni polovina sosky - detail

"N\ Nova budova Narodniho
®. | muzea

Naprstkovo mu zeum

g ]kyhf
A/ ame kyhklt

(]
(&

Ukazka mobilnich aplikaci pro chytré telefony, Narodni muzeum v Praze




Alsova Jihoceska galerie

- privodce muzeem a jednotlivymi expozicemi

- obsahuje virtualni prohlidky, nahled do sbirky
- rozSifeny obsah je vsak uzamceny, pristup k nému ziskame
sejmutim QR kodu v prostorach muzea nebo galerie

AlSova
jihoCeska
galerie

Cesky

english

eritor T 1059 PM

4 Alsova jiho&eska galerie

Hiuboks nad Vilavou
) Ceskych Buddjoy

Hlavmi sidlo AlRovi jibhodeské gaberic je od
dubna 19% ndhdejii neogoticka jizdarna
ramku Hlubaki nad \|tavou (postavena
I R4547 videdskyvm architektem Fransem
Beerem, adaptovina 195355 budéjovickym
architektem Jareslavem Fidrom).

galene v Hluboke nad

T

Sty
nejobsahlejsich kolekei gotickeho
malifstvi a sochafstvi u nas.
Zahmuje dila 13. - 16. stoleti

nachazmici » ach a

Ukazka mobilnich aplikaci pro chytré telefony, AlSova Jihoceska galerie

Alsova jihoCeske galerie v Hluboké
nad Vitavou je instituci
Jiho¢eského kraje a patii do pétice
nejvétiich svého druhu v Ceské
republice. Jeji viznam tvofi jak
mnoZstvi uméleckych pfedméti
(obrazi, soch, kreseb, grafickych
listil, keramiky a porcelanu), jich2
spravuje na 20 000 ks, tak sloZeni a
kvalita sbirek nevycishitelné
umélecké a historické hodnoty

Je to pFedeviim jedna z
nejproslulejSich a
nejobsahlejiich kolekci gotického
malifstvi a sochafstvi u nis.
Zahmuje dila 13. - 16. stoleti

nochazenict » mch a




Narodni technické muzeum v Praze

- v ramci projektu v Technice je budoucnost pofidilo NTM
na 30 tabletu s naistalovanym digitalnim pravodcem
- seznameni s jednotlivymi expozicemi, kvizy, hry apod.

T T T T ¥ iL T T
aflro doe

; L 1 1 L

ssssss 19. a 20. stoleti

(=]

Ukazka mobilnich aplikaci pro chytré telefony, Narodni technicke muzeum v Praze




You Make Art —AUDIO
ARTGUIDE

- audio pruvodce vystavami ve vybranych
nezavislych galeriich v Praze

< Profile

Ukazka mobilnich aplikaci pro chytré telefony (UMA GUIDE, YMA, Praha)
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- Prispévek shrnuje dosavadni stav vyzkumu.
- Ve vyzkumu se nam doposud podafilo nasbirat dulezita
~ data, ktera dale zpracovavame, komparujeme a

vyhodnocujeme.

- Je jiz zpracovana kvantitativni cast, dotaznikove Setreni,
ktere nas nasmerovalo k dalsimu kvalitativnimu vyzkumu.
| * Nyni se nachazime v druhe kvalitativni casti vyzkumu,
. kdy analyzujeme jiz samotny EDUKACNI OBSAH danych
~ medii.
-+ Takeé uz analyzujeme webové stranky muzei a galeriiv |
| CR, dle jednotlivych krajti a sledujeme jejich EDUKACNI E
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Dékuji za pozornost!
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