Muzeum pro navstévniky Ill: Komunikace, marketing a rozvoj publika

Program konference

Stfeda 17. 10. 2018

9:00-9:30
9:30-9:40

Registrace tGcastniku
Zahajeni konference

Jak si muzea stoji u verejnosti

9:40-10:20

10:20-10:50

10:50-11:00
11.00-11.20

Muzea na internetu
11:20-11:50

11:50-12:10

12:10-12:20
12:20-13:40

Marketing z praxe |.

13:40-14:00

14:00-14:20

14:20-14:30

Vyzvy a prekdazky
14:30-14:50

14:50-15:10

15:10-15:20
15.20-15.40
16.00-17.30

Co chtéji navstévnici od muzei a co vse jim muzea mohou nabidnout?
PhDr. Ondfej Hubacek, Ph.D., PhDr. Lenka Opletalova, Ph.D.
Optimalizace marketingovych benefita

Ing. Jitka Cernd, Ph.D. | Vysoka $kola ekonomicka v Praze

Diskuse
Prestdvka na obcerstveni

Videospoty muzei

PhDr. Michal Babik | Muzeum hry

Muzejni on-line komunikace a socialni sité

Mgr. et Mgr. Jifi Kohoutek, PhD. | Ministerstvo kultury

Diskuse
Prestdvka na obéd

Verejna shirka na opravu Letenského kolotoce - zapojeni verejnosti do
zachrany kulturni pamatky | Mgr. Adam Dusek | Narodni technické muzeum

Kreativne provizorium v Slovenskej narodnej galérii
Magr. Peter Pivoda | Slovenska narodna galérie

Diskuse

Marketingovy potencial ocenéni muzejnich instituci v ramci Narodni
soutéZe muzei Gloria musaealis | Mgr. Irena Chovancikova | Asociace muzei
a galerii

vevs

Vnitini dialog o vnéjsi komunikaci
Magr. Eliska Peterkovd, Ph.D. | Narodni muzeum, Historické muzeum

Diskuse

Prestdvka na obcerstveni

Exkurze 1. Narodni muzeum, Naprstkovo muzeum asijskych, africkych a
americkych kultur



Ctvrtek 18. 10. 2018

Marketingové strategie
9:30- 9:50

9:50-10:10

10:10-10:30

10:30-10:40
10.40-11.00

Marketing z praxe 1.

11:00-11:20

11:20-11:40

11:40-12:00

12:00-12:10
12:10-13:30

13:30-15.00

Péce o navstévniky jako marketingova strategie

Ing. Mgr. Ivana Kocichovd, Ph.D. | Ndrodni muzeum, Centrum pro prezentaci
kulturniho dédictvi

Komunikace muzea s vice objekty

Mgr. Olga Sdmalova | Muzeum hlavniho mésta Prahy

Muzejni obchod — marketingovy nastroj

PhDr. Ing. Petra Belariova, Ph.D. | Narodni muzeum, Centrum pro prezentaci
kulturniho dédictvi

Diskuse
Prestavka na obcerstveni

Hudba a pohadka - cilena komunikace viéi détskému navstévnikovi
Mgr. Kamila MareSové | Narodni muzeum, Ceské muzeum hudby
Dvé kolecka (u)délaji 8smicku!

Mgr. Marcela Strakova | 8smicka

Zivé muzeum

Bc. Pavlina Polaskova | Valasské muzeum v pfirodé v Roznové pod
Radhostém

Diskuse
Prestdavka na obéd

Exkurze 2. Muzeum hlavniho mésta Prahy, Dlim u Zlatého Prstenu



