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Kto je zrakovo postihnuty clovek
V nasej terminoldgii pod zrakovo postihnutymi (dalej len ZP) osobami su zahrnuté osoby:

e nevidiace
osoby, ktoré su schopné zrakom vnimat maximalne svetlo, avsak nie su schopné lokalizovat jeho
zdroj.

e prakticky nevidiace
slabozraké
osoby, ktoré napriek korekénym SoSovkam, maju problémy s vykonavanim zrakovej prace. Takéto
osoby maju vazne poskodeny zrak, ale disponuju jeho uzito¢nymi zvyskami, ktoré sa daju efektivne
Vyuzit.

e binokularne chybné
osoby s poruchou funkénej rovnovahy a fyziologickej spoluprace pravého a favého oka, tzv. porucha

videnia oboma oéami. Zaradujeme sem skulavost a tupozrakost.
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1,5 - 2% populdcie ma vazne problémy so zrakom. Z tohto poctu je viac ako dve tretiny ludi nad 60
rokov.
Hluchoslepota
Za hluchoslepého ¢loveka povazujeme osobu, ktord trpi kombinovanym poskodenim zraku a sluchu,
zabranujdcim jej vyuzivat tieto dva zmysly ako primarne zdroje vnimania. S absolitnou hluchotou a
slepotou sa stretavame len zriedkavo, vo vacsine pripadov ide o kombindciu nedoslychavosti a tazkej
slabozrakosti.
NajcastejSie poruchy a ochorenia oka

e Katarakta - sivy zakal
je ochorenie SoSovky, ktoré zvacsa postihuje starSich ludi. Zdrava SoSovka je priehladnd, postupne
vsak straca svoju priehladnost. Spdsobuje neostré videnie, ktoré sa postupnym zakalovanim $oSovky
zhorsuje do takej miery, Zze chory je schopny rozlisit iba svetlo a tmu. Kataraktu je moiné lieéit
chirurgicky vybratim zakalenej SoSovky. Odstranend SoSovka sa nahradza okuliarami alebo
voperovanim umelej SoSovky. Progndza ochorenia je dobra.

o Makuldrna degeneracia sietnice
je to ochorenie sietnice objavujuce sa najma u starsich ludi. Vznikom Skvin a degenerativnych zmien
v mieste najostrejSieho videnia tzv. Zltej Skvrny na sietnici dochadza k strate centrdlneho videnia.
Takito ludia prestavaju vidiet detaily napr. tvare osdb, nevedia ¢itat beznu Ciernotlac.

e Diabeticka retinopatia
je ochorenie sietnice, spdsobené diabetom - cukrovkou. Oslabuju sa krvné cievy vyZivujlce sietnicu,
ktoré praskaju a rozvetvuju sa. Tym vytvaraju degenerativne loZiska, ktoré vedu k porucham videnia -
vypadkom zorného pola. Spdsobuje tzv. kolisavé videnie, ktoré je désledkom zmien stavu hladiny
cukru v krvi.

e Glaukém - zeleny zakal
je ochorenie sposobené zvySenym vnutrooénym tlakom, ktory desStrukéne poésobi na sietnicu.
Postihuje vacsinou ludi po 40-tke. Spbsobuje znizend zrakovu ostrost, poruchy zorného pola az stratu
zraku. LieCba je zamerana na stabilizovanie vnutroocného tlaku.

e Pigmentova degeneracia sietnice
je dedi¢né ochorenie sietnice. Prvym priznakom je tzv. vi¢ia tma (zIé videnie za Sera). Na sietnici sa
vytvaraju pigmentové tmavé loZiskd, ktoré sa Siria z periférie k centru. Stav sa prejavi okolo puberty a
postupne sa rozvija. Spésobuje zUZenie zorného pola aZ na tzv. tunelové videnie, pricom zrakova
ostrost vacésinou neklesa. Je to progresivne ochorenie, ktoré moze viest az k strate zraku.

e Usherov syndrém

je vrodené ochorenie sluchu, ktoré je sprevadzané pigmentovou degeneraciou sietnice.
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Problémy spojené so zrakovym postihnutim

problémy so samostatnym pohybom a orientdciou (predovsetkym v nezndmom prostredi)
problémy so ziskavanim informécii (na to, aby ZP ludia mohli ¢itat beznu tla¢ potrebuju
nakladné a technicky narocné pomocky. Mnohi si musia potrebné texty nechat upravovat do
zvacseného pisma alebo prepisovat do tzv. bodového pisma Eitatelného hmatom, niekedy
byva vychodiskom len predcitavanie vidiacou osobou)

problémy s vykonavanim ¢innosti v domacnosti (varenie, upratovanie, nakupovanie a pod.)
zvlastnosti v pozndvacom procese (nedostatoény zrak musia nahradit iné zmysly, najcastejsie
hmat a sluch, ale aj ¢uch, polohovy analyzator a chut, ktorych ¢innost si vidiaci ¢lovek v
beZnych situaciach ani neuvedomuje)

psychické problémy (psychicka zataZz v obdobi po strate zraku, pocity menejcennosti a pod.).
Ich intenzita a di?ka trvania zavisi od kazdého ¢loveka, jeho osobnosti a od prostredia a

podmienok, v ktorych Zije.




Pravidla komunikacie pri styku so ZP osobou

1.

10.

Ak chcete ZP ¢loveka pozdravit, povedat mu nieco, pontknut, oslovte ho menom, ak ho viete,
aby vedel, Ze vase slova patrili jemu. Ked jeho meno nepoznate fahko sa ho dotknite, aby
vedel, Ze sa obraciate na neho.

Slepota nie je nakazliva. Nebojte sa podat nevidiacemu ¢loveku ruku alebo sa ho dotknut.

Predstavte sa pri stretnuti so ZP ¢lovekom. Nemusi vas spoznat podla hlasu. Napr.: "Dobry
den, pan XY, ja som Z."

Ak sa rozprdvate s nevidiacou osobou tvar majte otocenu k nej. Hoci vas nevidi, ale vnima vas
sluchom.

Pri rozhovore so slabozrakou osobou, svetlo by malo dopadat skér na vaSu tvar. Priame
svetlo by ho nemalo oslfiovat.

Ked' ide ZP clovek so sprievodcom, neobracajte sa s otazkami na sprievodcu, pokial sa nieco
chcete spytat ZP osoby.

NepouZivajte slova ako "Tu" a "Tam" - takéto vyjadrenia neposkytuju ZP ¢loveku dostatocné
informacie. Vyjadrite sa presne, napr.: "Pred vami, vlavo je stolicka."

Bez zébran pouZivajte slova ako "vidiet, pozriet sa". Pre ZP ¢loveka znamenaju to isté ako
"vs§imnut si", "dotkndt sa", "ohmatat si". ZP osobe mdZete povedat bez akejkolvek zébrany :
"Chcete si to pozriet?", pricom mu predmet podate do ruky.

Takisto mdzete pouZivat slova ako "nevidiaci, slepota" a nazvy farieb.

Nespoliehajte sa na gesta. Takisto nemaju pre ZP c¢loveka Ziadnu hodnotu. Kyvnutie hlavou,
gesto rukou, Usmev nahradte slovami alebo jemnym dotykom. Potrasenim rukou pri

pozdrave mébzete nahradit priatelsky ismev.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

o Takl velkd rybu som chytil.”

Vidy ZP spoloénikovi oznamte, ked ho opustate. Predidete tomu, Zze sa bude rozpravat s
prazdnou stolickou. Rovnako ho upozornite, ked' sa vratite spat. Ak to neurobite, mbze sa
stat, Ze Vas spolocnik ml¢ky sedi v domnienke, Ze ste sa eSte nevratili.

Nebojte sa taktne upozornit na urcity problém, o ktorom ZP ¢lovek nevie. Pokial vidite, Ze vas
ZP spoloc¢nik ma po dobrom obede kravatu od omacky, nemléte, povedzte mu to. Je to
informacia uréena len pre neho, ved mu zalezi na tom ako vyzera.

Ak idete so ZP osobou nadbyto¢né hovorenie mdze pdsobit nevhodne. VSimnite si, Ci
pozaduje o osobdch, okoli, predmetoch presny alebo len strucny opis.

V neznamom prostredi davajte ZP cloveku dostatok informdacii o tom, ¢o sa deje a kde sa
nachadza. Len tak moZe sledovat svoju cestu bez pocitu neistoty a napatia. Treba vsak tiez
vediet kedy a kolko.

Upozornite ZP ¢loveka na zmeny, mimoriadne veci ako napr.: "Na tomto rohu je novy obchod
s oble¢enim."

Ponechajte ZP ¢loveku mozZnost samostatne sa rozhodnut. Napr. v restauracii mu preditajte
cely ponukovy listok.

Ak ZP osobe pomézete nieCo odlozit presne ju informujte, kde ste jej ¢o dali. Ak jej napr.
zavesite kabat na veSiak povedzte: "Vas kabat visi na prvom vesiaku pri dverach."

Je netaktné Sepkat v pritomnosti ZP ¢loveka, lebo vacsinou pocuje a vnima velmi pozorne, ¢o
sa okolo neho deje. Rovnako je neslusné rozpravat sa posunkami.

Skor nez nie€o urobite pre ZP ¢loveka, opytajte sa ¢i potrebuje vasu pomoc. ReSpektujte jeho

slobodu.



JMaEem vam nejako pomdcf?”

Techniky sprevadzania

Nadviazanie kontaktu

Kontakt nadviazte jemnym dotykom svojej ruky o ruku sprevddzaného.

Nezabudnite vsak, Zze pred dotykom musi byt verbalne oslovenie - pozdrav a predstavenie sa.

Uchop a pozicia

Sprevadzany sa vas uchopi sam, sta¢i mu povedat: "Chytte sa ma, pdjdeme..."

ZP osobe vidy ponuknite svoj laket. Nikdy ju neuchopte za laket vy a netlacte ju pred sebou.
ZP ¢Elovek sa vas moze pridrziavat pod laktom alebo nad laktom (hlavne starsie osoby, ktoré
maju vo vas aj fyzicku oporu).

Sprievodca drzi svoju ruku zohnutu v lakti.

Vzidy chodte 1/2 kroka pred nim.

ZP Clovek by mal ist vidy po bezpelnejSej strane chodnika (t.j. dalej od cesty, od
vyCnievajucich prekazok a pod.)

Trasu mdZete komentovat napr.: "Teraz ideme dolava", no clovek citi pohyb a automaticky

vas nasleduje.

Zmena strany

PouZiva sa vSade tam, kde je tato zmena nevyhnutnd, napr. pri schodoch, pri prechode cez dvere a

pod.

Sprievodca zaloZi svoju ruku (ktorej sa drzi ZP) za chrbat, smerom k druhej, na ktord sa ma
sprevadzany presunut.
ZP clovek sa prechyti bez straty kontaktu so sprievodcom a spolahlivo prejde na druhd

stranu.

Prechod ziZenym priestorom



Tato technika sa pouZiva vSade tam, kde sa nezmestia dvaja [udia vedla seba, napr. v Uzkej chodbe,
pri vstupe do vytahu.
e Sprievodca zasunie svoj laket, ktorého sa drzi ZP ¢lovek, dozadu za chrbat. Takto ZP osoba

stoji bezpecne v zakryte, za sprievodcom.

Prechod cez dvere
o 7P ¢lovek by mal byt na tej strane, kde st zavesy - panty dveri.
e Ak to tak nie je - zmerite stranu.
e Ozndmte, Ze prechddzate cez dvere.
e Sprievodca otvara dvere svojou volnou rukou.
e Potom chyti kfuc¢ku druhou rukou - tou, za ktoru sa ho drzi ZP ¢lovek.
e 7P osoba prejde svojou volhou rukou po sprievodcovej ruke na klfucku.
e Sprievodca vchadza do dveri vidy ako prvy, dvere pridrziava uz len ZP, ktory ked prejde,
dvere aj zatvara.
e Nezabudnite, Ze sprevadzany nemdzZe niest zodpovednost za fudi, ktori vstupuju do dveri za

nim.

Schody a iné nerovnosti
e Staci spomalit a povedat: "Pozor schod alebo schody (idu hore alebo dolu)."
e Nie je potrebné, ak ide o vacsi pocet schodov, aby ste ich pocitali.
e Pred poslednym schodom schodista ho upozornime, Ze je to posledny schod, a to slovne
alebo miernym zastavenim.

e Nevidiaceho je lepsie previest na stranu, kde je zadbradlie, aby mal vaésiu oporu.



e Ak ide o pohyblivé schody - informujte ho.

Usadzanie
Stolicka v priestore
e Privedte ZP cloveka k stolicke a poloZte mu ruku na operadlo a oznamte mu o aky druh

nabytku ide (kreslo, stolicka, lavica). Takato informacia ZP ¢loveku plne postacuje.

Stolicky v rade
(napr. na prednaskach, v divadle)
e Prvyvchadza aj vychadza sprievodca.
e V rade kracaju bokom tvdrou k sediacim, aZ kym pridu k svojmu miestu, kde sprievodca

zastavi.

V dopravnych prostriedkoch
e Ak nastupuje ZP ¢lovek sam, je dobré ho upozornit, kedy moze nastupit.
e Pri nastupovani aj vystupovani nevidiaceho staci priviest k dveram, ruku mu poloZit na

drzadlo.



Ak nastupujete a vystupujete spolu, ide sprievodca vzdy prvy.

Informujte ZP osobu, ¢i su schody vysoké alebo nizke.

Ak chcete ZP osobe ukazat prazdne sedadlo, poloZte jej ruku na rukovat sedadla a povedzte:
"Sedadlo je vpravo od vas."

ZP ¢loveku by ste mali v dopravnych prostriedkoch ponuknut miesto na sedenie, ale koneéné
rozhodnutie, ¢i si sadne alebo nie ponechajte na nom. Nasilu ho neusadzajte.

Pocas jazdy informujte ZP osobu o tom, kde sa prave nachadzate.

Nastupovanie do auta

Stacdi ak nevidiaceho privediete k otvorenym dverdm auta a polozite mu ruku na ich vrchna hranu. To

je celd pomoc, ktoru od vas ocakava.

Nezabudnite:

Kazdy ZP clovek nemusi bezchybne ovladat techniky sprevadzania alebo nemusi s nimi
suhlasit.

Niektori ZP [udia maju vytvoreny svoj vlastny styl.

Techniky sprevadzania sa liSia aj tym, aké su dalsie fyzické schopnosti sprevadzaného.

Aj ked budete sprevadzat inym spdsobom, pamaétajte, Ze najdblezitejsia je bezpelnost ZP
[udi.

V ulohe sprievodcu nerozpravajte a nerozhodujte za sprevadzaného.

Ak sprevadzate ZP ¢loveka a potrebujete niekam odbehndt, nechajte ho stat na bezpeénom
mieste a nikdy nie v prazdnom priestore. Postavte ho blizko steny, plotu, zabradlia, k lavicke
a pod. Dbajte na to, aby nestal tak, ako keby sa pozeral do okna sukromného bytu, do dveri
WC alebo na iné nevhodné miesto tak, aby nezavadzal inym chodcom alebo zasobovacim

vozidlam.



e Ak sa blizite k vyznamnejSej nerovnosti alebo zmene povrchu terénu, napr. rozbity chodnik,

vopred sprevadzaného upozornite.

e Nemusite sa vyhybat schodom, nevynasajte sprevadzaného do autobusu. ZP élovek nemusi

byt aj telesne postihnuty.

Kontakt so ZP osobou v roznych situaciach
Ak si vSimnete na ulici alebo kdekolvek inde nevidiaceho ¢loveka, ktory sa zda byt dezorientovany,
nevdhajte a ponuknite mu svoju pomoc. MdZete reagovat ihned a nevtieravo, napr.: "ldem na

stanicu, mOzem vas na kusok odprevadit?"

Pri prechode cez cestu
e Ponuknite ZP osobe svoju pomoc, hlavne ak ide o neozvucenu kriZzovatku.
e Ak vasSu pomoc prijme, odprevadte ju az na druhy chodnik.

e Ak savam zd3, Ze nevie, kde sa presne nachadza, opiste jej okolie.

Pri nakupe
e Ak pomozete ZP ¢loveku vstlpit do obchodu, odprevadte ho aZ k predavacovi.
e Ak mate viac ¢asu, mozete mu pomoct s nakupom.
e Ak vam povie konkrétny tovar, ktory chce kapit, stac¢i ak mu ho pomozZete najst.
e Ak presne nevie, ¢o chce kupit, obozndmte ho v struénosti s tym, ¢o v obchode je. Pri zaujme

o konkrétny tovar mu potom popiste blizsie, aké tu maju druhy a ceny konkrétneho tovaru.

Pri plateni
e Ked vam ZP c¢lovek odovzda pri plateni bankovku do ruky, zopakujte nahlas akud bankovku
vam dal, hoci to obvykle vie. Omyl vSak nie je vyluceny.

e Ak davate peniaze vy ZP ¢loveku, odratajte mu ich do ruky.
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Na toalete
e Pomoc na tomto mieste zavisi od samostatnosti a Zelania ZP C¢loveka ako aj od kvality
zariadenia. Ak ste rovnakého pohlavia, tak moZete vstlUpit s nim. V opatnom pripade
pockajte, kym niekto pdjde dnu alebo poziadajte personal, aby mu pomohli zorientovat sa.
Skusenejsi ZP ¢lovek sa ¢asto zorientuje aj sam, vzdy reSpektujte jeho volu.
e Sta¢i mu podat informacie o tom, ¢i je WC Cisté, kde je toaletny papier, umyvadlo, mydlo,

susic na ruky.

Mikroorientacia
Podpisovanie
e Polozte ukazovak ZP osoby na miesto, kam sa ma podpisat a povedzte: "Podpiste sa od
ukazovaka doprava."
e Najvhodnejsie je obycajné gulickové pero.
e Cinske pero a plniace pero nie je velmi vhodné pre ZP [udi, pretoZe si musia spravne natocit
hrot.

e Niektori ZP ludia pouzivaju $abldnu, ktord im priloZite na miesto, kam sa maju podpisat.
Popis jedla na tanieri

e 7P osobe popisSte rozloZenia jedla na tanieri podla hodinového cifernika, ktory predstavuje

tanier. Napr.: maso je na Sestke, zemiaky od deviatky po dvanastku, Salat je na trojke.

11



DalSie uzito¢né rady

Nehrajte ulohu "anjela strazneho".

Niektori ludia sa ZP ¢loveku "prilepia na paty", aby mohli v nebezpeénej situdcii zasiahnut, pricom si
myslia, Ze ZP Clovek si ni¢ nevSimne. Vsetky zmysly nevidiaceho (hlavne vonku) su velmi ostrazZité a

¢asto si uvedomuje, ze ma za sebou "anjela strazneho", ¢o ho méze rusit a znervdzrovat.

Nelutujte ZP l'udi.

Viacej ako l'itost potrebuju pomoc a najma dostatok prileZitosti, aby sa mohli prejavit.

Predcitanie.
Je to chulostiva zéleZitost ak ide o osobnu koreSpondenciu, Uradné listiny alebo finanéné doklady. Pri
predcitani takychto listin je potrebna taktnost a mlc¢anlivost.
e Nikdy neotvarajte list bez vyslovného suhlasu nevidiaceho.
e Pozrite sa najprv, Ci je na obalke uvedeny odosielatel (podla okolnosti mdZe nevidiaci poverit
¢itanim listu niekoho iného).
o (Citajte pomaly a zretelne.
e Priosobnom liste povedzte najprv meno pisatela.
e Nikdy necitajte list pre seba dopredu, aby ste nevidiaceho informovali len o jeho obsahu.
Vzdy Citajte jeho Uplny text. Inak postupujte len vtedy, ak vas o to nevidiaci vyslovne poziada

e Myslite na to, Ze Citate v jeho zastupeni.
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Pri predcitani novin a casopisov nie je podstatné ¢o sa vdm zda zaujimavé, dolezité a
zabavné. Citajte vietky nadpisy a va$ nevidiaci priatel si sam vyberie, ¢o ho zaujima.
Neprerusujte svoje Citanie zvolaniami alebo komentarmi, rusi to a vas poslucha¢ méze mat
celkom iny postoj k textu ako mate vy. Nie ste vykladacom textu, ale len sprostredkovatelfom
informdcie.

obsahu ¢itaného textu mozete so ZP ¢lovekom samozrejme diskutovat, ak ma o to zaujem. Ak

vsak od vas chce len pomdct obozndmit sa s textom, nevnucujte mu svoj nazor.

Poriadok.

Pre ZP ludi je dodrziavanie poriadku velmi vyznamné. Ak chceme podporit ich nezavislost,
kazda vec musi mat svoje urcité miesto a musi sa tam vzdy vratit.

Odlozte preto vSetko tam, odkial ste to zobrali.

Dbaijte, aby boli vSetky dvere bud’ celkom otvorené alebo zatvorené.

Dvere na skrini a zasuvky musia byt vidy celkom zatvorené.

V ceste, kde pravidelne prechadza ZP ¢lovek nenechdvajte Ziadne predmety.

= —_

'.1_,__

Presnost.

Dbajte o to, aby ste boli pri stretnutiach a navstevach so ZP ¢lovekom vidy presny. Cakanie
spOsobuje neistotu, mindty sa zdaju byt nekonecné, ked niekto nevidi a nevie, preco jeho
sprievodca alebo host meska.

Vzdy si presne dohovorte miesto stretnutia. Presvedcite sa, Ze obaja hovorite skutocne o tom
istom mieste. Ulica ma dva zaciatky aj dva konce, ale ktory je ten, na ktorom ste sa

dohovorili?
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Pomoc ZP osobam Upravou prostredia

zvacsenim objektov - napr. vacsi typ a hrubka pisma

zlepsenim osvetlenia - dostatocne intenzivne a rozptylené osvetlenie

vyuzivanim kontrastu - svetlé objekty na tmavom pozadi a opacne, napr. biely tanier na
modrej podlozke

pouzivanim Cistych a jasnych farieb - t.j. jasna ¢ervenad, ZIta, modrd, nepouzivanim lomenych
a pastelovych farieb

oznacovanim schodov, splyvavych zabradli, dveri vyraznou farbou, paskou

odstrafiovanim odleskov (mramorovych podlah, skiel na stole, vitrin)

odstranovanim prekazok (napr. kvetinacov) z frekventovanych priestorov

budovanim vodiacich linii pre nevidiacich (napr. behdn ako vodiaca linia v restauracii)
instaldciou signalnych pasov (pas dlazdic s reliéfnym vzorom, ktory je zistitelny hmatom
dlhou bielou palicou a nasfapom)

akustickou signalizaciou (ozvucenim semaforov, vchodov do budov)

TYPY na udrzanie konverzacie

(najma so starSimi ZP a osamelymi ludmi pri stretnutiach v kluboch, pri navstevach doma alebo v

nemocnici)

Kazdy ¢lovek nemusi byt zhovorcivy. To sa tyka aj ZP ludi, ktori maju situaciu zhorsenu este tym, ze

nemo6zu rozpoznat Usmev na vaSej tvari alebo priatelské gesto, ktorym beZne davate najavo

oCakavanie rozhovoru. Ponukame vam zopar typov ako preklenut ticho medzi vami a vasim

spolo¢nikom.

Povzbudzujte druhl osobu, aby hovorila o sebe (o svojej praci, zaujmoch, ndapadoch,

konickoch a nazoroch).
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Rozmyslajte o zaujimavych veciach, ktoré sa vam stali a premyslite si v duchu o nich kratky
pribeh.

Zaujimajte sa o nejakého konicka a snazte sa dozvediet o iom ¢o najviac.

Rozpravajte o novinkach vo svete a o aktudlnom diani. Snazte sa byt informovany o
najnovsich udalostiach.

Vyberte si literdrnu tému, ktorud obaja poznate, hovorte o ne;j.

Obmienajte obsah konverzicie, ale zarover sa snazte drzat tém, v ktorych ste "doma".

Umenie poéavat

Hlavne osameli ZP ludia maju toho vela na srdci. DéleZitou suéastou komunikacie je naudit sa

pocuvat.

Pocuvajte svojho partnera, nehovorte len vy.

Neprerusujte ho, neskaéte mu do reci. Ak povaZujete za vhodné prerusit dlhy monoldg
partnera, pockajte na prestavku v jeho reci.

Nechajte mu dostatok priestoru na vyslovenie svojho ndzoru a na kladenie otazok.
Nevymdhajte odpoved alebo ndzor ak citite, Zze vas partner to nechce alebo je mu to
neprijemné.

Snazte sa predist ostrym polemikdm, radsej zmente tému. To vSak neznamend, Ze musite
akceptovat nazor vasho partnera.

Nazory svojho spolo¢nika neodsudzujte. Snazte sa ho pochopit, aby ste neuzavreli cestu k
otvorenej komunikacii.

Ak chcete navodit hibsi rozhovor snazte sa vytvorit atmosféru dévery aj tym, Ze sa budete
rozpravat, aby vas nepoculi iné osoby.

Dodrziavanie tychto zasad mozete vyzadovat aj od svojho ZP partnera.
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Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska

UNSS je obéianske zdruzenie zalozené 7. aprila 1990. Jej élenmi st nevidiaci a slabozraki obéania, ich
pribuzni, rodicia ZP deti, ich priatelia i podporovatelia a odbornici pracujuci v oblasti slabozrakosti a
slepoty. V su¢asnosti ma viac ako 8 000 ¢lenov.

Hlavnym cielom UNSS je zvy$ovat kvalitu Zivota ZP ludi; pripravovat ich na integrovany Zivot;
umoziovat im zucastfiovat sa na vytvarani podmienok pre ich plnd ucast na Zivote spoloc¢nosti;
poskytovat a vykonavat Specializované socidlne sluzby, socialne poradenstvo a socialnu prevenciu;
obhajovat ich zaujmy.

Jej Struktdru tvoria na jednej strane zdkladné organizdcie a krajské rady, na strane druhej krajské
strediskd. Obe $truktury zastre$uje Ustredna rada a Urad UNSS. UNSS vytvara priestor pre spolkovu
¢innost svojich clenov. Socidlne sluzby, poradenstvo a prevenciu vratane socidlnej rehabilitacie

poskytuje nielen ¢lenom UNSS, ale vietkym ZP fudom prostrednictvom krajskych stredisk.

Socialne sluzby
e sprievodcovska sluzba
e predcitatelska sluzba
e prepis literatury do Braillovho pisma, zvd¢seného pisma, do elektronickej formy, nahravanie

na kazety, vyroba reliéfnych obrazkov.

Socialne poradenstvo
e socidlne pravo
® pracovné pravo
e 7P detiaich rodiny
e vzdeldvanie
e zamestnavanie
e optimalne vyuzivanie zvyskov zraku

e optimalny vyber kompenzacnych pomécok

Socialna prevencia a socidlna rehabilitacia
o vycvik zruénosti pre kazdodenny Zivot (varenie, pranie, Udrzba domacnosti, rucné prace, ...)
e samostatny pohyb a priestorovd orientacia (mobilita s dlhou palicou, mobilita s vodiacim
psom, techniky sprevadzania)
e vyucba Citania a pisania slepeckym Braillovym pismom

e vycvik na pouZivanie Specidlnej vypoctovej techniky
16



e vycvik pouZivania Specidlnych lup a teleskopov, optimdlne osvetlenie a usporiadanie
pracovného miesta

e vycvik prace s pomockami od kazetového magnetofénu, cez televizne zvacsovacie lupy az po
hovoriace pocitace

e organizovanie integrovanych letnych tdborov pre ZP i vidiace deti a mlddez zamerané na
socidlnu integrdciu, rozvoj zruénosti pre kazdodenny Zivot, rozvoj socidlnych a
komunikativnych zruénosti podporujucich ich socidlne za¢lefiovanie

e organizovanie kulturnych, Sportovych, rekreaénych aktivit

Kompenzacné pomocky pre ZP ludi

Pomécky a zariadenia, ktoré nahradzaju, doplfiaji a podporuju chybajice alebo oslabené zrakové
funkcie. Znamena to, ze kompenzuju dosledky straty alebo poskodenia zraku, zvy$uju samostatnost a
nezavislost zrakovo ZP [udi. Tieto pomdcky s uréené pre ludi, ktorym bezné okuliare nezabezpecuju
uspokojivu korekciu ich zrakovej chyby.

Existuju optické a elektronické pomocky posilfujuce zostatkové zrakové funkcie, existuju pomaocky
zalozené na vyuzivani hmatu alebo sluchu, pouzivaju sa aj bezné vyrobky bez akejkolvek Upravy alebo
s jednoduchymi Upravami, ako je doplnenie reliéfnej stupnice. Pomécok je velké mnozZstvo a su
medzi nimi Uzko Specializované i velmi univerzdlne zariadenia. Je to zapri¢inené tym, Ze zatial
neexistuje Ziadna univerzalnejSia funkénd nahrada zraku, ktory je hlavnym prostriedkom na
ziskavanie informdacii. Preto su konkrétne pombcky uréené skor na kompenzaciu dosledkov
poskodenia alebo straty zraku pri urcitych Cinnostiach, a nie na kompenzaciu samotne] zrakovej

nedostatocnosti.

Su to najma:

optické lupy a teleskopy
e televizne lupy
e Dbiele slepecké palice

e mechanicky pisaci stroj na Braillovo pismo. Braillovo pismo je slepecké reliéfne —

L

°
O ®0]

bodové pismo, ktorého kazdy znak je predstavovany bunkou so Siestimi

poziciami usporiadanymi v dvoch stipcoch a troch riadkoch. V kaidej z tychto

Siestich pozicii sa mdze nachadzat reliéfny bod, ¢im sa da vytvorit az 64 réznych

[
"

kombinacii vratane medzery. Tieto kombinacie predstavuju pismena, Cislice,

interpunkéné a matematické znamienka.
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e 3Specidlne zdapisniky pre nevidiacich s braillovskou alebo Standardnou klavesnicou a s
hlasovym alebo hmatovym vystupom ako je Braille'n Speak, Braille Lite, Aria, ...

e Specidlne upravené pocitae s hlasovym alebo hmatovym vystupom alebo so zvaésenym
zobrazovanim

e magnetofdny, diktafdony, digitdlne zaznamniky hlasu

e zvukové majdky

e rdzne pomocky v domacnosti:
= hovoriace osobné a kuchynské vahy, teplomery a kalkulacky
= hovoriace hodinky a hodinky s reliéfnym cifernikom, budiky a minatniky
= indikatory hladiny a svetla s akustickou signalizaciou
= slepecké ihly a navliekace, Specialny krajcirsky meter s reliéfnymi znackami
= ddvkovace na lieky a potraviny
= hracky, ozvuéené lopty, Sachy, domino, karty, puzzle

e Specidlnou pomoéckou alebo skér pomocnikom je vodiaci pes. NajcastejSie sa pouZiva
labradorsky alebo zlaty retriever, menej ¢asto nemecky ovciak. Vychova a vycvik trva 1,5 roka
a zabezpecuje ho UNSS. Na Slovensku pracuje viac ako 50 takychto psov. Hlavnou utlohou
vodiaceho psa je bezpecne viest svojho pana, upozornit ho na prekdzky a najst dolezZité
miesta, ako su schody, dvere, okraje vozovky. Pes sa riadi povelmi svojho pana, ktory musi
aspon priblizne poznat trasu svojej cesty. Vodiaci pes ma sluZzobny preukaz so svojimi
pravami. Nemusi nosit kosik, aby mohol podat spadnuté predmety. Ma povoleny vstup do
obchodov (okrem samoobsluznych priestorov s potravinami), do nemocnic, $kél a inych

verejnych miest, v dopravnych prostriedkoch ma vyhradené miesto za vodi¢om.
Distribuciu kompenzaénych pomécok zabezpeluje Tyflocomp, s.r.o. Na nakup pomdcok je mozné

ziskat prispevok na zaklade Zakona o socidlnej pomoci a niektoré pomocky je moiné ziskat na

lekarsky predpis.
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LA kde je MONITOR?"

Kontaktné adresy

Urad UNSS

Sekulska 1, 842 50 Bratislava

Tel.: (02)-6542 0796, Fax: (02)-6542 0842
e-mail: unss@unss.sk

Ak nas chcete financne podporit: ¢. uc¢tu: 7000336032/0200, variabilny symbol: 160010

Tyflocomp, s.r.o.
Sekulskd 1, 842 50 Bratislava
Tel.: (02)-6542 0796, Fax: (02)-6542 0842

e-mail: tyflocomp@unss.sk

Adresy krajskych stredisk UNSS:

e Banska Bystrica
KS UNSS, Internatna 10, 974 01 Banskad Bystrica
Tel./Fax: (048)-4134 201
e-mail: unss.bystrica@unss.sk

e Bratislava
KS UNSS, Sekulska 1, 842 50 Bratislava
Tel.: (02)-6542 0798, Fax.: (02)-6542 0842
e-mail: unss.bratislava@unss.sk

e Kosice
KS UNSS, Zadielskd 1, 040 00 Kosice
Tel./Fax: (055)-6320 772

e-mail: unss.kosice@unss.sk
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e Nitra
KS UNSS, Hollého 8, 949 01 Nitra
Tel.: (037)-7418 115
e-mail: unss.nitra@unss.sk
e Presov
KS UNSS, Masarykova 16, 080 01 Presov
Tel./Fax: (051)-7724 421

e-mail: unss.presov@unss.sk
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e Trendin
KS UNSS, Keramoprojekt a.s., Dolny Sianec, 911 01 Trenéin
Tel./Fax: (032)-6577 282
e-mail: unss.trencin@unss.sk
e Trnava
KS UNSS, Kollarova 24, 917 01 Trnava
Tel./Fax: (033)-551 2706
e-mail: unss.trnava@unss.sk
e Zilina
KS UNSS, Karpatska 10, 010 08 Zilina
Tel.: (041)-5652 369
e-mail: unss.zilina@unss.sk
e Stredisko socidlnej starostlivosti, Martin
B. Bullu 13, 036 01 Martin
Tel.: (043)-4281 909

Zdroj: http://www.unss.sk/sk/menu/projekty/publikacie/sme-medzi-vami.htm
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