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Editorial

MUZEUM 2

Vazeni a mili ¢tenari,

prindsime vam druhé ¢islo 53. ro¢niku ¢a-
sopisu Muzeum: Muzejni a vlastivédnd price.
Aktudlni d¢islo casopisu obsahuje pfi-
spévky z nékolika riznych oblasti muzejni
préce. Seznamite se s novymi pohledy na
préci se sbirkou, zejména v oblasti prezen-
tace a vyuZiti jejtho edukac¢niho potenci-
alu. Nechybi ani pfispévky vénujici se
uchovavani a dokumentaci sbirek.

V tvodni studii od Pavla Sopéka se ohléd-
neme do historie muzejnictvi a pfipome-
neme si 70. vyroc¢i umrti zajimavé, z hle-
diska historické muzeologie prakticky
opomijené, osobnosti historika uméni, mu-
zejnika a pamatkare Jana Hofmana (1883-
1945). Hofman se zasadil pfedevsim o pro-
fesionalizaci muzejni prace v obdobi pred
prvni svétovou valkou a v mezivale¢ném
dvacetileti o edukaci v oblasti muzeologie.
Dalsi prispévek Ivany Kocichové z rubri-
ky Tematické studie se zabyva vystavou
Pravék Ceskoslovenska (1958) v Narodnim
muzeu. Diky vyuZiti tehdejsich nejnovéj-
8ich technologii v muzejni prezentaci se
jednalo o vyznamny muzeologicky pocin,
ktery v mnoha ohledech piekonal svou
dobu. Studie Petry Sobatiové Muzejni ex-
pozice jako specifické edukacni médium zve-
fejituje vysledky kvalitativniho vyzkumu
¢eskych muzejnich expozic a jejich edukac-
niho zaméfeni.

Rubriku Materidly otevird piispévek Nové
postupy pri osetient geologickiyjch vzorkii po-
stizenyjch degradact disulfidii Zeleza (pyrit
a markazit) Paleontologického oddéleni
Nérodniho muzea. V rdmci pfipravované
komplexni metodiky nakladani s mate-
ridlem obsahujicim degradabilni disulfidy
byly vyvinuty a odzkousSeny dvé nové
metody sanaéni konzervace. Clanek mimo
jiné predklada prinosy, nevyhody i rizika
tradi¢nich a nové vyvinutych metod.

Vyuzivani digitalnich technologii v expo-
zicich a vystavach miiZze vyrazné zatrak-
tivnit navstévu muzea. Lukas Najbrt ve
svém textu Sdm sobé priivodcem aneb Vy-
uZiti fuzzy expertniho systému pro prohlidku
muzejni expozice pomoci chytrého telefonu po-
pisuje vyvoj a realizaci systému ,, Virtual-
niho privodce”, ktery umozZiiuje prizpu-

sobit prohlidku muzea ¢asovym moZnos-
tem, véku, znalostem ¢i preferencim kaz-
dého navstévnika.

V roce 2015 bylo v Narodnim muzeu
uskutecnéno mnoho zajimavych projektt.
Aktudlni ¢islo casopisu vam piredstavi
nové spustény Dobrovolnicky program
Nérodniho muzea, ktery nabizi zajemctiim
z fad 8iroké vefejnosti piileZitost tcastnit
se ¢innosti muzea a podilet se tak na jeho
fungovani. O dobrovolnicky program je
veliky zajem, coz doklada i 4300 odpraco-
vanych hodin 130 dobrovolniky za 9 mé-
sicti. Prispévek Dokumentace divadelni price
pro muzejni sbirky: reflexe projektu Divadel-
ntho oddéleni Ndrodniho muzea se zamétuje
na dokumentaci vzniku divadelni insce-
nace béhem procesu zkouseni a vSech fazi
pfipravy inscenace. Hlavnim cilem pro-
jektu bylo ziskani novych prament ke stu-
diu a prezentaci divadla, kterym doposud
nebyla v muzejnich institucich vénovana
dostate¢nd pozornost.

Pripadova studie VyuZiti socidlnich siti
v kulturnich institucich je vystupem vybeé-
rového seminate Novd média v muzejni
praxi a analyzuje webové stranky Muzea
Karla Zemana a jeho komunikacni strate-
gii na socialnich sitich. Studie je doplnéna
0 obecna doporuceni pro uzivani nékolika
vybranych socidlnich siti.

Zaveérec¢na zprava se ohlizi za konferenci
Muzejni prezentace sbirek: pristupy, strategie,
trendy, ktera probéhla letos v dubnu v Nové
budové Narodniho muzea. Konference po-
tvrdila, Ze prezentace sbirek je neustale se
vyvijejici oblasti muzejni prace. Pfinesla
fadu inspirativnich piikladt z praxe a od-
bornych poznatkii k sou¢asnym metodam
ochrany vybranych exponatli a novym
materidlim usnadnujicim jejich insta-
laci i efektivnéjsi prezentaci pfedmétu.
Vybrané piispévky z konference jsou
dostupné v elektronickém sborniku na
oborovém informa¢nim portalu eMu-
Zeum.

Vétime, Ze vas ¢lanky v aktualnim ¢isle ca-
sopisu oslovi a inspiruji pro dal$i muzejni
praci.

Redakce
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Muzejni teorie a praxe v prvni poloviné

20. stoleti: priklad Jana Hofmana

Museum Theory and Practice in the First Half
of the 20" Century: the Example of Jan Hofman

Abstract: The art historian, conservationist and museum worker Jan
Hofman (1883-1945), one of the leading lights in interwar heritage
preservation in Czechoslovakia, is an overlooked figure in historical
museology. As an art historian he followed the Viennese school of art
history, and at the same time got to know the German authorities
(from the group around Museumskunde magazine and German museum
conventions), whom he portrayed for Czech readers. This powerful me-
thodiccal influence was reflected in Hofman’s concept of the modern
museum, which would combine science and popularisation, be rigidly
organised, with collections sorted and presented in the form of perma-
nent exhibitions and at the same time as study depositories, and which
would engage in its own, systematic publication work. In line with
the theoretical principles of the time he transformed the Waldes
Museum (a collection of buttons and clothes fasteners) in Prague-
Vrsovice, opened to the public in 1918. During the First Republic he
lived in Slovakia, where he headed the Government Commissariat for
the Protection of Monuments and lectured in museology at the Faculty
of Philosophy of Comenius University in Bratislava. His activities
and texts on the topic of museums must be seen as a distinctive con-
tribution to museum theory and practice in the Czech lands in the first
half of the 20™ century.

Keywords: museum, historical museology, Jan Hofman, Zdenék Wirth,
Jindfich Waldes, Bratislava, Prague

edavné pripomenuti vyroc¢i Lek-
Ntorétu muzejnictvi na brnénské

univerzité znovuotevielo téma
odborné pripravy muzejniho pracovnika
a soucasné téma historického vyvoje této
odbornosti v 19. stoleti. Pfi té prileZitosti
byly vzpomenuty fenomény profesionali-
zace muzejni prace a edukace muzejnich
pracovnikil zejména prostfednictvim od-
bornych casopisti a muzejnich sjezdd.
Ocenén byl — opakované — Julius Leis-
ching (1865-1933) jako jeden z prvnich,
kdo v c¢eskych zemich v dobé kolem roku
1900 této problematice vénoval pozor-
nost.! Podobné i letosni sedmdesaté vyroci
amrti Jana Hofmana, jeZ pfipadlo na 24.
ledna, skyta prilezitost pfipomenout zaji-
mavou osobnost, z hlediska téchto a dal-
Sich aspekti muzejni teorie a praxe prak-
ticky opomijenou.

Jan Hofman,? v mladi uzivajici pseudo-
nymu JesSek Hofman, se narodil 18. ledna
1883 v Praze. Po maturité na gymnaziu
v Truhlarské ulici studoval na Univerzité
Karlové prava (1902-1905) a déjiny uméni
(1906-1912). Pravnické vzdélani si doplnil
roénim pobytem na univerzité v Inns-
brucku (1906) a uzavftel povinnym dvou-
stupfiovym rigorosem (1909 a 1910);
vzdélani v oboru déjin uméni zavrsil
doktoratem (1923), jejz obdrzel za préci
O klasicismu v praZské architektute 19. véku.
V dobé studii se zapojil do ¢innosti Kruhu
pro péstovani déjin uméni. V letech 1916-
1919 pracoval ve Waldesové muzeu Sat-
nich spinadel a kdyz v roce 1919 vznikl
v Bratislavé Vladny komisariat na ochranu
pamiatok, o ¢tyfi roky pozdéji prejmeno-
vany na Statny referdt na ochranu pamia-
tok na Slovensku, byl diky vybornym

Pavel Sopak

1 KIRSCH, Otakar a JAGO-
SOVA, Lucie. Vyvoj Lektorétu
muzejnictvi 1922-1951. Deva-
desat let od pocatku univerzit-
niho vzdélavani muzejnikd

v Ceskych zemich. Muzeum,
2013, ro¢. 51, ¢. 1, s. 3-16;
KIRSCH, Otakar. (Po)zapome-
nuti nositelé paméti. Némecké
muzejnictvi na Moravé. Brno:
Paido, 2014, passim.

2 Ze starsi literatury zejména
SOPAK, Pavel. Jan Hofman

— pokus o portrét. Uméni,
2003, ro¢. 51, ¢. 2, 5. 109-121.
Studie vychazi mj. ze studia
pozistalosti Jana Hofmana

v Literdrnim archivu Pamat-
niku narodniho pisemnictvi

v Praze (LA PNP Praha).

doc. PhDr. Pavel Sopak, Ph.D.
Slezské zemské muzeum
pavel.sopak@szm.cz
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3 HOFMAN, Jan. Vyznam este-
tického momentu pro nasi
praksi ochrany pamatek.
Zpravy pamdtkové péce, 1938,
roc. 2, ¢. 7, s. 105-106; HOF-
MAN, Jan. O pojmu a praksi
ochrany domoviny. Zpravy pa-
matkové péce, 1940, roc. 4,

¢ 2, 5. 17-19; HOFMAN, Jan.
Nové technické dilo v starém
mésté, vesnici, prirodé. Praha:
Ceska matice technickd, 1943.
4 Na schuzi Il. uméleckohisto-
rické sekce dne 26. tnora
1916, viz Pamétky archeolo-
gické, 1916, roc. 28,

5. 261-262.

5 SOPAK, Pavel. Jan Hofman -
Zdenék Wirth: paralely do
roku 1918 v oblasti ochrany
pamdtek a muzeologie. In:
ROHACEK, Jifi a UHLIKOVA,
Kristyna(eds.). Zdenék Wirth
pohledem dnesni doby. Praha:
Artefactum, 2010, s. 85-106.
6 Cit. dle SPET, Jifi. Zdenék
Nejedly a ceské muzejnictvi.
Muzejni a vilastivédna prace,
1978, roc. 16 (86), s. 2.

7 SPEITKAMP, Winfried. Die
Verwaltung der Geschichte.
Denkmalpflege und Staat in
Deutschland 1871-1933. Gét-
tingen: Vanderhoeck und Ru-
precht, 1996, s. 130 a 422.

8 Srv. KAVALIR, Frantisek. Re-
gulace kosirského hrbitova.
Krasa naseho domova, 1908,
roc. 4,s. 51 a 80-81. K umélec-
kohistorickému docenéni na-
hrobni plastiky kolem roku
1800 viz HOFMAN, Jesek. Praz-
ska plastika kol 1800. In: Ro-
cenka Kruhu pro péstovani
déjin uméni za rok 1916.
Praha, 1917, s. 48-50.
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vztah@im se Zdetikem Wirthem, vlivhym
ufednikem ministerstva Skolstvi a ndrodni
osvéty, povéfen jeho organizaci. Po Du-
Sanu Jurkovicovi, ktery v cele tiradu stal
v letech 1919-1922, Hofman zaujal ve-
douci post a zastdval jej do prosince 1938,
tj. téméf az do zaniku referdtu v roce na-
sledujicim. Soucasné puisobil jako lektor
muzejnictvi a ochrany pamatek na Komen-
ského univerzité v Bratislavé (od 1922)
a angazoval se v rozli¢nych spolcich, od-
bornych grémiich a komisich. Mnichov
arozpad statu jej jako dalsi ¢eské tifedniky
donutil k opusténi Slovenska. Odesel do
Prahy, av8ak zhor3ujici se zdravi jej pfi-
mélo k lazeniskym pobytim v Podébra-
dech. Zde také 24. ledna 1945 zemfel.

Hofmantv vztah k muzejni teorii a praxi
1ze rozdeélit do tfi casovych, vécné na sebe
navazujicich etap, jimiz prochazi nékolik
spole¢nych motivti: diraz na systematic-
nost a metodi¢nost muzejni prace, po-
zadavek jeji komplexnosti, vétsi role or-
ganizacni prace muzejnika nad ¢innosti
badatelskou a metodické postulaty ochrany
domoviny, ktera jej zajimala po cely zivot
od studentskych let po posledni roky zi-
vota. Tehdy k této problematice publiko-
val nékolik zavaznych textt.®

Prvni ze Zivotnich etap vymezme obdo-
bim vysokoskolskych studif pfiblizné do
roku 1916. Ne dosti na tom, Ze Hofman
vynikal pili coby student; angaZoval se
v rozli¢nych spolcich, hnutich a korpora-
cich, napfiklad ve Svazu ceskosloven-
ského studentstva. Bez néj by nebyla mys-
litelnd ¢innost Klubu za starou Prahu,
v némz vykondval funkci jednatele (1907-
1910) a publikoval na strankach klubo-
vého véstniku materidlie ze stavebnich
déjin meésta.! Jiz tehdy se sféra ochrany pa-
matek a ¢innost muzei u Hofmana —jakoz
u celé jeho generace — potkavala a vyzna-
mové proplétala. Nebylo by na tom nic
prekvapivého, nebot tak tomu bylo po
celé 19. stoleti, avSak moderna metodicky
rozdélila obé sféry — sféru ochrany pama-
tek a sféru muzei. A pravé metodi¢nost je
priznaéna pro celé Hofmanovo uvaZovani
— pro néj i pro celou jeho generaci, ze-
jména pro jeho vrstevnika Zdenka Wirtha®
nebo Zderika Nejedlého. Nejedlého slova

na adresu promény Narodniho muzea
v letech pred prvni svétovou valkou
charakterizuji toto generacni usili velice
presné: ,, Muzeum prodéldvd obrodny proces,
nebot kritické sméry mladsi dostdvaji se tu na
misto, kde do neddvna vlddla horlivd, ale ve své
nekriticnosti nedostatecnd skola stard.” Vedle
kriticismu, tj. metodi¢nosti je to mezina-
rodni kontext muzejni préce. ,Bylo zajisté
na case otevrit v muzeu okna dokovdn,”® ape-
loval Nejedly na strankach revue Ceskd
kultura v roce 1914 a nepochybné tak vy-
jadril aspekt muzejni prace, dtleZity také
pro Hofmana: onu otevienost mezinarod-
nim podnétim.

Hofman se predevsim orientoval na mu-
zejni a galerijni teorii a praxi a ochranu
pamatek v némeckych zemich. Némecko
jej ovlivnilo zejména konceptem ochrany
domoviny, ktera v ¢eském prosttedi nasla
zastani v ¢innosti okraslovacich spolki
a v casopise Krdsa naseho domova (od 1904).
Pojeti, v Némecku razené hudebnim skla-
datelem a ochrancem pfirody Ernstem Ru-
dorffem (1840-1916) a konzistentné vyja-
drené v jeho klasickém dile Heimatschutz
(1897 a vice nésledujicich vydani), spo-
jovalo ochranu pamatek se zajmem o ochra-
nu krajinného rdmce, ochranu piirody a li-
dového umeéni a obecné vsech projevii
lidové kultury. Ziskalo znacny ohlas diky
kazdoro¢né porddanym némeckym sjez-
dém ochrancti pamatek. Hofman se tica-
stnil dvou z nich - sjezdu v Salcburku
(1911), coz byl prvy a také posledni sjezd
v nékterém z rakouskych mést, a o dva
roky pozdéji v Drazdanech.” Pfikladem
uplatnéni pfistupu ochrany domoviny
budiz otdzka malostranského hibitova
v Kosirich, pro jehoz zachranu Hofman
apeloval na zasedani Archeologického
sboru Muzea Kralovstvi ¢eského, jehoz byl
¢lenem. Jak dokumentuji soudobé texty,
kositsky hibitov nebyl vniman jen jako pa-
matka historicka, ale i pfirodni, jako jakési
muzeum pod Sirym nebem, kde se snoubi
pavab prirodni scenérie a historie mista,
jako misto estetickych prozitk{i a umélec-
kohistorického poznani.?

Zaklad Hofmanova uvaZovani o muzejni
problematice poskytla soudobd literatura,
a tu zvlasté casopisy The Museums Journal,



vydavany v Sheffieldu od roku 1901,
a Museumskunde, periodikum zalozené
v Berliné o ¢tyfi roky pozdéji. Dale du-
vérné poznal pfevazné némeckojazycnou
literaturu a s ni autority, jako byli Karl Ko-
etschau, Wilhelm von Bode, Theodor Voll-
behr, Otto Laufer a mnoho dalsich. Hof-
man chapal ochranu pamatek neobycejné
siroce a komplexné, soudé podle typolo-
gie, kterou prezentuje ve svych textech,
a tu je nutno zduraznit, nejde o konzis-
tentni pojedndni, nybrZ o komentovanou
bibliografii soucasné literatury vesmeés né-
mecké. Monumentiku (tento pojem sice
neuzival, ale zfeteIné mél na mysli jakousi
komplexni nauku o pamatce jako speci-
fické entité) nadfazoval muzeologii, ar-
chivnictvi a nauce o knihovnédch.’ Pojem
muzeologie se takto objevuje sice spora-
dicky, o to vice cilené ve vazbé k muzeu
jako pouze jedné z institucionalnich forem
péce o pamatky. Z Hofmanova pojeti I1ze
vyabstrahovat nasledujici oborovou struk-
turu: v ambivalenci teorie a praxe vy-
d€luje teorii muzei — teoretickou nauku (tj.
muzeologie v uzsim smyslu slova). Sem
nalezi Valentin Scherer, Hofmanem velmi
cenény, ' takze je to primarné historicka
muzeologie, ktera skytd teoretické po-
uceni o muzejni problematice pro soucas-
nost a budoucnost. K ni se pfimyka mu-
zejni pedagogika, tj. sféra osvétovijch iikolii
muzejnich, jak ji nazyva Hofman, a védeckd
organizace ochrannd (tj. institucionalni mu-
zeologie a typologie muzei)."! Panddnem
muzejni teorii je muzejni praxe. Tu Hof-
man definuje jako sféru ochranné techniky
a zatadil sem vSeobecnou muzejni techniku
jako nauku o vystavovani (muzejni pre-
zentaci) a muzejni konservaci — tento velmi
moderni podobor muzeologie mu repre-
zentovali F. W. Rathgen, O. A. Rhouso-
poulos,'? ktery o konzervaci referoval jiz
na prvnim mezinarodnim archeologickém
kongresu v Athénach (1905), nebo E. Per-
ger a z Ceského prostfedi Albin Stocky
a Karl Krattner.”

Hofman nejenZe studoval literaturu o mu-
zeich, ziskal také velmi cenné praktické
zkusSenosti s muzejni problematikou — to
kdyZ s Vaclavem Vilémem Stechem pro-
vedl instalaci vystavy streleckych pama-
tek v Obecnim domeé a pfipravil pro ni od-

borny katalog ¢itajici 238 poloZek. Pred-
mluvu napsal ¢len spole¢nosti ostrosttelctt
Jan Lerner a Stech s Hofmanem sestavili
katalog s popisy artefakti. Navstévnici
vystavy se mezi 30. zafim a 31. fijnem
1916 mohli seznamit s mnozstvim terct,
portréti hodnostart, krajin a vedut, ma-
lovanych alegorii, uméleckoprimyslo-
vych pfedmétii ze skla ¢i kovu, rukopisii
a dalsich pamatek. Metodicky $lo o pozo-
ruhodnou akci, ukazujici jak mladsi gene-
race opoustéla staroZitnické pojeti ve pro-
spéch moderni historiografie, konkrétné
soudobého déjepisu uméni. Vystihl toire-
cenzent publikace Zdenék Wirth. ,, Prilezi-
tostné vyjstavy velmi casto samodék pomdhaji
i jinym ticeliim, nez ktery samy obmyjslely,”
coZ plati o recenzované vystavé, v niz
,»vedle uctént tradice spolkové a cechovnt, pro-
dral se do popredi zdjem uméleckohistorickyj,
vystaveny materidl tercii a honosnijch nddob
byl pojat jako dokument uméleckého vijvoje.”
Pravé vyvojovy aspekt je urcujicim meto-
dickym konstruktem moderni muzeolo-
gie, jejz Hofman uzije ve vSech dalsich
muzejnich a vystavnich projektech.*

Nazirano souhrnné, Hofmanovy texty
tvori nesourody celek materialii (jako by
Hofman nechtél rezignovat na erudici his-
torika uméni) a koncepcné ladénych pri-
spévkll a publicistiky sledujicich na-
znacené cile. Z této mnohosti vyberme
alespon jeden text, ktery jeho kolegy pti-
sobici v prazskych institucich zaujal — text
o venkovskych a skolnich muzeich, coz
bylo téma, které pritahovalo Julia Leis-
chinga i Maxe Dvordka."” Na Hofmantv
prispévek, publikovany v roce 1916 na
strankach Agrdrniho archivu, reagoval ku-
prikladu historik uméni Rudolf Kuchynka,
jak doklada listek zaslany Hofmanovi se
vzkazem: ,,Na zikladé pfecteni Vaseho pozo-
ruhodného clinku Vesnickd a Skolni muzea
vzpomneél jsem si, Ze také dr. Wirth by si jej se
zdjmem pfecetl. Proto Vids prosim, abyste mu
jej laskavé poslal na adresu dr. W., nadporucik
pfi c. k. domobranecky prapor ¢. 214 etapni
posta Zamosc."1°

Jestlize Zdenék Wirth jako mnozi dalsi
vale¢nym zdkoptim neunikl, Hofmantv
zdravotni stav nedovoloval aktivni tcast
ve valce, a tak se jeho pracovnim piisobis-

9 Toto pojeti se prosadilo

v konceptu vlastivédy, napr:
ROUBIK, Frantisek. Pfirucka
vlastivédné prace. Praha:

Jan Stenc, 1941, s. 44-69.

10 HOFMAN, Jan. Valentin
Scherer — Deutsche Museen,
Jena 1913 [recenze]. Pamatky
archeologické, 1914, roc. 26,
s. 240-241.

11 HOFMAN, Jesek. Vybor
novéjsi literatury na ochranu
pamatek. Obor teoretické
nauky a védecké organisace
ochranné. In: Roc¢enka Kruhu
pro péstovani déjin uméni

za rok 1915, Praha, 1916,

s. 37-40.

12 Hofman cituje Rhousopou-
loustiv ¢lanek z Museums-
kunde 1911, 7, konkrétné
RHOUSOPOULQS, Athanasios
O.: Uber die Reinigung und
Konservierung der Antiquita-
ten. Vorgetragen auf dem
ersten Internationalen
Archédologischen Kongress zu
Athen. Athen, 1905.

13 HOFMAN, Jan. Vybor lite-
ratury na ochranu pamatek.
In: Rocenka Kruhu pro pésto-
vani déjin uméni za rok 1916,
Praha, 1917, s. 41-43.

14 WIRTH, Zdenék. J. Hofman
a V. V. Stech, Katalog vystavy
stfeleckych pamatek c. k. priv.
sboru mést. ostrostrelct

v Praze. Pamdatky archeolo-
gické, 1916, roc. 28, s. 268.

15 HOFMAN, Jesek. Vesnicka
a skolni muzea. Agrarni archiv.
Casopis pro déjiny venkova,
1916, roc. 3, s. 97-106.

16 LA PNP Praha, Pozustalost
Jana Hofmana, inv. ¢. 2496,
Rudolf Kuchynka Janu Hofma-
novi, 7. &ervna 1916.
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17 Rolenka Kruhu pro pésto-
vani déjin uméni za rok 1917.
Praha, 1918, s. 63.

18 HOFMAN, Jesek. Zprava

o c¢innosti Kruhu pro péstovani
déjin uméni za rok 1918. In:
Rocenka Kruhu pro péstovani
déjin uméni za rok 1918.
Praha, 1919, s. 62.

19 HOFMAN, Jan. Privodce
sbirkami Waldesova musea

v Praze-Vrsovicich. Praha: Wal-
desovo museum, 1919, s. 3-5.
20 SOPAK, Pavel. Jan Hofman
ve Waldesové muzeu v Praze.
In: Acta historica et muzeolo-
gica Universitatis Silesianae
Opaviensis 4. Opava: Slezskd
univerzita, 1999, s. 68-82.

21 HOFMAN, Jan. Ochrana
pamdtek 1. Praha: vlastnim
nakladem, 1921. Na publikaci
spolupracovali Jan Roubal,
Albin Stocky, Vaclav Tille, Zde-
nék Wirth a Augustin Zalud.
22 WIRTH, Zdenék. Organi-
sace ministerstva skolstvi a nd-
rodni osvéty Ceskoslovenské
republiky. Uméni, 1918-1921,
roc. 1, s. 246-253.

23 STOCKMAN, Wiliam. 90.
vyrocie vzniku statnej ochrany
prirody na Slovensku. Enviro-
magazin, 2009, roc. 14, ¢ 5,

s. 24-25; CIULISOVA, Ingrid.
Historismus a moderna v pa-
miatkovej ochrane. Obnova
stredovekej cirkevnej archi-
tektury Slovenska. Bratislava:
Veda, 2000, s. 131-149.
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tém pro léta 1916-1919 stalo Waldesovo
muzeum Praze-Vrsovicich. Kolekci zna-
mého vyrobce Satnich spinadel Jindficha
Waldese (1876-1941) Hofman pfetvofil
v moderni muzejni instituci, pfekonav sta-
rozitnicky koncept kabinetu, kdyz vytkl
muzeu za cil byt instituci s funkei doku-
mentacni, osvétovou, monumentickou
i badatelskou (védeckou). Aspekty mo-
dernfho muzea, aplikované na ptivodné
privatni Waldesovu sbirku, naplnily vSech-
ny sloZky muzejni prace: 1. Planovité
a cilené akvizice podle struktury sbirky;
2. rozdéleni muzea na expozicni a depozi-
tarni ¢ast a usporddani stalé expozice na
zakladé vnitfni logiky a doplnéni o odbor-
nou knihovnu a badatelnu; 3. badatelské
vyuziti materidlu spojené s vydavanim
vlastniho odborného ¢asopisu (Zprdvy
Waldesova muzea) a vytvoreni okruhu sta-
lych pfispévateli; 4. vybudovani fototéky
a fotolaboratofe; 5. publicita muzea pro-
stfednictvim novinovych zprav a predné-
Sek (napriklad Hofmanova prednaska na-
zvana PraZské muzeum pro déjiny kroje —
Waldesovo muzeum, jez se uskutecnila ve
fyzikalnim dstavu ceské techniky dne
30. bfezna 1917)"” a komentovanych pro-
hlidek (napt. pro ¢leny Kruhu pro pésto-
vani déjin uméni dne 16. fijna 1918).'
Symbolicky, jako jakési zavrseni jeho pro-
fesniho spojeni s Waldesovym muzeem —
vysel priivodce muzejnimi sbirkami. Z néj
vysvita, Ze material byl tfidén dle sty-
lovych kritérii s tim, Ze tvar ,Satniho spi-
nadla” koresponduje s , iihrnnym tvarem
Satu anebo kroje” a odtud s celym umélec-
kofemeslnym tvorenim dané stylové epo-
chy. Aby tento stylotvorny proces byl ob-
jasnén a navstévniku muzea tlumocen, je
tfeba nejen sbirek, ale i ,,archivu krojovijch
obrazii”, odborné knihovny, , historicko-
technologického archivu® a odbornych pub-
likaci, jimiz by badani bylo prezentovano
zajemctm.!”” Mozno fici bez nadsazky, ze
takto metodicky vedené muzeum bychom
v Ceskych zemich té doby hledali jen
stézi.

Do druhé zivotni etapy Jana Hofmana
patii také priprava pozoruhodné publi-
kace Ochrana pamdtek, nebot jeji texty psal
kolektiv autorti jiz pfed prvni svétovou
valkou, ackoliv kniha vysla aZ v roce 1921.

Praci nutno chapat jako nejucelenéjsi
vyjadreni metodiky muzejni praxe pro
mezivale¢né obdobi, jako dtisledek re-
formniho tsili pfelomu 19. a 20. stoleti
a recepce zahrani¢nich, zejména evrop-
skych vliva. Publikace vytvari zakladni
typologii muzei — muzea vlastivédn4, ven-
kovské a skolni muzea a déle specializo-
vana muzea archeologicka, etnograficka
a pfirodovédna. Kupodivu chybi katego-
rie muzei uméni, tj. galerii. Velkd pozor-
nost je vénovana evidenci sbirkovych
fondd, jejich smyslu a systematice, mu-
zejni prezentaci, badatelské a osvétové
funkci muzei *

Skoncila valka — a Hofmanovi se otevfela
treti etapa tvtréi kariéry i nazorového vy-
voje, etapa nejdilezitéjsi a z hlediska poz-
déjsiho Hofmanova hodnoceni kli¢ova.
Tuto treti etapu Hofmanovych aktivit
v muzejni oblasti reprezentuje jeho an-
gazma ve prospéch ochrany kulturniho
a pfirodniho dédictvi Slovenska. Meto-
dickd a ideovéa vychodiska Hofmanovy
préace na Slovensku lze nalézt v programo-
vém textu Zderika Wirtha o organizaci mi-
nisterstva skolstvi a ndrodni osvéty. Wirth
akcentoval potfebu odborné kvalifikace
urednikti, déinnou spravu ,véci sloven-
skijch”, vznéasel pozadavek, aby stat ,vy-
tvdrel a reprezentoval jen jednu kulturu, za-
loZenou na urcité filozofii”, nebot , pro jiné
kultury miize mit jen ochranu a podporu,”
aby prioritou se stala evidence a ochrana
pamétek a aby muzea neunikala zajmu
statu, nebot , jednotnd organizace, vymezeni
kompetence a revize v muzejnictoi republiky je
stejné nezbytnd jako organizace kteréhokoliv
oboru verejné ¢innosti.”*

Bé4zi pro ochranu a evidenci kulturniho
dédictvi Slovenska se stal Statny referat na
ochranu pamiatok na Slovensku, jehoz
tikolem bylo chranit , vyjtvarné pamidtky
umeélecké, historické, lidové i pamdtky prirodni
a chrdnit krajinny svérdz a domovinu;**
takZe z podstaty véci tifad zasahoval také
do sféry muzei. Ostatné komplexnost
a metodi¢nost pfistupu ke svéfenému
tkolu ve sféfe ochrany kulturniho a pfi-
rodniho dédictvi doklddé broZura z roku
1919, programové nadepsana Na ochranu
ndrodniho majetku na Slovensku. Podobnych



texti napsal vicero; Hofman se v nich za-
sazoval o ochranu slovenskych pamatek,
protestoval proti jejich zavleceni do Ma-
darska, naléhal na jejich fddné metodické
a odborné spravovani, a to vie tvari v tvar
politické nejistoté, v niZ se Slovensko krat-
ce po roce 1918 ocitlo.

Bylo tieba konstituovat zakladni kulturni
instituce —a Hofman u toho nikdy nechy-
bél: V roce 1921 vznikla Umeleckd beseda
slovenska, jejiz se stal ¢lenem; v roce 1924
byla ustavena Spolo¢nost Slovenského
vlastivedného muizea v Bratislaveé (1924)
a v navaznosti na ni Slovenské vlasti-
vedné mizeum,* v némz se zapojil do
¢innosti odbort historicko-archeologic-
kého, galerijniho a pravéké archeologie.
Zasazoval se o vhodné a soucasné diis-
tojné umisténi této nové celoslovenské
instituce, kdyz navrhoval jeji umisténi do
Grassalkowichova palace nebo do nevy-
uzitych prostor Primacidlniho palace, ak-
tivné se zapojil do akvizi¢ni ¢innosti
muzea zejména v oblasti déjin umeéni, do
pfipravy prvni stalé expozice (od 1930)
i do védeckého zpracovani sbirek. Slo-
venské vlastivedné muzeum vydavalo
sbornik Prispevky k praveku, dejindm a nd-
rodopisu Slovenska, ktery Hofmanovi pfi-
nesl pfileZitost publikovat. Analogicky
Hofman uplatnil své organizacni schop-
nosti a odborné znalosti ve Vedeckych
tstavoch mesta Bratislavy. Slo o produkt
centralizace méstskych pameétovych insti-
tuci, tj. muzea, archivu a knihovny, ktera
pfipadla na rok 1923. Vedoucim cinite-
lem védeckych tstavti byl Ovidius Faust
(1896-1972), s nimz Hofman pfipravil
vystavu cechovnich pamétek bratislav-
skych femeslnikti. Také Rocenka vyda-
vana ustavy poskytla Hofmanovi publi-
kac¢ni prostor.

Hofman se neomezoval jen na Bratislavu.
Zaujala jej napiiklad myslenka Spolku
svatého Vojtecha v Trnavé zaloZzit regi-
ondlni vlastivédné muzeum, jeZ by bylo
na pocest knéze, politika Hlinkovy ludové
strany a pfedsedy Muzedlni slovenské
spolec¢nosti FrantiS8ka Richarda Osvalda
(1845-1926) pojmenovano muzeem Osval-
dovym. To bylo vefejnosti skute¢né ote-
vieno (1935), pficemz Hofman se podilel

na instalaci stalé expozice.” V roce 1933
vypracoval libreto expozice slovenské
kulturni historie pro Slovenské narodné
muzeum v Tur¢ianskom Svatom Martine.
Deset mistnosti mely vyplnit v casové linii
od pfichodu Slovanti na tizemi nynéjsiho
Slovenska po vznik Ceskoslovenského sta-
tu nejen originalni artefakty, ale také po-
mocny materidl — diagramy se statistic-
kymi tdaji, mapy, modely.?® Konstrukt
déjinného vyvoje nadfadil nad realné
moznosti sbirkového materialu; urcujici
byla ostatné vérohodnost, presvédcivost
a konzistentnost vypovédi o slovenskych
dé&jinach artikulované specifickymi muze-
alnimi prostfedky, coz predznamenava
praxi stalych expozic, jak se prosadila az
dlouho po druhé svétové valce. Zakladni
intence — dosvédcit orientaci Slovenska
k zapadni latinské kultufe — prochazi
mnohymi Hofmanovymi texty a tvori
soucast soudobé kulturné politické strate-
gie cechoslovakismu, dolozitelné napii-
klad populariza¢nim ¢lankem o knizeti
Pribinovi nebo piehledem déjin uméni
Spise a Sarise.”

Hofman svym ¢lenstvim ve Svazu ¢esko-
slovenskych muzei od doby jeho vzniku
jakoz i v muzejni radé zajistoval vazbu
Slovenska k celostatnimu kontextu. Za-
pisy ze zasedani muzejni rady, zvefejno-
vané na strankdch Vestniku Ceskosloven-
ského zemédélského muzea, odkryvaji rozsah
jeho aktivit: referoval o stavu slovenskych
muzei a o jejich rozvoji (naptiklad o zalo-
Zeni muzea v Ziling), upozoriioval na ne-
dostatky s jejich hmotnym zabezpecenim
(napriklad se zasazoval o stavbu budovy
vlastivédného muzea v Bratislavé a Lip-
tovského muzea v Ruzomberoku) nebo re-
feroval o zkuSenostech z cest do zahranici
(napf. o pomérech americkych muzei).?
Na Hofmandv navrh byl svolan sjezd
Svazu pro rok 1936 do Levoce, pficemz
soucasti sjezdového programu bylo ote-
vieni tamniho muzea a dale navstévy zi-
dovského muzea v Presové, muzea v Ko-
Sicich a muzei v Uzhorodu a Jasiné na
Podkarpatské Rusi.?” Rezultat vSech zku-
Senosti se slovenskymi muzei skyta Hof-
mantv populariza¢ni ¢lanek, sepsany pii-
blizné v poloviné jeho slovenské mise

24 O vztahu Jana Hofmana

a slovenskych muzei VALA-
CHOVIC, Pavol. Zabudnuté vy-
rocie Jana Hofmana. Muzeum,
1986, roc. 31, s. 54-60; dale CI-
ULISOVA, Ingrid. Jan Hofman
a slovenska pamatkova sta-
rostlivost. Pamiatky a muzea,
1993, roc. 42, ¢ 2, 5. 38-39.

25 HOFMAN, Jan. Osvaldovo
muzeum. In: Trnava 1238-
1938. Trnava: Spolok svdtého
Vojtecha, 1938, s. 335-338.

26 LIPTAK, Lubomir. Muzea

a historiografia na Slovensku
v rokoch 1918-1945. In: Zbor-
nik Slovenského narodného
muzea — Histdria 29. Brati-
slava: Slovenské narodné
muzeum, 1989, s. 217-219.

27 CHALOUPECKY, Véclav

a HOFMAN, Jan. Dva c¢lanky

o Pribinovi. Bratislava: Minis-
terstvo skolstvi a narodni
osvéty, s. d.;, HOFMAN, Jesek.
Umélecké pamatky ve Spisi

a Sarisi. In: Pamétnik Ill. val-
ného sjezdu ceskoslovenskych
inZenyrG a architektd. Kosice,
1923, 5. 287-294.

28 Véstnik Ceskoslovenského
zemédélského muzea, 1935,
roc¢. 8,s. 28, 73, 126 a 130;
Tamtéz, 1937, roc. 10, s. 35-37.
29 Vé&stnik Ceskoslovenského
zemédélského muzea, 1936,
roc. 9,s. 34, 33 a 131.
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30 HOFMAN, Jan. Slovenské
sbierky a muzeda. Prudy, 1927,
roc. 11, s. 365-370.

31 Napriklad HOFMAN, Jan.
Chrarime pamiatky nasich
otcov! Bratislava: Zemedelské
muzeum, 1938. Ve frontispice
publikace byl zarazen snimek
Adreje Kmeté, zakladatele
Slovenské muzejni spolecnosti,
jak se modli pred starobylym
krizem v Trpiné.

32 (Sifra) K. Jan Hofman —
Staré uméni na Slovensku.
Prudy, 1931, roc. 15, s. 107-
108; MATEJCEK, Antonin.
Staré uméni na Slovensku. Na&-
rodni listy, 1932, roc. 72,

¢ 110, 20. dubna, s. 8; RICH-
TER, Vaclav. Staré uméni

na Slovensku. Lidové noviny,
1931, roc. 39,

¢ 49, 28. ledna, s. 7.
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a urceny pro $irsi ¢tenarskou obec.** V ta-
kovych piipadech musel zvolit emoci-
onélné podbarvenou fe¢, aby na $irsi pu-
blikum zaptisobil, nebot si byl dobte
védom prezivajicich patriarchalnich vazeb
ve slovenské spolecnosti.?!

Naopak navenek, k ¢eskému (jakoz i ke
slovenskému, ovSem intelektudlné naroc-
néjsimu publiku) se Hofman obratil kni-
hou Staré uméni na Slovensku (1930). Vy-
Sla v Praze v prestizni edici Ars fizené
Bohumilem Markalousem a doplnilo ji
mnozstvi obrazového materialu. Stala se
produktem Hofmanova poznani umeélecko-
historické problematiky Slovenska nejen
na zakladé starsi literatury, ale pfedevsim
na zékladé znalosti regionalnich muzej-
nich sbirek a pamatek. Muzejni fondy zde
implicite figuruji jako zaklad pro synte-
ticky obraz vyvoje vytvarného uméni Slo-
venska a naopak, publikace dosvédcuje
smysl fddné vedeného muzea pro historic-
kou védu. Hofman si za svou nejduleZitéjsi
monografii vyslouzil fadu pozitivnich re-
akci z divodu kulturné politickych: pro
radikdlni rozchod s interpretacni tradici,
rozvijenou némeckymi a madarskymi his-
toriky.®? Staré uméni na Slovensku se stalo
autorovym nejdtilezitéjsim kniznim titu-
lem a trvalou pfipominkou odkazu Jana
Hofmana - historika uméni, paméatkére
i muzejnika.
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Obr. 1: Jan Hofman, Pamat-
nik ndrodniho pisemnictvi
Praha, reprofoto autor.

Obr. 2: Zahlavni prvniho Eisla
prvniho roc¢niku Zprav
muzea knoflikt, 1916,

reprofoto autor.

Obr. 3: Frantisek Kysela,

Ex libris knihovny Waldesova
muzea v Praze-Virsovicich,
drevoryt 10 x 6,5cm, 1918,
Pamatnik narodniho
pisemnictvi v Praze,
reprofoto autor.

Obr. 4: Jan Hofman, Staré
uméni na Slovensku, 1930,
obalka knihy,

reprofoto autor.
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Vystava Pravék Ceskoslovenska (1958)
v Narodnim muzeu: Svétlo, zvuk a pohyb
v roli pravodce navstévnika

Prehistory of the Czechoslovakia Exhibition (1958)
at the National Museum: Light, Sound and Movement

in the Role of a Visitor's Guide

Abstract: The Prehistory of Czechoslovakia exhibition, which opened at
the National Museum on 28" February 1958, not only took what was at
that time an entirely original museological approach in the form of
a continuous exhibition case showing an uninterrupted chronological
interpretation of Prehistory. Another novelty was the mechanical guide
— a narration from a Magnetophon reel, accompanied by light effects,
which led the exhibition visitors. The paper presents the origins of mod-
ern technologies in the National Museum’s shows, focusing on the Pre-
history of Czechoslovakia exhibition. It also examines the level of public

response to the experiment.

Keywords: National Museum, continuous exhibition case, Prehistory of
Czechoslovakia, automatic guides, modern technologies

ystava Narodniho muzea s na-
‘ / zvem Pravek Ceskoslovenska (zahé-
jena v roce 1958) byla vyznamnym
muzejné prezentacnim pocinem, ktery
v mnoha ohledech prekonal svou dobu.
Autorem muzeologického navrhu byl teh-
dejsi pfednosta Prehistorického oddéleni
Narodniho muzea, archeolog a muzeolog
Jifi Neustupny;, ktery byl také povéren cel-
kovym vedenim praci na projektu. Auto-
rem vytvarného a architektonického feseni
vystavy byl architekt Zdenék Rossmann. Na
vystavé se podilely desitky odbornik{i na
pravék a ranou dobu déjinnou a odbornici
fady dalsich profesi.' Soucasti piipravnych
praci bylo téz archeologické védecké setkani
k chronologii pravéku Ceskoslovenska, ko-
nané v dubnu roku 1956.

Charakteristickym znakem vystavy se
stalo jeji architektonicko-vytvarné fesenf -
tzv. proudova vitrina.? Jeji uziti bylo ptimo
podminéno védeckym a muzeologickym
pojetim vystavy s cilem umozZnit predve-
deni ,nepretrzitého vijvoje osidleni CSR*.
Proudové vitrina — uzavieny vystavni
prostor, ktery nebyl v interiéru ¢lenén na
dil¢i vitriny, nybrZz probihal nepferuso-
vané oddélen od navstévnika souvislou

sklenénou sténou, byl pro Neustupného
koncepci klicovy. Podle Neustupného
pouze v proudové vitriné je mozno ,,znd-
zornit nepretrZity tok déjin, synchronisaci kul-
tur, urcité genetické vztahy mezi nimi a jejich
zemépisnou rozlohu” 3 Tohoto cile autofi vy-
stavy dosahli vedle uziti proudové vitriny
jako takové také promyslenym clenénim
interiéru vitriny na vice vystavnich ploch
(samostatna vystavni podloZi pro jednot-
livé kultury), grafickym zpracovanim,
uzitim modeld, rekonstrukci, fotografii,
map, grafti atd.*

Vystava byla slavnostné zahajena 28. inora
1958 v 17 hodin v hlavni budové Narod-
niho muzea za Gcasti tehdejstho ministra
skolstvi a kultury Dr. Frantiska Kahudy
a fady dal$ich vyznamnych predstavitelti
politického a kulturniho Zivota. Zjem
o vystavu ze strany vefejnosti byl obrovsky.
Za prvnich 14 dni konani vystavy ji navsti-
vilo vice nez 16 tisic navstévnikd.® Dub-
nova navstévnost dosahla 25 tisic navstév-
nikd.® Vystava byla avizovana do konce
roku 1958, nakonec vSak byla bez vyra-
znych zmén v provozu az do své reinsta-
lace a zaclenéni do stalych expozic v roce
1966.

Ivana Kocichova

1 ViyCerpavajici pfehled autort
vystavy a jejich spolupracovniki
podava pozvanka na vernisaz.
Uvadi desitky jmen nejriznéjsich
profesi a vycet spolupracujicich
instituci. Viz Archiv Narodniho
muzea (dale jen ANM), Stredisko
osvéty a propagace (déle jen
SOP), kart. 8, Pozvanka na ote-
vFeni vystavy Pravék Ceskoslo-
venska, 28. unora 1958, 17
hodin, Narodni museum v Praze.
2 Ve vystavé Pravék Ceskosloven-
ska 1958 proudova vitrina
neprechazela vystavnimi saly
neprerusované, nybrz byla

z pamatkovych dtvodd ukon-
¢ena vzdy v misté pfechodu

z jednoho salu do dalsiho.
Neustupny toto povaZoval za
ochuzeni puvodni myslenky.

Viz NEUSTUPNY, Jifi. K vystavé
Pravék Ceskoslovenska v Nérod-
nim museu v Praze. Pamatky
archeologické, 1959, ro¢. 50, ¢ 1,
s. 350.

3 Ibidem, s. 350. — Volba typu vi-
triny vyplynula téz ze zkusenosti
s realizaci archeologickych vystav
Nérodniho muzea ve Ctyricatych
letech minulého stoleti (1946,
Pravéké d&jiny Cech, a 1948,

Od pravéku k ¢eskym Slovanim).
4 Blize ke konceptu vystavy,

k jejim cildm i zvolenym mu-
zeologickym resenim viz NEUS-
TUPNY, Jifi. Museologické zésady
vystavy Pravék Ceskoslovenska.
Casopis Narodniho musea, 1958,
spol. 127, s. 177-189.

5 O navstévnosti informoval do-
bovy tisk. Viz ANM, SOR, kart. 8,
vystrizkova sluzba, Prace — Praha,
19. 3. 1958, Obrana lidu - Praha,
20. 3. 1958, Rovnost — Brno,

20. 3. 1958.

6 Ibidem, Lidova demokracie,

4. 6. 1958. — K navstévnosti vy-
stavy viz téZ PETRIKOVA, M. Na
usvitu déjin. Svét techniky, 1958,
9, 5. 356. Neustupny v rozhovoru
uvadi navstévnost 25 tisic osob
jiZz v bfeznu s tim, Ze ndrust
oproti stejnému obdobi v roce
1957 ¢ini 12 tisic osob. V dubnu
pak vystavu navstivilo praimérné
900 osob denné.

Ing. Mgr. Ivana Kocichova, Ph.D.
Narodni muzeum
ivana_kocichova@nm.cz
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7 Nézev novinového clanku,
ktery byl otistén v Mladé
fronté 25. 2. 1958, tedy jeden
den po predstaveni vystavy
novinaram na tiskové konfe-
renci. Svétlu je v ¢lanku pripi-
sovana vyznamna role voditka
pro navstévniky: ... a aby
navstévnik postupoval spravné
podle vykladu, bude automa-
ticky nasvétlovana i ta cast
sbirky, o které se prdvé bude
hovorit. Vyklad sam bude nej-
slysitelnéjsi pravé na tom
misté sbirky, o které se hovori
a ktera bude osvétlena.”

8 Osvétleni vystavy bylo troj-
stupriové. Zakladni osvétleni
bylo zarivkové. V okamziku
probihajiciho vykladu byla pri-
slusna &ast vitriny prisvétlena
Zarovkami. Dulezité predméty
¢i jejich soubory byly v pra-
béhu vykladu prisvétlovany
bodovymi reflektory. Viz NE-
USTUPNY, Jifi. Museologické
zésady vystavy Pravék Cesko-
slovenska. Casopis Narodniho
musea, 1958, spol. 127,

s. 186. — Intenzita zakladniho
osvétleni byla 300 luxd, s vy-
uzitim reflektora 700 luxd, bo-
dovych projektori potom
6000 luxt. Viz PETRIKOVA, M.
Na usvitu déjin. Svét techniky,
1958, 9, s. 364.

9 NEUSTUPNY, Jifi. K vystavé
Pravék Ceskoslovenska v N&-
rodnim museu v Praze. Pa-
matky archeologické, 1959,
roc. 50, ¢ 1, s. 352. Celkem
bylo takto prezentovano

9 ., kulminacnich” predméta.
10 ANM, SOR, kart. 8, vystriz-
kova sluzba, Skonci povolanie
sprievodcov? Pravda — Brati-
slava, 30. 6. 1958.

11 Blize k vyuzité technologii
impulsG a reléovému zabezpe-
ceni viz PETRIKOVA, M. Na
usvitu déjin. Svét techniky,
1958, 9, 5. 364-365.

12 ANM, SOR kart. 8, Po-
zvdnka na otevreni vystavy
Pravék Ceskoslovenska, 28.
unora 1958, 17 hodin, Narodni
museum v Praze.

13 Nékteré z téchto pokust
uvadi MALIK, M. Automati-
zace v technice vystav.
Technicka préce — Bratislava,
1961, kvéten, s. 390-392.

14 Ibidem, s. 392.
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Navstévnika povede svétio?

Vedle tisici exponéti a nového pojeti
chronologického podéni pravékych déjin
upoutal v roce 1958 pozornost tehdejsiho
tisku i vefejnosti zejména automaticky
pravodce vystavou. Novinka z oblasti
muzejnfho vystavnictvi byla zalozena
na kombinovaném zafizeni vyuzivajicim
zvuk nahrany na magnetofonovych pés-
cich a reléovou automatiku. Tento novy
systém umoznil, Ze navstévnika provéazel
vystavou doslova neviditelny automa-
ticky prtivodce, vyuzivajici mluvené slovo,
svétlo, ale také pohyb. Namluveny text na
magnetofonovych pascich se spinal po
kratkych prestavkach, béhem nichz nav-
stévnik prechézel k dal$im exponatim,
u nichz z reproduktoru probihal vyklad.
Mluvené slovo bylo synchronizovano
s osvétlovacim a mechanickym zafizenim.

Casti vitrin, k nimZ se vyklad vztahoval,
byly postupné osvétlovany. Specialnimi bo-
dovymi reflektory, spoustéjicimi se v ndvaz-
nosti na mluvené slovo, byly nasviceny také
nékteré exponaty (obr. 1),8 pricemz ty nej-
vyznamnéjsi z nich byly umistény na spe-
cidlnich otacivych podlozkach, které se
v okamziku souvisejiciho vykladu spous-
tély a otacely, tak aby si navstévnik mohl
ptedméty prohlédnout ze vech stran. Slo
o takové predmeéty, které , vzhledem ke své
technice nebo vyjzdobé si zaslouZi, aby byly vi-
ditelné ze vsech stran.”

Autory projektu automatického priivodce
ajeho realizétory byli inz. Dr. Jifi Hadraba
a inz. Jifi Hradecny. Cely systém sestaval
ze 3 magnetofonti, 57 reproduktorti (umis-
ténych v hornich ¢astech vitriny), 114 zr-
cadlovych reflektorti, 16 bodovych projek-
tort a 17 diapozitiv(.' Srdcem zafizeni
byla zvukotésnd kabina instalovand za
proudovou vitrinou, do niz byla soustte-
déna obsluha vitriny a ovladani celého sy-
stému (obr. 2). V kabiné byl umistén skii-
novy rozvadéc a ovladaci stil privodce
s magnetofony. Systém se uvadél do pro-
vozu stisknutim spoustéciho tlacitka a byl
pIné automatizovan.

Priivodce sestaval ze 3 na sobé nezavis-
Iych oddilt (oznacenych A, B, C), které na

sebe, pokud jde o vyklad, navazovaly, ale
v provozu mohly byt vSechny soucasné,
coz zvysovalo vyuZitelnost zafizeni v pra-
xi (obr. 3). Vyuzivany byly magnetofony
s dvoustopym zaznamem (obr. 4). Jedna
stopa obsahovala zdznam zvuku, druha
byla vyuzivana k impulstim, jimiZ byly
prepindny reproduktory a dalsi efekty
privodce. Soucasti priivodce bylo téz d-
myslné reléové zabezpeceni."

Texty pro automatického prtivodce pfi-
pravili Jifi Bfen, Ivan Hasek, Jitka Hra-
lov4, Jifi Neustupny a Rudolf Turek. Pred-
nes magnetofonovych texti obstarali
rozhlasovi hlasatelé Richard Honzovic¢
a Ladislav Vit.?

Ackoli byl automaticky pravodce vysta-
vou Pravék Ceskoslovenska jednim z prv-
nich pokusti o plnou automatiku vystavy,
nejednalo se o prvni experiment s vyuzi-
tim automatického mluveného komentére
v ¢eském muzejnim vystavnictvi.”® V sou-
vislosti s témito experimenty s automati-
kou vystav se objevil pozadavek na plné
zaclenéni novych profesi do procesu
tvorby vystavy: ,,Bylo by chyba chdpat tyto
nové moznosti vyjstavni techniky oddélené od
celého procesu tvorby vystavy. Novd technika
si vyZaduje koordinaci jednotlivijch prokii.
K vyjstavnim architektiim, scéndristiim a gra-
fikiim se pridruzuje zvukovy, svételny a fil-
movy technik. Nad tyto dilci iiseky prdce
vystupuje nutnost pristiho koordindtora tech-
nickych i uméleckyjch prokii vijstav — vijstav-
niho reZiséra.” '

Automaticky privodce byl v Neustup-
ného koncepci vystavy nedilnou soucasti
celkového zaméru." Jak upozornuje Skle-
nar, mimo jiné i v souvislosti s jeho vyuzi-
tim nebyly ve vystavé planovany rozsa-
hlejsi psané texty.'® Pocitano bylo prave
s mluvenym vykladem: ,Mluvené slovo
takto lict Zivotni prostiedi, vysvétluje zpiisob
jevy té které doby, zdiirazriuje zdsadni vijvo-
jové momenty, upozoriiuje na zoldst diileZité
expondty a tak v mnohém nahradf prdvé to, co
archeologicky materidl sim o sobé nemiiZe
fici,” uvadi v recenzi vystavy, otisténé
v Archeologickyjch rozhledech, Vilém Hruby."”



Ideu mechanického pravodce osvétluje
i sam Neustupny: , Prohlidka vijstavy Pra-
vék CSR klade velké ndroky na zrakové sledo-
vini a chteli jsme proto ulehcit navstévnikovu
zraku a zato zaméstnat i jeho sluch. UvdZili
jsme také, Ze piisobivost vijstavy lze zvysit
akustickou strankou, kterd je s ni bezpro-
sttedné spjata. Tim se zdroveri sniZuje i static-
nost musejnich sdlit. |de o texty, které jsou pri-
mou soucdsti vijstavy a vysvetluji ty historické
vztahy, které nebylo Ize pfedvést vystavné.
Kdybychom do vystavy s tak bohatyjm materi-
a ty bychom tam jinak ddt museli — protdhla
by se jeji prohlidka teoreticky skoro o hodinu!
Ao tolik jsme ji zkrdtili tim, Ze ndvstévnik slu-
chové vyjklady dostdvd zdroveri s prohlidkou
visuelni.“*® Autor v této souvislosti hovori
o kombinovaném vnimani zrakovém
i sluchovém."

I z vyse uvedenych divodti Neustupny
vnima automatického priivodce jako ne-
dilnou soucast celé vystavy: , Kazdy, kdo
neposlouchd vijklad soucasné s vijstavou,
prichdzi o jeji diileZitou soucdst, o vylicent
vyssich historickych vztahii, které nejsou
markantné zndzornény v instalaci a jen éds-
tecné v ndpisech ve vitriné a na panelech.”*
Vilém Hruby vsak vznasi otazku, ,zda by
presto nemély vystavu soucasné provdzet
i napsané instruktdze, aby divik nebyl vZdy
vdzdn tempem nahraného vykladu, ale mél
moznost podle vlastniho prdni vénovat se
prohlidce delsi ¢i kratst dobu.”?' Zkraceni
prohlidky vystavy, ale také estetické hle-
disko (,, P7ilis velké psané texty jsou i esthe-
tickym problémem vyjstavnich prostorii.”)
byly jednémi z cilt realizace automatic-
kého prtavodce.?

V béZném provozu byl automaticky pra-
vodce spoustén 4x denné v pfedem stano-
venou pravidelnou dobu.”? Délka pro-
hlidky vystavy s vyuzitim automatického
pritvodce byla cca 70 minut. V roce 1959
byla realizovéna i varianta popularnéjsi-
ho razu v délce cca 40 minut.?* Privodni
slovo bylo pfipraveno ve vice verzich —
vcetné verze pro Skolni mladez.> Vecerni
Praha diky pravodci dokonce povazuje
vystavu za nazornou uc¢ebni pomiicku pro
skoly kteréhokoli stupné.? Stejné tak bylo
pocitano i s ndvstévami zahrani¢nich nav-

stévnikid. Magnetofonové pasky byly pfi-
praveny v rustiné, anglictiné, francouz-
$tiné a némcineé.”’

Délka vykladu a rozsah celé vystavy jisté
vedly k tomu, Ze néktefi navstévnici vy-
klad opoustéli. Jaroslav Bohm, ktery ve
své recenzi vystavy v Pamdtkdch archeolo-
gickych kriticky hovofi o automatickém
pravodci, uvadyi, Ze pfi svych navstévach
vystavy spatfil jen mdalo osob, které by
pravodce vyuzivaly a nechaly se jim
vést. V8iml si vSak navstévnika, ktefi si
vystavu prohliZeli bez ohledu na mecha-
nického priéivodce a nékdy i proti sméru
prohlidky. Zdtvodniuje to mimo jiné tim,
ze: ,,Dnesni clovek je tak zoykly na tlampace
doma i na ulici, Ze je prakticky sluchové ani
obsahové nevnimd.” Dojem z mechanismu
otaceni vyznamnych predmétti dokonce
pfirovnavd k vykladnim skfinim ob-
chodi v pfedvanoc¢nim ruchu.?®

Neustupny se ohrazoval proti tomu, ze
by snad cilem zadméru bylo zavedeni
technické novinky jako takové. Dle jeho
nézoru jsou nékteti lidé typu visuelniho,
jini akustického. Automatického pri-
vodce tak chape jako dal$i moznost pii-
bliZeni prezentovaného materidlu vefej-
nosti, jako jakousi nadstavbu: , Vijklad je
podtrZen a jeho sledovdni a sepjeti s visudl-
ni prohlidkou usnadnéno i trojstupriovym
osvétlenim a pohybovym zatizenim. Jde tedy
o uvdzZeny pokus o novy zpiisob prohlidky
vyjstavy.”* Jednd se o feSeni, které je bez-
pochyby v souladu s Neustupného tezi,
Ze ,,Muzeologie se stdle musi prizpiisobovat
dobovyjm tendencim osvétovyjm a technickym
i vytvarnym...”*

Navstévniky, ktef pravodce nevyuzivaiji
a vystavu prohlizeji vlastnim tempem, po-
vaZzuje za hlubsi zajemce, a piedpokladad,
Ze jsou s problematikou obezndmeni a vy-
svétlujicich text nepottebuji. Pokud vSak
o prehistorii nic nevédi, pak jim doporu-
Cuje prave prohlidku s automatickym prt-
vodcem.’! Zaroven pfipousti, ze ,, Nemii-
Zeme nikdy doufat, Ze vSichni ndvstévni-
ci musea si prohlédnou podrobné celou vyj-
stavu..."

Zatimco Bohm povazuje automatického
privodce za pouhy experiment, ktery se

15 Za inspirdtora automatického
pravodce oznacuje M. Petrikova
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nedocka nasledovani,*® Neustupny veéii
v to, Ze se novinka vZije a Ze ji pfevezmou
idalsi muzea: , Doufime, Ze se ndm podaii vy-
chovat ndvstévniky k tomuto druhu prohlid-
ky.”?* Vyhody zvukového pravodce vidi
také v oZiveni vystavnich salti, ve zvySeni
dynamicnosti vystavy,® ale také v feSeni
nedostatecnych persondlnich kapacit tu-
zemskych muzei v oblasti zabezpeceni od-
bornych privodci vystavou.®

Exkurzon nebo neviditelny
pruvodce

Technologicka novinka kazdopadné vy-
volala velky ohlas vefejnosti. Dobovy tisk
ocefiuje zejména to, Ze navstévnik ziska
bezprostfedni dojmy, jako kdyby se vy-
klad odehraval pravé pro ného, a Ze vy-
klad je vZdy dostate¢né odborny. Sloven-
sky tisk pouzil v souvislosti se zafizenim
dokonce neologismus ,,exkurzon” a hovo-
fil o konci povolani privodct.”

Dobovy tisk prizndva Narodnimu muzeu
prvenstvi ve vyuZitf automatického pra-
vodce v Ceskoslovensku, resp. dokonce
i ve svétovém méritku: ,, Takovy zpiisob or-
ganisace vyjstavy neni prozatim zndm nikde ve
svéte,” uvadi napt. Mladd fronta.® Publi-
cista Vaclav Gutwirth podotykd, Ze by
tuto novinku ocekaval spiSe od Narod-
niho technického musea: , Je urcitd ironie
v tom, Ze technickou novinku v muzejnictof
neuzilo u nds poprvé NTM, ale muzeum
s jinym tikolem, ticelem a zaméfenim. Tim
spise zasluhuji uzndni Ti, kteti vzddleny pra-
vek ndm chtéli a dovedli pribliZit velmi moder-
nimi technickiyjmi prostiedky.”>

Provozovéni systému vsSak nebylo bez
problémut. Pfi vétsim poctu navstévnika,
projevujicich zajem o vyuziti sluZzeb pri-
vodce, dochédzelo logicky ke kumulaci
osob pred prislusnymi ¢astmi vitriny. Na-
stdval vsak i problém opacny. Rozsah celé
vystavy a s nim spojena délka vykladu
vedly k tomu, Ze néktefi ndvstévnici od
vykladu odchazeli. V tomto smyslu vzpo-
mina na provoz pravodce i Karel Sklenaf,
ktery uvadi, ze pravé z dtivodu rozsahu
expozice a mnozstvi pfedméti navstév-
nici privodce opoustéli a privodce na-
sledné ,hovofil” do prazdna.*

Vystava Pravék Ceskoslovenska byla pt-
vodné planovédna do konce roku 1958.
K reinstalaci do podoby expozice pod na-
zvem Pravéké déjiny ceskoslovenského tizemi
doslo v roce 1966 pfi prilezitosti poradani
mezindrodniho archeologického kongresu
v Praze. V pribéhu jeho konéni a za ticasti
jeho tcastnikt byla také expozice 23. srpna
1966 slavnostné oteviena. Autofi expozice
ziskali povoleni provést proudovou vi-
trinu i dvefnimi prostorami oddélujicimi
jednotlivé saly. Proudova vitrina tak pro-
chézela v této instalaci neprerusované
Sesti vystavnimi saly v délce 122 metr(.*!
Automaticky priivodce byl (po nezbyt-
nych dpravach souvisejicich mimo jiné
s propojenim vitriny napfic saly) v expo-
zici opétovné vyuzit. Centralni fidici zvu-
kova kabina ve tfetim sale expozice byla
pfistupnd z prostoru, ktery po celé délce
probihal Sesti saly za vitrinou (obr. 5).

Sklenat uvadyi, Ze zatizeni prestalo byt pro
poruchovost vyuzivano v 70. letech.*> Ne-
ustupny, ktery automatickému pravodci
prirkl v koncepci vystavy dilezitou roli,
nepocital s problémy technického razu,
s poruchami, které provoz zafizeni prova-
zely. Expozice opusténim automatického
privodce prisla o mluvené slovo, které pri
absenci rozséahlejsich text bylo v jeji kon-
cepci klicové. S dlisledky se spravci expo-
zice v dalsich obdobich jejtho provozu ob-
tizné vyrovnavali.

Pamatkou na unikatni zafizeni ztstal
prostor zvukové kabiny a nékteré z pro-
voznich prvki, zachovanych v télese
proudové vitriny az do okamziku deinsta-
lace expozice s nazvem Pravéké déjiny
Cech, Moravy a Slovenska v roce 2011 a né-
sledné tplné likvidace vitriny v roce 2013
v souvislosti s rekonstrukci Historické
budovy Nérodniho muzea.

Automaticky prévodce vystavou Pravek
Ceskoslovenska je bezpochyby zajimavou
kapitolou z historie muzejniho vystavnic-
tvi a vyuziti novych technologii v muzejni
prezentaci. Zminiované nesvary, které pro-
voz zafizeni provazely, jiz dokazal vyvoj
modernich technologii pfekonat mimo
jiné vyuzitim pfenosnych zafizeni, ktera
dokazi vyklad individualizovat podle



tempa prohlidky vystavy jednotlivymi
navstévniky, a prizptsobit jej tak pfimo na
miru. Pfesto vyuZiti této novinky v dobé
pred vice nez 50 lety svéd¢&i o velmi pro-
myslené praci s modernimi technologi-
emi, kdy bylo s témito pocitano jiz ve fazi
planovani vystavy. Technickd novinka na
vystavé Pravék Ceskoslovenska logicky na-
vazovala na vytvarné a architektonické re-
Seni vystavy, byla nedilnou soucasti jejtho
celkového konceptu a muzeologického fe-
Seni z pera Jifiho Neustupného, nikoli
pouze samoucelnym vyuZitim dobovych
technickych vymoZenosti. Komplexni pri-
stup k feSeni problému miiZe i dnes slou-
it jako inspirace pro préaci s modernimi
technologiemi, ackoli technické moZnosti,
které ma dnesni muzejnictvi k dispozici,
jiz dalece pokrocily.
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Obrazova priloha

Obr. 1: Nasviceni pfedmétu
bodovym reflektorem.
Zdroj: ANM, SOR, kart. 8,
fotograficka dokumentace
vystavy Pravék
Ceskoslovenska, 1958.
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Obr. 2: Pohled do zvukové
kabiny. Zdroj: Archiv Oddé-
leni pravéku a antického sta-
rovéku, Narodni muzeum.
Materialy k vystavé Pravék
Ceskoslovenska.

Obr. 3: Ovladaci stal automa-
tického pravodce se schéma-
tem pravodce ¢lenénym do
tri oddila a 57 ,,zastaveni”.
Cast vitriny, v niZ pravé pro-
bihal vyklad, se na schématu
rozsvécela. Zdroj: Archiv
Oddéleni pravéku a antic-
kého starovéku, Ndrodni
muzeum. Materialy k vy-
stavé Pravék Ceskoslovenska.

Obr. 4: Detail magnetofono-
vého zarizeni s integrova-
nym pocitadlem provoznich
cykla. Zdroj: Archiv Oddéleni
pravéku a antického staro-
véku, Narodni muzeum.
Materialy k vystavé Pravék
Ceskoslovenska.

Obr. 5: Plan expozice Pra-
véké déjiny ceskosloven-
ského uzemi, detail planu
prvnich tri salG expozice

a zvukové kabiny. Zdroj:
ANM, SOR kart. 46, Pudorys
proudoVé vitriny, 1966.
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Muzejni expozice jako specifické edukacni
medium — prezentace vysledku vyzkumného

setreni’

Museum Exhibition as a Specific Teaching Medium
— Presentation of Research Results

Abstract: The paper presents the results of qualitative research exam-
ining Czech museum exhibitions and their educative aspects. It intro-
duces museum exhibition as a specific teaching medium and as an en-
vironment in which visitors can spontaneously learn something new
or take part in a directed educative process. The paper also outlines
the characteristics of exhibitions which are perceived as successful
teaching media. Such exhibitions employ contextual, narrative or func-
tionally-ecological ways of imparting knowledge, the principle of
example and other educational principles or ways in which didactic
exhibits and other elements can be used. The educational benefit for
visitors learning and the overall effectiveness of exhibitions can be
enhanced significantly by using materials on the museum’s web pages,
which didactically reduce the knowledge connected to the museum col-
lections and broaden the impact of the museum. The efforts spent on
improving the ways in which exhibitions are applied in learning can
be hampered in museums by various obstacles such as extensively for-
mat-based and non-contextual approaches to exhibitions, insufficient
support of the concept of museum as a space for education on the part
of the museum management or curators, the lack of qualified museum
educators, insufficient space for educational activities, etc. The iden-
tification of these obstacles constitutes another outcome of the
research presented in this paper.

Keywords: exhibition, educational medium, museum education, educa-
tion through museum exhibits

Uvodem V kontextu pedagogiky je eduka¢nim mé-

diem bud ur¢ity konkrétni materialni di-

uzejni expozice se vzdy povazo-
valy za zdroj védéni a ndvstéva
muzejni expozice za prostfedek

nabyvani znalosti o svété. Do muzea se
lidé chodi divat na srozumitelny model
svéta, ujisStovat se systematikou o faddu
univerza, hledaji zde porozumeéni sobé
samému, svym kofentim, lidské kultute
i prirodé. Proto je zcela namisté hovofit
o muzejni expozici jako o specifickém
edukaénim médiu. Pravé na tuto dimenzi
muzejni prezentace jsme zamérili pozor-
nost ve vyzkumu, jehoZ hlavni zjisténi
prezentujeme v tomto ¢lanku.

dakticky prostfedek, skolni ucebnice nebo
edukac¢ni prostfedek na bédzi novych
médii, zaroven vsak Ize dany pojem vni-
mat i v $ir8im vyznamu. Tradi¢nim edu-
ka¢nim médiem je pak skola nebo rtizné
mimoskolni instituce. Stale castéji se za
edukacni média oznacuji i kulturni a pa-
métové instituce véetné muzei. V muzejni
expozici pfitom probiha edukace skrze
sbirkové predméty, které jsou hlavnim
edukacnim podnétem a zakladaji ocetio-
vanou ndzornost muzejni edukace.

Muzejni expozice jako typicka forma pre-
zentace muzejnich sbirek je projevem lid-

Petra Sobariovd
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ské cinnosti, ktera nalezi do gesce spole-
¢enskych véd, predevsim muzeologie, ale
i pedagogiky, sociologie a dalSich obord.
My se pohybujeme zejména v muzeolo-
gické subdiscipliné prezentace a zaroven
na poli muzejni pedagogiky, protoZe na
muzejni expozici 1ze nahliZet nejen jako na
projev prezentacnich snah muzea, ale rov-
néz jako na specifické edukacni médium.
Rozhodli jsme se prozkoumat soucasny
stav ¢eskych muzejnich expozic, a to z hle-
diska uplatnéni rtznych moZnych pri-
stupti, inovativnich prvka a soucasnych
trendd muzejni kultury a v neposledni
fadé také z hlediska jejich eduka¢niho za-
méfeni.

Soucasna muzejni kultura je velmi boha-
tym a zaroven nepiehlednym fenomé-
nem, v némzZ panuje — tak jako i v jinych
oblastech lidské ¢innosti — zna¢na plura-
lita pfistupli, zaméfeni, ndzort. UZ jen
pocet instituci ukazuje, jak velké je zkou-
mané pole naseho Setfeni. Pro srovnani
uvedme dva statistické tdaje: zatimco
v roce 1994 bylo v Ceské republice nav-
stévnikim k dispozici pfes 500 muzei,
galerii a pamatkovych objekti, které kaz-
doro¢né nabizely vice nez 900 stalych ex-
pozic a témé¥ tfi tisicovky vystav? Adre-
saf muzei a galerii v Ceské republice pro
obdobi 2013-2014° zahrnuje dvojnasobny
pocet polozek (celkem 1016), ktery tvori
muzejni instituce nejriiznéjsiho typu a ve-
likosti, periodicky pfipravujici nejen stalé
expozice, ale i kratkodobé vystavy. Chybi
nadm pritom souhrnné informace nejen
o stavu téchto expozic a zptisobech jejich
prezentace, ale i o tom, zda a jakou mérou
jsou koncipovény jako prostor pro vzdé-
lavani. Publikované recenze vystav jsou
spiSe pojednanimi o vystavovaném feno-
ménu, nikoliv analyzou zptisobu prezen-
tace, podani tématu a uplatnénych muze-
ologickych pfistupt.*

1 Vyzkumné setieni
a jeho metodologie

1.1 Vyzkumna oblast, téma
a cile Setfeni

Nase vyzkumné Setfeni jsme geograficky
i Casové zaméfrili na soucasné ceské expo-

zice nebo kratkodobé vystavni projekty,
které vznikly v Ceské republice v posled-
nich péti letech. Do vyzkumného vzorku
jsme proto zahrnuli pfedevsim expozice
otevfené v letech 2009 aZ 2013, vyjimecné
jesté také expozice z prvni poloviny roku
2014. Vyzkum tedy kromé jiného prinasi
zpravu o tom, jaké expozice v téchto le-
tech vznikly a jaky tizus v ¢eské muzejni
kultute panuje.

Cilem vyzkumu bylo:

— zjistit, jaka témata prezentuji soucasné
Ceské expozice a co tvoii jejich obsah;

— popsat a zhodnotit vnéjsi podobu sou-
¢asnych ceskych expozic;

— zjistit, zda se nové expozice odlisuji od
téch predchozich;

— pojmenovat principy a strategie, které
se uplatnuji v soucasnych ceskych ex-
pozicich;

- vyzkoumat, zda a jak bylo pfi pfiprave
novych expozic zohlednéno vzdéla-
vaci hledisko;

— vyhodnotit silné a slabé stranky sou-
casnych ceskych expozic;

— pojmenovat prekazky, které brani lep-
simu vyuZziti expozic ke vzdélavani.

1.2 Zakladni soubor
a vyzkumny vzorek

Zakladnim souborem je Sirokd skupina

muzejnich expozic a vystav ¢eskych pa-

métovych instituci, které vznikly v obdobi

2009-2014. Vyzkumny vzorek byl dan:

— casovym a geografickym hlediskem;

— snahou o reprezentativni zastoupeni
rliznych typt muzejnich instituci a je-
jich expozic, které dokumentuji nejen
prevladajici stav, ale i pfiklady inova-
tivnich trendd soucasné muzejni kul-
tury;

- ochotou a zdjmem muzei spolupraco-
vat na vyzkumu.

Zkoumali jsme nejen expozice inovativ-
ni ¢i oceflované, naopak jsme usilovali
o pestry vzorek, ktery by ndm umoZznil
podat pestry obraz dnesniho ¢eského mu-
zejnictvi. BEhem vzorkovani jsme proto



vybirali pfipady typické i krajni (vitrinové
¢i panelové expozice X interaktivni sci-
ence centra) a sestavili jsme variantni vzo-
rek, v némzZ jsou zastoupena muzea regi-
ondlni i celostatni, muzea umeéni, science
centra, détskd muzea, archeopark, muzea
vlastivédnd i specializovand. Uplatnili
jsme pfitom gradudlni vybér.

Vyzkumny vzorek byl nakonec tvoren té-
mito 31 vystavami a expozicemi:

Archeopark pravéku ve Vsestarech, Détské muzeum
Moravského zemského muzea: vystavni projekt
Dobrodruzna Afrika o¢ima cestovatelli, Expozice
Zasu Sternberk, Galerie uméni pro déti: Vanocni vy-
stava pro ZOO Praha, Galerie vytvarného uméni
v Ostravé: Napf#ic krajinou / Dusa, Filla, Kupka, Na-
vratil, Slavicek, Zrzavy, Husitské muzeum v Tabote:
expozice Husité, iQLANDIA Liberec a jeho expozice,
Méstské muzeum a galerie Beclav: expozice Velko-
moravské Pohansko, Méstské muzeum a galerie
Bfeclav: expozice Zidovska Bfeclav, Méstské mu-
zeum ve Skutc¢i: Muzeum obuvi a kamene, Meto-
dické centrum muzejni pedagogiky pfi Moravském
zemském muzeu, Moravska galerie v Brné: vystava
Obrazy mysli / Mysl v obrazech, Muzeum a galerie
severniho Plzeniska v Marianské Tynici, Muzeum
Boskovicka: expozice Boskovicko — krajinou sedmi-
zubého hfebene, Muzeum Dr. Bohuslava Horaka
v Rokycanech: expozice Pfiroda pro budoucnost,
Muzeum Jindfichohradecka a jeho expozice, Mu-
zeum Komenského v Pferové: vystava Meopta 80 /
Historie optického primyslu v Prerové, Muzeum
loutkafskych kultur: expozice Magicky svét loutek,
Muzeum regionu Valassko: vystava Promény Valas-

uméni Olomouc: Stoleti relativity | Stala expozice
vytvarného uméni 20. stoleti, Narodni muzeum: Na-
rodni pamatnik na Vitkové a jeho expozice KfiZo-
vatky ceské a ceskoslovenské statnosti, Narodni mu-
zeum: vystava Ve stinu Olympu, Novy zdmek
Kostelec nad Orlici: expozice Zivot v biedermeieru,
Slezské zemské muzeum: expozice Slezsko, Satlava
| muzeum vézenstvi a jeho expozice, Techmania Sci-
ence Center a jeho expozice, Vlastivédné muzeum
v Olomouci: Narodopisna expozice: Od kolébky ke
hrobu, expozice Olomouc — patnéct stoleti mésta, P¥i-
béh kamene - expozice geologie, archeologie a lapi-
daria a expozice Pfiroda Olomouckého kraje.

1.3 Vyzkumné otazky
Béhem vyzkumu jsme si poloZili tyto
otazky:

Jaka témata prezentuji soucasné ceské ex-
pozice a co tvoii jejich obsah?

Jaka je vnéjsi podoba a design soucasnych
ceskych expozic?

Odlisuji se nové vzniklé expozice od téch
predchozich?

Jaké principy a strategie se uplatniuji
v soucasnych ceskych expozicich?

Bylo pri pripravé novych expozic zohled-
néno vzdeélavaci hledisko?

Existujf prekazky, které brani lepsimu vy-
uZiti expozic ke vzdélavani?

Jaké jsou silné a slabé stranky soucasnych
ceskych expozic?

V tomto ¢lanku predstavime pouze odpo-
védi na otazky tykajici se edukacniho za-
méfeni expozic, odpovédi na otazky zby-
vajici mohou zdjemci nalézt v publikaci
Muzejni expozice jako edukacni médium.>

Otazku tykajici se fungovani expozic jako
edukacniho média jsme specifikovali do
niZe uvedenych dil¢ich otazek, které jsme
kladli respondentiim z fad tvirct expozic
nebo které jsme si kladli pfi pozorovani
a analyze expozic:

Bylo pfi ptipraveé novych expozic zohled-
néno vzdélavaci hledisko?

Poskytuje muzeum ¢ pfimo expozice do-
statecné prostorové podminky pro vzdeé-
lavaci aktivity?

Existuje k soucasnym expozicim nabidka
edukacnich programi?

Byly k nové vzniklym expozicim pfipra-
veny textové ¢i jiné didaktické pomticky?
Lze na webovych strankdch muzei najit
obsah podporujici vzdélavani navstév-
nikd?

Jaké pripadné problémy provézeji snahu
o lepsi vyuziti expozic pro vzdélavaci
ucely?

1.4 Metodologické postupy

V nasem Setfeni jsme uplatnili kvalitativni
metodologii. Zabyvali jsme se studiem,
analyzou a vyhodnocenim muzejnich ex-
pozic nebo kratkodobych vystav, jeZ zde
plnily roli pripadu. Zakladni vyzkumnou
strategii byla tedy pripadova studie.

5 SOBANOVA, Petra. Muzejni
expozice jako edukacni mé-
dium: Pristupy k tvorbé expo-
zic a jejich inovace (1. dil).
Olomouc: Univerzita Palac-
kého v Olomouci, 2014. ISBN
978-80-244-4302-7. SOBA-
NOVA, Petra. Muzejni expo-
zice jako edukacni médium:
Vyzkum soucasnych ceskych
expozic (2. dil). Olomouc: Uni-
verzita Palackého v Olomouci,
2014. ISBN 978-80-244-4394-2.

MUZEUM 19



6 SVARICEK, Roman, SEDOVA,
Klara a kol. Kvalitativni
vyzkum v pedagogickych
véddch. Praha: Portal,

2007. s. 223.

ISBN 978-80-7367-313-0.

7 SOBANOVA, Petra. Muzejni
expozice jako edukacni
médium: Vyzkum soucasnych
Ceskych expozic (2. dil). Olo-
mouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2014. s. 39-275.
ISBN 978-80-244-4394-2.
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Metody ziskavani dat

Uplatnili jsme triangulaci metod zjisto-
vani vyzkumnych dat za vyuZiti téchto
metod: dotaznikového Setfeni, strukturo-
vaného rozhovoru, vlastniho pozorovani,
obsahové analyzy doprovodnych texto-
vych materialti, fotodokumentace expozic
a rtiznych informacnich zdrojt vazanych
na dané muzejni instituce.

Metody zpracovani a analyzy dat

Pripadové studie referuji o podobé expo-
zic, analyzuji principy uplatnéné pfi jejich
tvorbé, sleduji zohlednéni vzdélavactho
hlediska a sumarizuji slabé a silné stranky
popisované prezentace. Vysledkem zpra-
covani a analyzy je evidence o existenci
zkoumaného jevu a o jeho strukturaci
a déle typologie expozic opfena o ziskana
data. Jednotlivé analyzy jsou popisné
a castecné i literarni”. Provadeéli jsme kon-
stantni komparaci vedouci k vymezeni ty-
pologie pripadd, déle kontrastovani, tedy
komparaci polarnich typt piipadt (napt.
panelové expozice s expozici interaktivni)
a konecné i sekundarni interpretaci dat:
pokusili jsme se objasnit, co identifikované
kategorie a dalsi poznatky znamenaji.®

2 Vysledky vyzkumu tykajici se
muzejnich expozic jako
edukacnich médii

2.1 Znaky expozic fungujicich jako
ucinné edukacni médium

Je potésitelné, Ze fada muzei z naseho vy-
zkumného vzorku uvedla, ze vzdélavaci
hledisko povéreni tviirci zohlednili jiz pfi
samotné pfipravé nové vystavy nebo ex-
nich opatfenich lze najit pfimo v jednotli-
vych pfipadovych studiich’, na tomto
misté se pokusime na obecné tirovni shr-
nout znaky, kterymi se vyznacuji expo-
zice, v nichz se od samého pocatku pocita
s tim, Ze budou slouZit jako misto pro
vzdélavani, a které dasledné zohlednuji
vzdélavaci potfeby navstévnikd. Analy-
zou téchto expozic jsme dosli k nasleduji-
cim spole¢nym znaktm:

téma prezentuji kontextualné, nara-
tivné nebo funkcné-ekologicky;

pfi podani tématu uplatiiuji zdsadu na-
zornosti a dalsi pedagogické zasady;, je-
jichZ aplikace zajistuje rozumnou miru
podnéti v expozici a zapojeni emoci,
aktivizuje navstévniky a vyvolava
a udrZuje jejich zajem;

vystavuji nejen muzedlie, ale také di-
daktické exponéty a doplitkové prvky;
vS8echny uplatnéné explikacni a refe-
renc¢ni prvky jsou didakticky koncipo-
vany a uzpiisobeny pro cilového nav-
Stévnika (napf. textové panely maji
nejen informativni funkci, ale i vzdéla-
vaci rozmér na zakladé promyslené di-
daktické transformace obsahu);
nabizeji navstévnikiim nejen pasivni
prohlidku exponatti, ale také smys-
luplné aktivity a pfitazlivé vzdélavaci
pfilezitosti se zabavnimi prvky;
uplatiiuji rdzné inovativni prvky napf.
v podobé interaktivnich exponatf,
projekci, novych médif aj.;

diferencuji navstévniky podle jejich po-
tfeb (podle véku, miry zajmu o téma,
prip. podle specifickych vzdélavacich
potteb; prikladné se jedna o zavadéni
détskych tras, které obsahuji specidlni
referencni a explikacni prvky urcené
détem, tkoly, hadanky, vykladové
slovnicky, casové osy, kvizy apod.);
disponuji dostate¢nymi prostorovymi
podminkami pro vzdélavaci aktivity
(nejlépe specidlnimi mistnostmi pro
vzdélavaci aktivity, dostate¢nym pro-
storem pfimo v expozici, pfip. dalsimi
multifunkénimi nebo specializovany-
mi mistnostmi, jako je herna, promitaci
sal, dilna apod.);

nabizeji diferencované edukacni pro-
gramy riznych typh (samoobsluzné
i fizené programy, edukac¢ni programy
v minimdalni $kdle od komentované
prohlidky po animace, programy pro
rodiny s détmi, pro déti a mladez, do-
spélé, seniory, handicapované obcany
atp.);

k programtim pfipravuji fadu vhod-
nych edukacnich pomticek (textové
a jiné didaktické pomticky, pracovni



listy, repliky muzedlii, rekonstrukce,
rizna demonstracni zarizeni, omalo-
vanky, kiiZovky nebo celé muzejni ku-
friky);

— vzdélavani ¢asto podporuji také na we-
bovych strankdch muzea (napf. nabi-
zeji pracovni listy ke staZeni nebo celé

propracované e-learningové portaly).

Néktefi z respondentt oznacili své expo-
zice piimo za jakési ,alternativni uceb-
nice” a vytvareli je nejen s ohledem na
uceni navstévnikd, ale pfimo s primarnim
cilem vzdélavat. V rdmci vyzkumu jsme
tak zaznamenali kumulacni efekt, tzv. Ma-
toustiv: muzeum, které zohlednuje vzde-
lavaci potteby navstévnik jiz pfi samotné
pripravé expozice, poté nezanedbava ani
nabidku edukacnich programft, vytvari
rizné didaktické prostfedky a vzdélavani
¢asto podporuje i na svych webovych
strankach. Pasobenim daného efektu lze
vysvétlit existenci muzei z edukacniho
hlediska vysoce tcinnych a na druhé
strané existenci muzei, jejichZ expozice
jsou bolestné netcinné. Koncepéni roz-
hodnuti podporovat vzdélavani kumuluje
uspéch v tomto ohledu a naopak opo-
mijeni zdkladnich pedagogickych zasad
v expozici potlacuje i to, co muzeum re-
alné miize nabidnout.

Béhem vyzkumu jsme se rovnéz setkali
s tim, Ze do expozic se dil¢i didaktické
prvky zavadéji az dodatecné. Jde o pii-
pad, kdy kurator se svym tymem, do
néhoZ neni pfizvan pedagog, pripravi ex-
pozici podle svych pfedstav a teprve poté
muzeum uvolni néjaké finance na nakup
a vyrobu urcitych didaktickych pomiticek
nebo prvkd. Nettfeba zminovat, Ze se ne-
jedna o optimalni zptsob vytvafeni efek-
tivniho edukaéniho média. V expozicich
jsou pak takové didaktické prvky jaksi
navic a se zbytkem expozice mnohdy ne-
koresponduyji.

V naSem Setfeni jsme se setkali také s ex-
pozicemi, které sice vzdélavaci potteby
navstévnikh zvlastnim zptisobem nezo-
hledniuji, ale k nimZ byly pfipraveny cykly
edukacnich programti nebo hojné vzdé-
lavaci materidly. Rovnéz tyto expozice

mohou ptsobit jako funkéni edukacni mé-
dium, avSak vhodné jsou predevsim pro
organizované uceni — rozhodné vice nez
pro uceni spontanni, neorganizované. Pro
déti a mladez je totiZ bez jakékoliv formy
podpory obtiZné porozumét sdéleni expo-
zice a vyznamu vystavenych objektti.

Samoziejmé stéle existuji také expozice,
které vzdélavaci potfeby navstévnikd ne-
zohlednuji viibec; v naSem vzorku se vsak
jednalo pouze o nékolik instituci. Takové
expozice nenabizeji ani doprovodné edu-
kacni programy ani vzdélavaci materialy
a z hlediska vzdélavani jsou jen maélo
ucinné.

Podivame-li se na problém z hlediska
typu instituci a jejich sbirkového fondu,
pak lze konstatovat, Ze nejvétsi slabiny
v oblasti zohlednovani vzdélavacich po-
tfeb navstévniki vykazuji — pomineme-li
persondlné a finan¢né , podvyzivena” mald
muzea — expozice v pamatkovych objek-
tech a expozice galerijniho typu. Expozice
v pamétkovych objektech (nejcastéji na
hradech a zdmcich) usiluji o zachovani
nebo rekonstrukci ptivodniho prostredi
a tomuto cili podfizuji vSe ostatni. Kromé
toho, Ze expozice zde vétsinou neobsahuji
zadné referenc¢ni a explikacni prvky, natoz
didaktické exponéty, ¢asto se zde ani
nerealizuji jiné typy programii neZ pro-
hlidky s prvodcem. Ani u muzei prezen-
tujicich vytvarné umeéni a kulturu stale
neni obvyklé, Ze by tvirci tym explicitné
zohlednoval vzdélavaci hledisko vystavy
nebo angaZoval muzejniho pedagoga do
procesu tvorby expozice. V expozicich ga-
lerijniho typu se nelze spoléhat na to, Ze
navstévnik prezentovanému obsahu sam
porozumi, a proto je zde tiloha doprovod-
nych edukacnich programt rozhodujici.
Byt je muzejni pedagogové Casto tvori tak-
tka ,na kli¢” k jiz hotové vystavé, nabidka
edukacnich programt mize byt (a v pfi-
padé ndmi posuzovanych instituci také je)
Sirokd a kvalitni. OdtaZitost expozice vy-
vaZzuji nejen doprovodné vzdélavaci akti-
vity, ale i textové ¢i jiné didaktické pomucky
nebo podpora vzdélavani na webovych
strankach muzea ¢i jinych on-line tlo-
zistich.
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Zohlednovéni edukacniho hlediska pfimo
v expozici je naopak nejkomplexnéjsi u sci-
ence center, kterd vznikaji pfimo s cilem
vzdélavat a funguji jako skute¢né prikladna
edukacni média. PfestoZe nelze srovnavat
expozice diametrdlné odlisného typu a oce-
kavat od nich stejné vysledky, na$ postreh
predkladame k zamysleni.

2.2 Problémy provazejici snahu o lepsi
vyuziti expozic pro vzdélavaci ucely

V nasem vyzkumu jsme se také pokusili
odpovédét na otazku, jaké problémy pro-
vazeji snahu o lepsi vyuZiti expozic pro
vzdélavaci ucely. Odpovédi na danou
otazku byly anonymizovany, coz jsme
respondentiim predem avizovali s cilem
ziskat co nejobjektivnéjsi odpovédi. Nej-
castéji zminované problémy prinasi nésle-
dujici prehled:

— nedostatek financi;

— negativni postoje kuratort k pojiméani
expozic jako edukacniho média;

- nevyhovujici podoba expozice (forma-
listickd, vitrinova, prilis odborna nebo
preplnéna);

— chybéjici nebo nekvalifikovany mu-
zejni pedagog a dalsi prekazky na
strané muzei;

— nezdjem ucitelt a odmitavy postoj od-
povédnych osob k eduka¢nimu vyuZzi-
vani expozic a dalsi prekazky vyskytu-
jici se vné muzea.

Pfes fadu pretrvavajicich problémt lze
konstatovat, Ze i v tradi¢nich muzeich po-
zvolna dochazi k obratu ke vzdélavani
a Ze pfibyva vystavnich projektd, v nichz
se vzdélavaci hledisko koncepéné zohled-
nuje uz béhem samotného pldnovani
a tvorby nové expozice. Dostatecné pro-
storové podminky pro vzdélavaci aktivi-
ty se pozvolna stavaji normou a muzea,
ktera zadné doprovodné edukacni pro-
gramy dosud nenabizeji, jsou spiSe vyjim-
kou. VétSinou jde pfitom o muzea, kterd
maji v tomto ohledu néjak ztiZzené pod-
minky. Prestoze fada expozic vznika
s napjatym rozpoctem a viibec za jinych
neZ ideédInich podminek, tvirci jsou ¢asto

schopni navrhnout a zrealizovat fadu in-
vencnich a funkénich edukacénich pomf-
cek. Potésujici je zdafily vstup nékterych
muzei do rozvijejictho se ,, vzdélavaciho
kyberprostoru®.

Zaveér

Realizované vyzkumné Setfeni prineslo
fadu poznatkd o soucasnych ceskych ex-
pozicich — o jejich tématech, obsahu, vnéjsi
podobé, o principech a strategiich, které
pfi jejich tvorbé tvirci uplatnili, o mife je-
jich inovativnosti, ale i o tom, zda jsou
koncipovany jako eduka¢ni médium. Vy-
zkum potvrzuje, ze expozice, jeji téma,
obsah a celkové pojeti je stéZejnim fakto-
rem pro muzejni edukaci i pro neorgani-
zované uceni navstévnikd. Vyzkum nam
rovnéZ umoznil formulovat silné a slabé
stranky soucasnych ¢eskych expozic a vy-
slovit sumarizujici hodnoceni tykajici se
urovné téchto expozic v kontextu soucas-
nych trendd svétové muzejni kultury.

Soucasné Ceské expozice prezentuji fadu
témat z minulosti a soucasnosti rozli¢nych
kulturnich i pfirodnich fenoménd a tato
témata lze obecné oznacit spiSe za tra-
di¢ni: vychazeji ze sbirkovych fondu
muzei a ze zaZité pfedstavy o roli muzea
ve spole¢nosti. Vyjimku tvori expozice al-
ternativnich instituci, napt. science center
nebo archeoparkt. Sbirky Ize v tomto
ohledu chapat jako determinujici a nékdy
omezujici element: fakticky , diktuji” té-
mata i obsah expozic tradi¢nich muzei.

V expozicich se prezentuji rtizné typy ob-
jektlt v podobé muzealii nebo ve formeé
prezentacnich prostredkt jiného typu. Ze
sledovaného vzdélavaciho hlediska lze
privitat stale castéjsi uplatiiovani didaktic-
kych exponatii a substitutt, jeZ 1ze chapat
jako vyraz obratu ke vzdélavani a projev
snahy zvysit plisobnost expozic a za-
ujmout navstévnika. Ryze soucasnym
rysem je uplatiiovani nevizudlnich refe-
ren¢nich prvka, tedy prvki, které zapojuji
vice navstévnikovych smysld. Diky nim
se expozice stavaji opét o néco tcinné&jSim
edukacnim médiem. Oproti minulosti jsou
dnes doprovodné prvky hojnéjsi a vice



propracované — kromé klasické podoby
(zejm. tisténé) maji stale Castéji podobu di-
gitalni. SdéInost expozic podporuji rovnéz
rizné podpurné informacni materialy,
usazujici obsah expozice do pojmovych
schémat a Sirsiho kontextu. V ¢eskych ex-
pozicich se stale hojnéji uplatnuji také
rtizné zabavni prvky, jejichz tlohou je na-
bidnout navstévnikiim odpocinek, uvol-
néni a hru.

Nas vyzkum potvrdil, Ze ceské muzejni
expozice maji standardné kvalitni vnéjsi
podobu. Architektonické a vytvarné re-
Seni vystav a design jejich mobiliafe a dal-
$ich prvki jsou uspokojivé a z hlediska
inovaci se pohybuji na Siroké skéle mezi
tradici a zavadénim rdznych novinek,
zejména technickych, casto spojenych
s uplatnénim novych médii. Ziskali jsme
rovnéZ fadu konkrétnich poznatk o prin-
cipech a strategiich uplatiovanych v sou-
casnych ceskych expozicich a vyzkum
i v tomto ohledu potvrdil zna¢nou plura-
litu soucasné muzejni kultury. Ta umoz-
nuje jak existenci formalistickych expozic,
tak i existenci expozic funkéné-ekologic-
kych, resp. kontextualnich nebo dokonce
experimentalnich.

Vétsina zaznamenanych inovaci tizce sou-
visi s hlavnim problémem naseho vy-
zkumu, jimZ je expozice jako edukacni
médium. Expozice, v nichZ se uplatituji di-
daktické prvky, kontextualita, interakti-
vita, , hands-on” exponaty nebo digitalni
média, maji totiZ oproti ostatnim expozi-
cim jednoznacné vyssi vypovédni hod-
notu a stoupa tak i jejich edukacni efe-
ktivita. Takové expozice jsou Gcinnym
edukaénim médiem, aniZ by v nich nutné
musel probihat fizeny vzdélavaci proces.
Priznacné je, Ze instituce zavadeéjici dané
inovace obvykle chdpou vzdélavani jako
své hlavni poslani, takZe kromé inovativ-
nich, didakticky koncipovanych expozic
nabizeji i velmi Sirokou $kalu edukacnich
programt a dalSich vzdélavacich moz-
nosti, napt. e-learning.

Celkové téchto expozic v ramci ceské mu-
zejni kultury pribyva a nékterd muzea
vzdélavaci hledisko zohlednuji ddsledné

jiz pfi jejich pifpraveé. Castéji se viak k vy-
stavé pridava ex post né&jaky expozi¢ni
prvek didaktického charakteru nebo se
edukac¢niho vyuziti expozic ujimaji mu-
zejni pedagogové. Pfiznacné je, Ze dosud
vétSinou nejsou povaZovani za plnohod-
notné ¢leny tymu tvircd, a proto expozice
mnoha muzei vzdélavaci povahu sice de-
Klaruji, avsak uceni navstévnika usnad-
fuji jen malo. Naopak nové typy muzej-
nich instituci (pfikladné science centra)
vznikaji pfimo s cilem navstévnika vzde-
lavat a v expozicich za timto ticelem uplat-
fuji fadu specidlnich exponati a dalsich
prvki, které podporuji sdélnost expozi-
ce a jeji nazornost. Mezi prekazky, které
brani lepSimu vyuziti expozic ke vzdéla-
vani, tak patfi kromé jiného fakt, Ze peda-
gog je casto v hierarchii muzejnich profesi
daleko za kuratory a na podobu expozice
nema vliv. To se velmi dobfe vyjevuje pfi
komparaci expozic vzniklych odlisnym
zpusobem.

Na zavér lze vyhodnotit silné a slabé
stranky ceskych muzei. K silnym strén-
kam nepochybné patifi diverzita ceské
muzejni kultury, zajimavé a hojné vy-
stavni pociny, vysoka troven expozic,
kvalitni exponaty nebo vznik a rozvoj al-
ternativnich typi instituci, science center
nebo archeoparkd. V praxi navic ptisobi
mnozZstvi kvalitnich muzejnich pedagogiti
a rovnéZ jimi pfipravované programy vy-
kazuji stoupajici tiroven. PfestoZe zfetelné
zaznamenavame posun ke kontextudl-
nimu a funkéné-ekologickému pristupu
k prezentaci, v nékterych muzeich stale
pretrvava konzervativni postoj k inova-
cim prezentace, opomijeni pivodniho
kontextu exponatti a fidké uplatnéni na-
rativniho pfistupu. Celkové je vSak zfetel-
na snaha o aktivizaci navstévnika, uplat-
néni interaktivity, novych médii nebo
didaktickych a zabavnich prvki, stej-
né jako zavadéni prvkd zohlednujicich
handicapované navstévniky. VSechny tyto
inovace maji podil na stoupajici efektivité
muzejnich expozic, které svym névstévni-
kGim stéle castéji nabizeji transformativni
zkusSenost — a které navstévnici vyhleda-
vaji a oceniuji.
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Obr. 1: Pohled do jedné ze
zkoumanych expozic (Stoleti
relativity / Stala expozice
vytvarného uméni 20. stoleti
v Muzeu uméni Olomouc),
foto Petra Sobériova,
2014-15.

Obr. 2: Didakticky expondat
v expozici iQLANDIE Liberec,
ktery navstévnikam
objasriuje Pythagorovu vétu,
foto Petra Sobériova, 2014.

Obr. 3: Vyuziti novych tech-
nologii a projekci v expozici
iQLANDIE Liberec,

foto Petra Sobariovd, 2014.

Obr. 4: Priklad uplatnéni
zdsady ndzornosti a vyuZiti
predmétu, ktery ndvstévnici
dobre znaji (didakticky expo-
ndt v expozici Méstského
muzea ve Skutci),

foto Petra Sobariovd, 2014.

Obr. 5: Didakticky exponat
ve Svété techniky — Science
and Technology Center

v Ostravé — Vitkovicich, ktery
ukazuje materialy
budoucnosti, foto Petra
Sobariova, 2015.
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Nové postupy pri oSetreni geologickych vzorku
postizenych degradaci disulfid zeleza
(pyrit a markazit)

Boris Ekrt, Michal Novak, Jan Sklenar, Zuzana Gazdova

New Approaches in the Treatment of Geological
Samples Affected by Iron Disulfide Degradation
(Pyrites and Marcasites)

Abstract: Iron disulphide degradation poses a continuing threat to geo-
science collections. Pyrite and marcasite are especially susceptible to
oxidation, the products of which eventually totally destroy the speci-
mens. Only a few efficient methods of acute conservation have been in-
vented. Ethanolaminthioglycolate (ETG) in an alcohol solution is usu-
ally employed. ETG converts the degradation products into soluble
complexes, allowing them to be washed away. However, the method is
chemical- and time-consuming, and the results are rather disputable in
most cases. Another ordinary method is based on the effect of ammonia
gas, which neutralises the acidic degradation products and transforms
them into less hygroscopic compounds. There is just one such method
that has been widely employed: the Waller method, using a mixture of
ammonium hydroxide with a humectant as the source of ammonia. Two
new remedial conservation methods have been developed and proven
during the preparation of comprehensive methodology for treating ma-
terial containing degradabile disulphides. The effectivity and other pa-
rameters of the new methods were tested and compared with conven-
tional ammonia-gas methods. The first newly developed method, using
dry ammonia gas treated under high pressure, was both the fastest and
most effective. The second new method, using gaseous ammonia em-
anated from ammonium carbonate or hydrogen carbonate, was evalu-
ated as being the most affordable, easy to use and safest method.

Key words: iron disulphide, pyrite, markazite, fossils, geoscience, museo-
logy, collection care, remedial conservation, ammonia method
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y$51 obsah disulfidti Zeleza — FeS,

\ /- (pyrit, markazit) v mineralogic-
kych a zvlasté v paleontologickych
vzorcich dlouhodobé prinasi velké prob-
1émy spojené s jejich chemickou nestabili-
tou. Makroskopicky dochdzi u exemplati
ke zméné barevnosti, tvaru a soudrznosti
a celkové vede k vaZnému poskozeni
nebo tplnému zniceni vzorku. Procesy
degradace byly sledovany a zkoumany jiz
od 18. stol. ale kviili jejich sloZitosti, vari-
abilité a zavislosti na mnoha faktorech

Zakladnim mechanismem je oxidace pyritu
nebo markazitu v prostfedi s vyssi relativni
vlhkosti. Reakci lze vyjadfit zjednoduse-
nou rovnici: 2FeS, + 70, + (n+m)-H,O —
2FeSO, nH,0O + 2H,5S0, mH,0. Vysledkem
reakce je vznik n-hydratd siranti Zelezna-
tych a kyseliny sirové. Oba produkty jsou
silné hygroskopické a pfinaseji tak do
systému dalsi vodu. Siran Zeleznaty se
vzrlstajicim obsahem vazané vody mo-
larné expanduje, ¢cimz vzorek mechanicky



poskozuje a otevira tak cesty pro prinik
kysliku k jeSté nezasazZené hmoté pyritu
¢i markazitu. Kyselina sirova lepta nékte-
ré slozky exemplaii (napf. uhlicitany).
V pribéhu reakce tedy nedochazi k samo-
volné pasivaci, ale naopak k usnadnéni

dalsich degradacnich reakci.

Ridicimi a tudiZz pro sbirky riskantnimi fak-
tory degradace je v prvni fadé synergické
pusobeni kysliku a vody (resp. vzdusné
vlhkosti). Experimentalné bylo ovéreno, ze
za normélnich podminek tyto faktory sa-
mostatné nemaji na nedegradovany pyrit
resp. markazit vliv. Pfi spole¢ném ptisobeni
se vSak zvysuje stupen a rychlost procest
umérné s mnozstvim O, a nebo s vysi RH.!
Pomeér kysliku a vody do zna¢né miry de-
terminuje i sloZeni vyslednych produkta.>?
Howie* experimentdlné ovéril, Ze nestabilni
pyritizované vzorky zacinaji reagovat a pfi-
jimat vzdusnou vlhkost, dosahne-li RH
hodnot v rozmezi 55-60 %. Pokud vsak
vzorek obsahuje hygroskopické produkty
degradace, pfijima vodu jiz i z prostredi
s RH vyrazné pod 50 %. Dal$im velice vy-
znamnym faktorem je velikost povrchu
pyritu ¢ markazitu pfistupného oxidaci.
Experimentalné bylo ovéfeno, Ze mikro-
krystalicky a zvlasté framboidalni pyrit
je mnohem reaktivnéjsi nez jeho masivni
krystaly.>*” Rychlost reakci je zavisla na tep-
loté: s nartistem o 10 °C se reakéni rychlost
dvojnasobi.*® Dalsi faktory jako hodnoty
pH di vliv sirnych bakterii jsou Siroce disku-
tovany'" ale jejich vyznam je druhotady.

Sanacni konzervace vzorki posti-
Zenych degradaci FeS,

Pro sanacni konzervaci jiz napadenych
exemplafid je na nékterych pracovistich
pouzivana metoda ETG" odstranujici pro-
dukty degradace v roztoku ethanolamin-
thioglykolatu v ethanolu a dale nékolik
variant vyuZivajicich plynny amoniak,
ktery prevadi oxida¢ni produkty (zejména
kyselinu sirovou a n-hydraty siranu Zele-
znatého) na méné hygroskopické. Reakce
je vyjadrena nésledujici rovnici:'? FeSO,-
nH,0+H,50,-mH,0+4NH;—2(NH,)—
,50,+Fe(OH),+(n+m-2)H,0.

Jako zdroj amoniaku byl nejprve pouZivan
hydroxid amonny (NH,OH)." Howie' nic-
méné konstatoval, Ze tento zptisob pfinasi
pouze povrchovou neutralizaci a pfinasi
nezadouci zvyseni RH azna 70 %. Plsobeni
vody bylo eliminovano Wallerem® pomoci
hygroskopického polyethylenglykolu 400.
Dobré vysledky pfineslo i pouZiti suchého
amoniaku'® ale Wallerem'” nebylo pozdéji
doporucovéno kviili bezpecnosti a relativné
drahému vybaveni. Proto byl v praxi vice
pouZivan Wallertiv postup a suchy amo-
niak byl pouZzivan jen vyjimec¢né (napft.
v Hancock Museum v Newcastle).'®

Experimentalni testovani
tradicnich a novych metod
vyuzivajicich cpavek

Znamé metody neutralizace amoniakem
jsou zde doplnény novymi postupy. Prvni
novou metodou je ptisobeni amoniaku
uvolnovaného pfi rozkladu uhli¢itanu
a hydrogenubhlicitanu. Druhou metodou je
pusobeni suchého amoniaku za vysokého
tlaku. U¢innost obou novych metod byla
srovnavana s metodou ptisobeni suchého
amoniaku za normalniho tlaku a s kla-
sickou metodou uvolfiovani amoniaku
z hydroxidu amonného."

Pro indikaci ptisobeni reakce do hloubky
vzorku byl pouZit indikdtor navrzeny
Wallerem? (obr. 1). Tvofi ho sklenénd tru-
bicka naplnéna smési hydratu siranu Ze-
lezitého (Fe,(SO,);'nH,O) v hmotnostnim
poméru 1:3 s jemnym kiemennym (sklat-
skym) piskem o velikosti zrn pod 250 pm.
Smés se naplni do sklenénych trubicek
a mirné se upéchuje. Usti trubicky je
vhodné uzaviit smotkem vaty ¢ buniciny.
Ptiblizny postup reakce (hloubka, do které
proniknul amoniak) je indikovdn zménou
barvy naplné trubicky z okrové na cerve-
nohnédou. Experimentalné bylo ovéreno,
Ze postup reakce nezavisi na $ifce tru-
bicky. I kdyZ dosaZena hloubka zcela ne-
odpovida hloubce priiniku do vzorku,
ukazuje ji alespont propor¢né. Rychlost
prostoupeni exemplafe plynem zavisi na
rtiznych faktorech, jako je velikost vzor-
ku, koncentrace a umisténi produktii roz-
kladu, propustnost vzorku (¢etnost a roz-
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misténi prasklin a dal$ich nehomoge-
nit), pomér mnozstvi produkt oxidace
k mnozstvi vstupujictho amoniaku. Za
pfedpokladu, Ze jsou vzorky izotropni
a reakce v nich probih4 stejné rychle jako
v indikacni trubici, mél by byt vzorek
zcela proreagovany ve chvili, kdy vyska
sloupce zreagovaného materidlu v indi-
kaéni trubici bude odpovidat poloviné
nejmensiho rozméru vzorku. V praxi se
ponechava rezerva a oSetfeni je povaZzo-
vané za uplné, pokud vyska sloupce od-
povida nejmensimu rozméru vzorku. Nej-
mens$im rozmérem je myslena nejkratsi
hrana nejmensiho ideédlniho kvadru za-
hrnujiciho cely vzorek.

Ucinnost testovanych konzerva¢nich me-
tod byla porovnavana podle rychlosti
a hloubky oSetfeni v detekcnich trubic-
kach. Zaroven byla vyhodnocena ¢asova
a finan¢ni narocnost a bezpecnostni rizika.

Popis testovanych metod

1. Aplikace amoniaku uvolnéného
z vodného roztoku
s pfidavkem hygroskopického
polyethylenglykolu 400

Tradi¢ni, dosud témér vyhradné pouzi-
vana metoda navrzena Wallerem.?! Zdro-
jem amoniaku je jeho koncentrovany
vodny roztok (35% NH,). Jako humectant
zadrZujici v roztoku prebyte¢nou vodu je
pouzit polyetylenglykol 400 (PEG 400).
Tato sloucenina byla Wallerem zvolena
pro svou vysokou hygroskopicitu a nizky
tlak nasycenych par: témér nepiechézi
do plynné faze, coz minimalizuje konta-
minaci vzorkd humectantem. Mnozstvim
PEG se reguluje relativni vlhkost systému.
Waller? zvolil mnozstvi ustavujici rovno-
vazné relativni vlhkosti na 50 %. Pouzity
PEG lze pouzit opakovan€, musi vSak byt
zbaven vody zahfatim na 150 °C. B€hem
zahfivani je tfeba PEG michat, dokud uni-
kaji bubliny unikajici vodni pary. Jednu
varku PEG lze pouzit 3—4krat, nebo dokud
nepfestane byt ¢ird a bezbarva. Opako-
vanym zahfivanim se totiZ snizuje pra-
mérny polymeracni stupent v diisledku
Stépeni polymeru, ¢imZ se zvysuje tlak na-
sycenych par PEG, nebot plati, Ze ¢im

nizsi je pramérny polymeracni stupen,
tim vyssi je tlak nasycenych par PEG.
Irving® oproti Wallerovi pripousti PEG
recyklovat maximdlné dvakrat.

Detekéni trubicky byly vlozeny do uzavi-
ratelného tésnéného polypropylenového
kontejneru spolu s nddobkou naplnénou
roztokem NH,OH smiseného s PEG 400.
Poméry byly prepocteny dle postupu Wal-
lera* a Irvinga®. Pro kontejner o objemu
5,6 litr bylo pouzito 48,2 g PEG 400
a 9,6 ml 35% NH,OH. Amoniak byl uvol-
novan pii teploté 25 °C a po dobu 50
hodin byly odecitany hodnoty.

2. Aplikace amoniaku uvolfiovaného
pfi rozkladu uhlic¢itanu nebo
hydrogenuhli¢itanu amonného

Nové vyvinuta metoda, oproti Wallero-
vé postupu,? prindsi vyhody v podobé
snazsi a bezpecnéjsi aplikace. Zdrojem
amoniaku je bezvoda stil — uhlic¢itan
amonny (proménliva smés soli uhlicita-
nu amonného a karbaméatu amonného
(H,NCOONH,), ptipadné hydrogenuhli-
¢itan amonny. Obé€ tyto soli se za pokojové
teploty a norméalniho tlaku postupné roz-
kladaji.

(NH4)2C03 — 2NH3 + C02 + H2O
(NH4)HCO3 — NH3 + C02 + Hzo

Uplnym rozkladem 10 g bezvodého uhli-
¢itanu amonného (NH,),CO; se teoreticky
uvolni pfiblizné 3,5 g (pfiblizné 4,7 litru)
amoniaku, v piipadé pouziti hydrogenu-
hli¢itanu (NH,)HCO; 10 g bezvodé soli
poskytne cca 2,1 g (2,8 litru) plynného
amoniaku. Vedle toho se rozkladem obou
soli uvolnuje i oxid uhlicity (4,6 resp. 5,6 g
- tj. cca 1,4 resp. 1,7 1) a voda (1,9 resp.
23¢).

V pocatecnich fazich se rychleji rozklada
uhli¢itan amonny,” ktery castecné pre-
chazi na hydrogenuhli¢itan za soucasného
uvoliiovani amoniaku. Po této pocatecni
reakci pak rychlost rozkladu klesa a v né-
kterych pfipadech je nezbytné jej pro dalsi
pokracovani rozkladu zahrat. Hydrogen-
uhli¢itan amonny se rozklada pomaleji,



rychlost rozkladu je vsak pfibliZzné kon-
stantni (obr. 2).

Detek¢ni trubicky byly vlozeny do uzavi-
ratelného polypropylenového kontejneru
o objemu 1,2 1 spolu s 10 g praskového
bezvodého uhli¢itanu amonného. Amo-
niak byl uvoliovan pfi teploté 25 °C a po
dobu 168 hodin byly odecitany hodnoty.

3. Aplikace suchého plynného
amoniaku za atmosférického tlaku

S pouZitim suchého plynného amoniaku
za atmosférického tlaku experimentoval
Howie®, ale az na vyjimky nebyl postup
dale pouzivan. Pro aplikaci je potfeba
suchy amoniak v tlakové lahvi opatfené
nerezovym redukénim ventilem.

Detekéni trubicky byly vlozeny do uzavi-
ratelného polypropylenového kontejneru
o objemu 5,6 1. Pfivodni silikonovou
hadi¢kou byl pfivddén suchy amoniak
a druhou hadic¢kou byl plyn nékolik se-
kund odvéadén do digestore, aby se na-
doba dobfe proplachla plynem. Poté byl
uzavien pfivod i odvod plynu. Amoniak
se nechal ptisobit pfi teploté 25 °C a po
dobu 17 hodin byly odecitany hodnoty.

4. Aplikace suchého plynného
amoniaku za zvySeného tlaku

Pouziti suchého plynného amoniaku za
vysokého tlaku je nové navrZena metoda.
Pro aplikaci je potteba suchy plynny amo-
niak v tlakové lahvi opatfené nerezovym
redukénim ventilem a nerezova tlakova
nadoba.

Detekéni trubicky byly vlozeny do nere-
zové tlakové nadoby o objemu 7 1. Pri-
vodni tlakovou hadici byl pfivadén suchy
amoniak a druhou hadici byl plyn nékolik
sekund odvadén do digestore, aby se na-
doba dobfe proplachla plynem. Poté byl
uzavien odvod plynu a naddoba byla nat-
lakovana na hodnotu 4 bar. Nasledné byl
uzavfen privod plynu. Amoniak se nechal
pusobit pfi teploté 25 °C a po dobu 17
hodin byly odecitany hodnoty.

Vysledky:

Srovnani rychlosti a hloubky ose-
treni u jednotlivych metod

Z métenych hodnot vyplyva, Ze rychlost
a hloubka osetfeni je u amoniaku uvolno-
vaného z uhli¢itanu amonného srovna-
telna s oSetfenim amoniakem uvolilova-
ném z hydroxidu amonného. Ptiblizna
doba pro efektivni aplikaci je 3-4 dny.
U amoniaku uvolnovaného z hydrogenu-
hli¢itanu amonného je rychlost vyrazné
nizs$i a hloubka osetfeni je zhruba polo-
viéni. Doba, po které dojde k maximal-
nimu priniku, je asi 7 dni, coz je relativné
dlouha doba a bylo by nutno odnimat
vzniklou vodu. OSetfeni suchym amoni-
akem aplikovanym za normaélniho tlaku
vykazuje oproti metodé pouzivajici amo-
niak z hydroxidu a z uhli¢itanu mnohona-
sobné vyssi rychlost a vice jak dvojnasob-
nou hloubku ptsobeni. Jesté rychlejsi
chym amoniakem za zvyseného tlaku.
Maximalniho priiniku je dosazeno jiz po
nékolika hodinéch (obr. 3).

Vyhody a nevyhody jednotlivych
metod

UCINNOST A RYCHLOST OSETRENIT:
Jako nejucinnéjsi z hlediska hloubky
a rychlosti oSetfeni se ukazala aplikace
suchého amoniaku za vysokého tlaku
a o néco mén¢ za normalniho tlaku. Apli-
kace hydroxidu amonného a uhlic¢itant
amonnych dosahovala podstatné nizsich
rychlosti a méné jak polovi¢ni dosah do
hloubky.

FINANCNI NAROCNOST A DOSTUP-
NOST: Metoda oSetfeni suchym amoni-
(tlakova lahev, ventily, tlakové hadice,
aplika¢ni komora / nadoba, skoleni ob-
sluhy). Velmi dostupny a levny je hydro-
xid amonny ale pomérné drahy a htfe do-
stupny je polyethylenglykol. Proto je ve
vysledku nejlevnéjsi a nejdostupnéjsi me-
toda s uhli¢itany amonnymi.

NAROCNOST OBSLUHY: Prakticky bylo
odzkouseno, Ze nejsnazsi je aplikace uhli-

24 WALLER, Robert. An expe-
rimental ammonia gas treat-
ment method for oxidised
pyritic mineral specimens.
Triennial Report, ICOM
Committee for Conservation,
1987, s. 626.

25 |RVING, Joy. Ammonia.

A practical guide to the treat-
ment and storage of minerals.
Natural Science Conservation
Group Newsletter, 2001,

no. 17, s. 19.

26 WALLER, Robert. An expe-
rimental ammonia gas treat-
ment method for oxidised
pyritic mineral specimens. Tri-
ennial Report, ICOM Commit-
tee for Conservation, 1987.
27 Resp. obsaZeny karbamat.
28 HOWIE, Francis M. P. Physi-
cal conservation of fossils

in existing collections.
Newsl.geol. Curators Grp,
1979b, vol. 2, no. 5, s. 275.
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29 WALLER, Robert. An expe-
rimental ammonia gas treat-
ment method for oxidised
pyritic mineral specimens.
Triennial Report, ICOM Com-
mittee for Conservation, 1987.

MUZEUM 30

¢itantt amonnych. Je jedinou metodou,
kterou Ize pouZit i v terénnich a transport-
nich podminkach. Nasleduje aplikace su-
chého amoniaku a nejméné pohodlna je
aplikace hydroxidu amonného.

RIZIKA: Metoda oSetfeni suchym amoni-
akem s sebou nese obecna rizika préace s tla-
kovymi lahvemi a vyzaduje bezpecnost-
ni Skoleni. Metoda pouzivajici hydroxid
amonny a polyethylenglykol pfinasi ri-
ziko potfisnéni pracovnika, kontaminace
oSetfovanych vzork a riziko zvyseni vlh-
kosti nebo evaporace depolymerizova-
ného polyethylenglykolu pfi nedodrzeni
postupu. Relativné nejmensi rizika pfinasi
metoda pouzivajici uhli¢itany amonné. Pri
vsech postupech je nutno dbat zasad bez-
pecnosti prace s drazdivymi plyny (amo-
niakem).

Celkové Ize konstatovat, Ze tradi¢né po-
uZivany postup vyuZzivajici pro oSetfeni
hydroxid amonny s polyethylenglyko-
lem* muze byt s tspéchem nahrazen
novou metodou pouZivajici rozklad uhli-
¢itanu amonného nebo pfi delsi aplikaci
i hydrogenuhli¢itanu amonného. Nové na-
vrhovana metoda je vyrazné méné na-
ro¢na na obsluhu, nese s sebou daleko
méné rizik pro pracovnika i pro oSetfo-
vany exempldfr a je mozné ji aplikovat
iv terénnich a transportnich podminkéch.
Lze proto ocekavat jeji mnohem masiv-
néjsi vyuziti v muzeologické praxi, nezli
u tradi¢nich postupti. Celkové nejicin-
néjsi, ale drazsi vlivem néklad@ nutnych
na poftizeni specidlniho vybaveni je nova
metoda aplikace suchého ¢pavku za vyso-
kého tlaku. Efekt vysokého tlaku prinasi
pro oSetfované vzorky dobré perspektivy
diky vétsimu priniku ¢pavku do hloub-
ky a zvysSeni rozpustnosti amoniaku
v kapalné fazi obsaZené v oSetfovaném
vzorku.
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Obr. 1: Detekcni trubicka
obsahujici okrové zbarveny
hydrét siranu Zelezitého.
Cervenohnédé zbarvena
horni polovina ukazuje
hloubku postupu reakce.
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Obr. 2: Diagram ukazujici
rozdil v rychlosti rozkladu
uhli¢itanu a hydrogen-
uhli¢itanu amonného.

Obr. 3: Srovnani rychlosti

a dosahovanych hloubek
osetreni u testovanych
metod. Podrobnosti viz text.
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Sam sobé privodcem aneb Vyuziti fuzzy
expertniho systému pro prohlidku muzejni
expozice pomoci chytrého telefonu

Yourself as your Guide, or Use of a Fuzzy Expert System
for Tours of Museum Exhibitions Using a Smart Telephone

Abstract: The article describes the ,Virtual Guide” system and its
development. It is a self-guided tour system for a personalized tour of
the museum exhibition based on the fuzzy expert system and designed
for smart mobile devices. Its aim is to enhance the educational benefit
of the exhibition. The guide adapts the exhibition tours and information
about exhibits based on visitor characteristics, ensuring that tours are
interesting, understandable and informative for the visitor.

Keywords: museum information system, exposure, exhibit, form and
content of the exhibit, visitor, personalization of exposition, individu-
alization of exposition, virtual guide, fuzzy expert system.

Muzeum a vzdélavani

odle ICOM patii k funkeim muzea
P,,zz’ska’va’nz’, uchovdvdni, zkoumdni

hmotnyjch dokladii o clovéku a jeho pro-
stredi.” Tyto funkce definuji tlohy jako:
,,zprostiedkovdvini a vystavovdni téchto hmot-
nyjch dokladii o clovéku a jeho prostiedi za tice-
lem studia, vzdéldvini, vijchovy a potéSent.”!
Muzeum ma nejen ochranovat sbirky,
zkoumat a vystavovat, ale taky se zajimat
o to, zda jsou pro navstévnika srozu-
mitelné a pfinosné. V muzeu by mélo do-
chazet k zdmérnému a organizovanému
preddvani poznatka.

Sobatiova? uvadi jako nejcastéjsi a typické
pusobeni muzea v oblasti informalniho
uceni. Zapojenim odborného lektora, mu-
zejniho pedagoga nebo jiného odbornika
a za pouziti technickych prostredkd, jez
slouzi k cilenému vzdélavani navstévnika,
vSak miliZe muzeum pripravit program,
ktery bude splnovat parametry neformal-
niho ¢i formalniho vzdélavani.

Role pravodce

Ziejmé nejpovolanéjsim subjektem v mu-
zeu, ktery uceni zprosttedkuje nejlépe, je
specialista vyskoleny k tomu, aby umél
komunikovat s rozliénymi skupinami
a typy navstévnikd expozice. Mél by byt

schopen vhodnou formou interpretovat
a didakticky sdé€lovat obsah exponati. Ne
vsechny exponéty v muzejni expozici jsou
totiz banalni a snadno srozumitelné. Tako-
vému zpusobu edukace, provadéném nej-
Castéji muzejnim pedagogem (lektorem,
animatorem) nebo kuratorem ¢i autorem
(typicky u vystav umeéni) se fika pfima fa-
cilitace u¢eni v muzeu.

Z dtivodi persondlnich ¢i financnich véak
tento zpusob facilitace pro tplné vsechny
navstévniky neni vétsinou mozny. Je tfeba
tedy pfistoupit k facilitaci nepfimé. Faci-
litace mtZe byt pfitomna jiz ve volbé
vhodného tématu expozice, v jejim pojeti
a usporadani, v doprovodnych prvcich
v podobé modeld, rekonstrukei nebo in-
formacnich paneld, studijnich koutkd, tis-
ténych nebo audiovizualnich priivodct ¢i
(za vyuziti modernich informacnich a ko-
munikacnich technologif) virtualnich pri-
vodcti a prvodcovskych roboti.

Self-guided tour systémy

Zamétime li se na samostatné uceni nav-
stévnika v muzeu bez zdmérné asistence
muzejniho pedagoga ¢i jiného facilitatora
uceni, pak je podle Sobatiové? tato ,edu-
kace” z hlediska organiza¢niho uspofa-
déni pravé a jediné edukaci individualni,
pfiniz navstévnik své uceni sdm realizuje

Lukas Najbrt, Jana Kapounova
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i organizuje a pfi niZ je obvykle hlavni me-
todou pozorovani exponati, pfip. prace
s tiSténym materidlem muzea, katalogem,
knihou ¢i audiopriivdcem apod. Takové-
to systémy, kde se od zac¢atku nepocita
s Ucasti facilitatora se nazyvaji Self-guided
tour (SGT) systémy.

SGT systém poskytuje navstévnikovi infor-
mace a voditka tak, aby se mohl sim orien-
tovat v prostfedi muzejni expozice a aby
mél dostatek informaci se sim rozhodnout,
jaké exponaty navstivi a jaké informace
o exponatu obdrzi. Existuje mnoho typt
SGT systémi lisicich se pouZitou technolo-
gii, flexibilitou z hlediska obsahu ¢i interak-
tivitou. Nékteré jsou uvedeny v tabulce.
Vychézime pfitom z vyzkumi uskutecné-
nych Fantoniovou (tab 1).*

Z tabulky vyplyv4, Ze moderni informacni
a komunikac¢ni technologie a zejména roz-
voj mobilnich chytrych zafizeni (chytry te-
lefon, tablet) prinasi do oblasti SGT nové
moznosti. Tim, Ze si nadvstévnik spusti
pravodce expozici na vlastnim chytrém
zatizeni, umoznuje dosdhnout tiplné indi-
vidualizace muzejni prohlidky a priblizit
se tak ideji personalizovaného muzea, tzn.
muzea prizptisobeného potfebam a poza-
davkim névstévnika.

Informacni média v muzeich

vy N

V soucasné dobé jsou asi nejrozsitenéjsi
formou informa¢niho média v muzeich
informacni tabule k exponatiim ¢asto do-
plnény o tisténé brozury. Tento systém
umozZiuje jistou adaptaci na rtizné nav-
stévniky (broZura mize poskytnout po-
drobnéjsi informace o exponétech nebo in-
formovat néavstévnika v jiném jazyce),
neni v8ak dostatecné flexibilni a mus{ se
pfipravovat dlouho dopfedu.

Modernéjsi alternativou informacnich
tabuli jsou statické pocitacové kiosky.
Umoznuji prezentovat multimedidlni
obsah mnohdy v personalizované po-
dobé, nejsou vSak vétsinou propojeny do
ucelené sité, kterd by umoznovala jejich
vétsi flexibilitu.

Pomérné castym médiem je audiopri-
vodce. UmoZnuje jistou miru personali-

zace informaci podle typu navstévnika
(dité, dospély, cizine,...), ale obsah musi
byt pripraven pfedem. RovnéZ klade ur-
¢ité naroky na provoz a udrzbu, takZe jeho
pofizeni je doménou vétsich expozic.

V poslednich letech piechézeji tradi¢ni
velké muzejni expozice (The British Mu-
seum, Musée du Louvre) z audiopru-
vodct na interaktivni aplikace pro mo-
bilni zafizeni. Tato zafizeni neposkytuji
navstévnikovi jen zvukovy doprovod, ale
pfinaseji staticky obraz, videosekvence ¢i
navigacni funkce.

Poslednim stupném informac¢niho média
jsou Adaptivni pravodci. Jednd se o sy-
stémy personalizované prohlidky, tzn. Ze
privodce prohlidku pfizptisobi pozadav-
ktim navstévnika a je pfipraven reagovat
na jakoukoliv zménu v téchto poZadav-
cich béhem prohlidky expozice. Forma se
muiZe odvijet od interaktivnich informac-
nich stén pres aplikace pro mobilni zafi-
zeni az po pruavodcovské roboty (robot
Asimo v Miraikan Science Museum, Tokio)
Doménou téchto systémt jsou védecké ¢i
technologické expozice (The Museum of
Science, Boston; Museo Galileo, Florencie)
ale nachézi uplatnéni i v muzeich uméni
(Guggenheim, New York; Museum of Mo-
dern Art, New York; Musée d’Orsay,

NN

Pafiz; Tate Modern, London).

Podivejme se blize na jeden takovy systém
personalizované prohlidky muzejni expo-
zice nazvany ,, Virtudlni prvodce”.

Virtualni pravodce

Tento systém byl vyvinut na Ostravské
univerzité, Pedagogické fakulté, Katedre
informac¢nich a komunikacnich tech-
nologii v ramci doktorandského studia L.
Najbrta.> Vychazi z principti adaptivni
vyuky a je zaméfen na personalizovanou
prohlidku muzejni expozice s ohledem na
vzdélavaci pfinos pro navstévnika expo-
zice. Cilem je vytvofit takovy systém,
ktery na zakladé analyzy navstévnika
vybere pro néj nejvhodnéjsi exponaty
v ramci expozice a poskytne mu o téchto
exponatech informace v takové formé a na



takové trovni, aby byly srozumitelné a za-
bavné a pfinesli ndvstévnikovi vzdélavaci
benefit.

Pozadavky na systém:

¢ adaptabilita na navstévniky;

e uzivatelskd jednoduchost;

e flexibilita obsahu (vyuziti v riiznych ex-
pozicich, snadnd zména obsahu v ram-
ci jedné expozice);

* univerzalnost pouziti (mobilni apli-
kace, obsah multimedidlniho kiosku,
virtualni muzeum).

Aby se systém mohl adaptovat, je tfeba
kategorizovat navstévniky expozice. Jeli-
koz se predpoklada vyuziti v osobnich za-
fizenich (chytrych telefonech, tabletech),
bereme v potaz jen individudlni névstév-
niky, nikoliv skupiny. Na zakladé analyzy
zdrojli jsme vychazeli pfi kategorizaci
navstévniki ze sociadlné demografickych
vlastnosti (napf. vék, pohlavi, zaméstnani,
vzdélani, typ mista bydlisté, statni pfislus-
nost), muzeologickych vlastnosti (napft.
motivace navstévy — oborova, informacni,
znalost problematiky, aktivizace prohlid-
ky) a rozsahovych vlastnosti (frekvence
navstév, ¢asovy rozsah).

Jelikoz kategorizace probiha jesté pred za-
pocetim prohlidky na zakladé odpovedi
navstévnika v dotazniku, tento dotaznik
musi byt stru¢ny a jednoduchy tak, aby
byl pro navstévnika pochopitelny a aby-
chom navstévnika hned neodradili. Proto
jsme zvolili jen tii kategorie: vék, fundo-
vanost (znalost problematiky expozice)
v rozsahu nizka — vysokd, zameér navstévy
(Casovy rozsah) rychla prohlidka — po-
drobna prohlidka.

Pti kategorizaci exponatti jsme vychazeli
z charakteristiky exponatii podle Benese®,
ale upravili jsme si je pro vlastni potfebu.
Zachovalo se vSak rozdéleni exponétti na
formu, tj. zplisob fyzické prezentace
a obsah, tj. poskytovanou informaci.
Forma je reprezentovana typem exponatu:

e originalni prostorovy objekt;
® prostorovy model;
* plosny model (graf, schéma);

e staticky obraz (fotografie, reprodukce,
grafika);

* dynamicky obraz (film, video);

e audio (hudba, zvuk, zvukova na-
hravka);

* text (texty, symboly, tabulka, vzorec);
e multimédia;

e hra.

Obsah exponétu je dan informac¢nimi
vrstvami. Informacni vrstva je tvofena
multimedialnim obsahem (kromé textu
muiiZe obsahovat i obrazky, zvuky, videa
nebo hypertextové odkazy). V navrzeném
systému obsahuje kazdy exponat tfi infor-
macni vrstvy podle fundovanosti poskyto-
vané informace. Pro déti je naptiklad ur-
¢ena 1. droven, pro dospélé navstévniky
troveii 2 a pro odborniky troveti 3 (obr. 1).

Jadro ,, Virtualniho privodce” je tvofeno
expertnim systémem. Expertni systém je
program, ktery na zdkladé vstupnich in-
formaci doporuci nejvhodnéjsi reseni. Ex-
pertni se nazyva proto, Ze nahrazuje praci
experta (znalce, odbornika) pfi rozhodo-
vani v dané problematice. Znalosti a vé-
domosti redlného experta (nebo tymu ex-
pert) jsou uloZeny ve formeé pravidel do
baze znalosti systému. Baze dat pak obsa-
huje informace o zkoumanych objektech.
Program potom pracuje s daty na zakladé
znalosti (pravidel). Tim, Ze jsou data od-
délena od znalosti, 1ze snadno znalosti
pfidavat, modifikovat ¢i ubirat, aniz by to
mélo vliv na chod systému.

Expertni systém ,, Virtudlniho préivodce”
funguje tak, Ze na zakladé charakteristiky
navstévnika doporuci vhodné typy expo-
natii a vybere odpovidajici tiroveii , infor-
macni vrstvy”. Systém nepracuje s kon-
krétnimi exponaty, ale jen s kategoriemi
(typy) téchto exponétt, neni proto prob-
lém kdykoliv vyménit jeden ¢i vice expo-
natd, aniz by to mélo vliv na fungovani
systému. Systém pravidel byl vytvofen
autory clanku. Pfi navrhu systému tak za-
stavali funkci experta (odbornika). Auto-
riim se nepodafilo nalézt Zddnou vhodnou
préaci zabyvajici se vztahem navstévnik —
exponat z hlediska edukace, a tak tato pra-
vidla vznikla na zakladé pozorovani nav-
Stévnikd muzejni expozice, vlastnich zku-
Senosti v oblasti pedagogické a tvorby

6 BENES, Josef. Kulturné
vychovna ¢innost muzei: Cast
textovd, Dil 1. Praha:

SPN, 1981.
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7 Fuzzy = nejasny, mlhavy.

8 Toto pravidlo je jen ilu-
stracni. Ve skutecnosti jsou
pravidla expertniho systému
mnohem komplexnéjsi.

9 KdyZ uvazujeme stanoveni
skaly pro vék 6-100 let,
ziskame 95 variant této pro-
ménné. U proménné Fundova-
nost pfi pouZiti skaly 1-10 zi-
skame 10 variant a stejné tak
10 variant pro proménnou
Zamér navstévy. To nam dava
teoretické mnoZstvi potreb-
nych pravidel pro expertni
systém na bazi klasické logiky
95 * 10 * 10 = 9500.

10 Pivodnim zamérem bylo
vyvinout jen ridici algoritmy
systému. Tyto algoritmy vy-
chdzi se zkuSenosti ziskanych
pri vyvoji nastroja adaptivni
vyuky a jejich modifikace na
oblast muzejnictvi byly kon-
zultovany s pracovniky Ostrav-
ského muzea a Planetdria Os-
trava. Pri vyvoji systému jsme
si uvédomili nutnost ovérit
jeho funkcnost. Proto vznikl!
projekt Eduseum - virtualni
muzeum médii, kde probihalo
testovani. VyuZiti v realné ex-
pozici je nasim dalsim cilem.
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multimédii, studiem odborné literatury
a konzultacemi s pracovniky Ostravského
muzea a Planetédria Ostrava.

Prohlidka probiha linearné, tudiz pofadi
exponatt na trase je ddno predem. Systém
jen vizuadlné upiednostni dtlezité expo-
naty pred méné diileZitymi a je na ndv-
stévnikovi, zda doporuceni akceptuje. Sy-
stém pocitd i s tim, Ze nékteré exponaty
jsou pro expozici stéZejni. Tyto jsou pak
doporuceny vzdy, bez ohledu jakého jsou
typu (obr. 2).

Fuzzy logika

Pfi planovani expertniho systému jsme
narazili na mensi problém. Je jim neostrost
hranic mezi jednotlivymi kategoriemi
navstévnikl. Vezmeme si naptiklad kate-
gorii vék. Kdyz napfiklad uréime jednu
kategorii 12-17 let a druhou 1840 let, zna-
mena to, ze navstévnik, kterému je 17,5
roku, by mél absolvovat jinou trasu nez
navstévnik, kterému je 18,5 roku? Toto di-
lema nam pomaha fesit fuzzy logika.

Zatimco klasicka logika bézné pouzivana
pocitatovymi systémy pracuje s hodno-
tamiOa 1, ano a ne, ¢i s ostrymi hranicemi
mezi mnozinami (do 18 let je ¢lovék di-
té, od 18 dospély), fuzzy logika” pracuje
s neurcitymi vyrazy jako ,spis”, ,,0 néco
méné”, ,trochu”, ,skoro” a hranice mezi
mnozinami jsou neostré (¢lovek stary 17
let je skoro dospély, ale jesté trochu dité).
Vyuziti fuzzy logiky v poéitacovych systé-
mech ndm tak umoZiiuje pracovat v inten-
cich lidského chapani a logiky.

V tomto konkrétnim pfipadé ,, Virtudlniho
privodce” byla pouzita fuzzy logika pfi
tvorbé fuzzy orientovaného expertniho
systému. To ndm jednak umoZnilo vytvo-
fit pravidla vychazejici z pfirozeného ja-
zyka experta (napft. , Dité ma spiSe rddo
informace o exponatu ve formé hry nez
prosty text.”), sniZzit celkovy pocet téchto
pravidel (pii pouziti klasické logiky by
systém potieboval 9500 pravidel’, fuzzy
logika redukuje pocet na 27), a jednak
usnadnit navstévnikim odpovéd na do-
tazy z dotazniku tykajici se fundovanosti
a zaméru navstévy (nemusi pouzit jedno-

zna¢nou odpovéd). V naSem systému si
navstévnik v dotazniku u kolonky , Fun-
dovanost” vybira ze skédly 1 - 10, kdy 1 =
laik a 10 = expert a u kolonky ,Zamér nav-
stévy” rovnéz na skale 1 — 10, zde 1 =
rychld prohlidka a 10 = podrobna pro-
hlidka.

Tim, Ze hranice vstupnich kategorii jsou
neostré, je i vystup v podobé doporuce-
nych kategorii exponatti neostry. Kazdy
typ exponatu ma pridélenu urcitou vahu
vyznamnosti a na jejim zékladé se nav-
stévnikovi dany exponat doporudi jako
vice ¢i méné diilezity.

Vyvoj systému

Jak jiz bylo napsano dfive, systém ,, Virtu-
alniho pravodce” vznikl v ramci dokto-
randského studia na Ostravské univerzité.
Nejdfive byl systém vyvinut v oblasti te-
oretické, tzn. vytvoreni kategorii navsteév-
niki a kategorii exponatti a stanoveni pra-
videl pro fidici expertni systém. Poté bylo
navrzeno fidici jadro systému a otesto-
vano v simula¢nim prostfedi, aby se ové-
fila funkénost celého systému a odladila
navrzend fidici pravidla.

Druhym krokem bylo testovani v praxi.
Z davodt snadného ziskavani zpétnych
dat a mensi ¢asové naroc¢nosti bylo zvo-
leno testovani v prosttedi internetu — vir-
tualni vystavy. Na adrese www.edu-
seum.cz vzniklo Muzeum médii, které
bylo naplnéno 61 exponaty (obr. 3).

Cilem testovani bylo ovéfit funkénost
vSech komponent. Ridici systém se ukazal
jako spolehlivy. Problémy byly spis tech-
nického charakteru, jako nedostate¢na ka-
pacita databaze pro zdznam prichodu
navstévnika expozici ¢i nedostatecna ka-
pacita datového prenosu serveru v oka-
mziku mnohonasobného pristupu. Tyto
problémy se podafilo béhem testovani
funkénosti odstranit.'

Ovéreni vzdélavaciho pFinosu
systému

Tretim krokem bylo ovéfeni vzdélavaciho
pfinosu ,, Virtualniho priivodce” pro nav-



stévnika. Rozhodli jsme se vyuZit pedago-
gicky experiment. Zvolil techniku oznaco-
vanou Kelingerem' jako ,jedna skupina
pfed — po” s technikou ,,paralelnich sku-
pin”. Pfi planovani experimentu jsme vy-
chézeli z predpokladu, Ze systém, ktery
poméha orientovat se v expozici a pocho-
pit jeji obsah je pro navstévnika prinos-
néjsi, neZ kdyz se navstévnik v expozici
musi orientovat sdm a obsah neni prezen-
tovan v pro néj adekvatni podobé. Virtu-
alni muzeum bylo upraveno na verzi fize-
nou systémem ,, Virtudlnitho prévodce”
a verzi nefizenou a obé tyto verze byly do-
plnény o pretest a postest, abychom zmé-
fili miru nartstu védomosti navstévniki
a mohli porovnat vysledky u skupiny,
ktera byla fizena , Virtudlnim prtavod-
cem” a skupinou, ktera fizena nebyla.
Data o jednotlivych dcastnicich (vstupni
udaje, celkovy ¢as prohlidky, odpovédi na
pretest, odpovédi na posttest, komentar)
byly uloZeny v databazi pro pozdéjsi vy-
hodnoceni.

Pri pfipravé experimentu bylo dilezité,
aby komplikovanost experimentu nede-
motivovala navstévniky. Pfi tvorbé testu
jsem se zaméfil predevsim na jednodu-
chost a srozumitelnost otazek. Zvolil jsem
test tirovné, pro ktery je charakteristické,
Ze vysledek je dan tirovni védomosti a do-
vednosti testovanych. Pro tyto testy je ty-
pické, Ze pro jejich splnéni neni pozado-
van pevny Casovy limit. Didakticky test
drovné védomosti se sklddal z 12 testo-
vych otazek. Tykaly se tématu expozice
a byly zvoleny tak, aby odpovédi na tyto
otazky byly obsazeny v popisech expo-
natd.

Zpocatku se experimentu ztcastnili nav-
Stévnici, ktefi se dostali k odkazu na
stranky virtudlni vystavy. Informace
o nich byly Sifeny prostfednictvim e-
mailu. Po prvnim mésici testovani viak
bylo zjisténo, Ze vyzkumny vzorek je pii-
1i§ maly a nové subjekty pfibyvaji pomalu.
Byly proto osloveni zndmi pedagogové
zabyvajici se vyukou IT na zakladnich,
stfednich a vysokych 8kolach. Zde probi-
haly testy v ramci vyuky jejich pfedmé-
t, nicméné sami pedagogové do experi-
mentu nezasahovali. Testovani se celkové

zicastnilo 291 navstévnika. Systém na-
hodné vybiral, jestli dany navstévnik
je soucésti experimentalni nebo kontrol-
ni skupiny. Z testovani bylo vyrazeno
43 navstévnikli z davod@ kompletniho
nevyplnéni nékterého z testfi, nebo pfilis
kratké prohlidky expozice (pod 7 min).
Kone¢ny pocet tcastnikii testovani byl
tedy 248, z toho 142 v experimentalni sku-
piné (pouzit systém , Virtualniho pra-
vodce”) a 106 ve skupiné kontrolni (bez
podpory ,, Virtualniho privodce”).

Porovnanim bodti vSech testti vyplynulo,
Ze vysledky pretestu u obou skupin byly
pribliZzné stejné. Posttest u obou skupin
pfinesl zlepseni vysledkd, pficemz u ex-
perimentélni skupiny se posttest jevi jako
lepsi nez u kontrolni skupiny (obr. 4). Jeli-
koz vsak tyto vysledky nejsou objektivné
prokazatelné, pouzili jsme dalsi postupy.

Porovnéavali jsme vychozi védomosti
u kontrolni a experimentalni skupiny
a zmény védomosti u experimentalni
i kontrolni skupiny. Pouzil jsem U-test
Manna a Whitneyho pfi velkych cetnos-
tech na hladiné vyznamnosti = 0,05. M-
Zeme Fict, Ze mezi vysledky pretestu expe-
rimentdlni a kontrolni skupiny nejsou
statisticky vyznamné rozdily. Mezi vy-
sledky pretestu a posttestu experimentalni
skupiny jsou statisticky vyznamné roz-
dily, stejné tak mezi vysledky pretestu
a posttestu kontrolni skupiny a hlavné
jsou statisticky vyznamné rozdily mezi
vysledky posttestu u obou skupin.

Zbyvalo tedy zjistit, ktera skupina byla
Gspésnéjsi. Pro srovnani jsme nejdiive
pouzili vizudlni metodu pomoci kvartilo-
vého grafu s vruby (obr. 5). Z porovnani
vyplyva, ze obé skupiny mély stejny roz-
sah bodti. Nejmensi hodnota byla 1 a nej-
vyssi 11. U experimentalni skupiny byl
vyssi medidn (7) a interval spolehlivosti
(95 %) asi 6,6 az 7,4 bodu. U kontrolni sku-
piny byl median 6 a interval spolehlivosti
asi 5,7 az 6,3. To, Ze se vruby u obou sku-
pin nepfekryvaji, potvrzuje statistickou
vyznamnost rozdilt vysledkti obou sku-
pin, pfi¢emz experimentalni skupina se
jevi jako Uispésnéjsi. Srovnali jsme jesté
aritmetické priaméry vysledkt posttestu

11 KERLINGER, Fred N.
Zaklady vyzkumu chovani:
Pedagogicky a psychologicky
vyzkum. 1. vyd. Praha:
Academia, 1972.
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obou skupin. Experimentalni skupina do-
sdhla vyssiho aritmetického primeéru
(6,62) nez skupina kontrolni (6,44), tudiz
ji 1ze i v tomto srovnani povaZovat za
tuspédnéjsi. Na zakladé téchto vysledki
muZeme tvrdit, Ze ndvstévnici, ktefi po-
uzili pfi prohlidce virtudlniho muzea sy-
stém ,,Virtudlniho pravodce expozici”,
méli vyssi miru védomosti z oblasti pre-
zentované expozici nez navstévnici, ktefi
tento systém pii prohlidce nepouZili. Cely
systém se tak ukézal jako funkéni a pri-
nosny.

Realizace

Teoretickd a experimentdlni ¢ast projektu
prokézala funkénost systému a pfinosnost
,, Virtudlniho privodce” pro navstévnika
muzejni expozice. I kdyz byl systém testo-
van v prostfedi internetu, je vyvijen jako
systém univerzalni, ktery bude fungovat
i v muzeu ,redlném” Na obr. 6 1ze vidét,
jak by mohl navrhovany ,, Virtualni pra-
vodce” fungovat v praxi. Navstévnik si po
vstupu do muzejni expozice stahne apli-
kaci ,, Virtualni prtivodce” do svého mo-
bilniho zafizeni. Pro navstévniky, ktefi
timto zafizenim nedisponuji, bude moz-
nost si ho zaptjcit v recepci.

Navstévnik spusti aplikaci a na obrazovce
vyplni jednoduchy dotaznik. Ziskana data
budou prfenesena do fidiciho serveru ap-
likace. Ridici systém na zakladé ziskanych
dat kategorizuje navstévnika a pripravi
mu odpovidajici trasu a tiroven informaci
o exponatech. Tato data se prenesou
zpatky do aplikace v mobilnim zafizeni
navstévnika.

Navstévnik postupuje prohlidkou expo-
zice a prohliZi si exponaty na zékladé do-
poruceni systému. U kazdého exponatu se
mu zobrazi informace odpovidajici jeho
véku, drovni znalosti a zdméru, s jakym
expozici navstivil. Navstévnik mize igno-
rovat doporuceni poskytnuta systémem
a navstévovat exponaty podle libosti.
Rovnéz miize meénit droven poskytnutych
informaci. Zptsobd, jak systém pozna,
jaky exponat navstévnik zrovna zkouma,
je nékolik od levnych jako ocislovani ex-
ponatti v redlu i v aplikaci, pfes identifi-

kacni kédy ¢i stitky snimané chytrym za-
fizenim, aZ po lokalizaci néavstévnika
v prostoru expozice kombinaci GPS a Wi-
Fi signalu.

Po ukonceni prohlidky mtize navstévnik
zanechat vzkaz ¢i ohodnotit expozici.

Veskera data o pohybu navstévnika expo-
zici i jeho nazory a hodnoceni expozice se
uloZi pro néaslednou evaluaci celého sy-
stému.

Zaveér

Muzeum je nedilnou soucasti vzdélava-
citho systému. Aby byl proces edukace
v muzeu Uspésny, je tfeba predkladat
formu i obsah expozice v takové podobe,
aby byly srozumitelné, zajimavé, poucné
a zabavné pro navstévniky expozice. Je
nutna individualizace takovéto expozice.
Tuto muize zajistit metodou primé facili-
tace erudovany prtivodce, nicméné to
neni vZzdy moZné a pak tedy nastupuji
prostfedky facilitace nepfimé. Mezi né
patii i Self-guided tour (SGT) systémy,
zalozené na tom, ze navstévnik se na za-
kladé poskytnutych informaci sdm po-
hybuje mezi exponaty a sam si vybira
jednotlivé informace o exponatech.

Systém vyvinuty na Ostravské univerzité

je jednim z prikladd SGT navrhnuty jako

,,Virtudlni prtivodce” libovolnou muzejni

expozici. Navic je zaméfen na podporu

vzdélavaciho pfinosu muzea. Jeho unikat-

nost spociva v jeho flexibilité dosazené

mimo jiné vyuZzitim fuzzy orientovaného

expertniho systému pro fizeni prohlidky.

® Systém je univerzalni — je navrZen pro
pouZiti v rliznych muzejnich expozi-
cich.

* Je flexibilni — pouzitim expertniho sy-
stému Ize jednoduse ménit fidici pra-
vidla systému a navic systém neni za-
visly na konkrétnich exponatech.

* Jeadaptivni - pfizptlisobuje se konkrét-
nimu navstévnikovi.

¢ Cely projekt byl vyvijen nejen v oblasti
teoretické, ale byl ovéfen testovanim
v praxi a je pfipraven k nasazeni v real-
ném prostiedi muzejni expozice.



Zavérem je jesté tieba rict, Ze systémy jako
prezentovany ,, Virtudlni pravodce” ne-
maji za cil nahradit priivodce fyzického.
Ulohou personalizovaného elektronic-
kého priivodce je prinést do muzejni ex-
pozice pestrost a individualizaci, pritah-
nout tak vice navstévnik a dosdhnout
jejich vyssi edukace. Jsou jen dalsim lo-
gickym krokem ve vyvoji informacnich
médii danych souc¢asnym technologickym
rozvojem.
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Obr. 2: Schéma fungovani
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Obr. 6: Schéma fungovani
. Virtualniho pravodce” na
chytrém mobilnim zafizeni.

Tab. 1: Mira adaptability
pouZivanych pomuicek
na navstévnika muzea.
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Dokumentace divadelni prace pro muzejni
sbirky: reflexe projektu Divadelniho oddéleni

Narodniho muzea’

Documentation of Theatre Work for a Museum Collection:
Project Reflexion of Theatre Department of the National
Museum

Abstract: This text presents a project implemented last year by the The-
atre Department of the National Museum involving several freelancers.
The project focused on the documentation of the present day, specifically
on documenting the origin of theatre production during the rehearsal
process. The aim of the project was to establish cooperation with the-
atre-makers and portray them live in all the stages involved in preparing
a production. The focus is therefore on the theatre rehearsal as a space
for creation, searching together, interaction, organisation and reflection.
The documentation was carried out in two intentionally contrasting
types of contemporary Czech theatre, in a drama production of “Kdmen”
(“Stone”) at the National Theatre in Prague and in the independent group
Depresivni déti touzi po penézich (“Depressed Children Eager for
Money”) during the creation of the original project “Ludwig or Kitsch is
Dead”. The documentation methods are based on the approach taken by
the Akademie der Kiinste Archive in Berlin, where they have been engaged
in similar activities since the end of the 1960s. A great deal of written,
audio-visual and 3D material has been amassed, which needs to be fur-
ther processed for use in research and in presenting contemporary theatre,
how it is created, and the genesis of works of art. The article assesses the
utility of these methods for the future continuation of the project and
outlines possible pitfalls.

Keywords: documentation of the present day, documentation of the ori-
gin of theatre production, performative turn, research into the process of
creating and work in the theatre context, documentation methodology,
audio-visual material

Proc¢ dokumentovat soucasnost?

Projekt vychézel z prioritniho tikolu Diva-

prvni poloviné roku 2015 jsme
‘ / v Divadelnim oddéleni Narodniho
muzea realizovali pilotni projekt
zaméfeny na dokumentaci vzniku diva-
delni inscenace. V pfimém kontaktu s di-
vadelnimi tviirci jsme se snaZili zachytit
cely proces jejich préce tak, abychom nase
sbirky rozsifili o nové prameny ke studiu
a prezentaci divadla, kterym se dosud ne-
vénuje dostatecna pozornost. Byl to prav-
dépodobné prvni didsledné realizovany
projekt svého druhu v prosttedi ceskych
muzejnich instituci.

delniho oddéleni a aktualni koncepce Mi-
nisterstva kultury i vedeni Narodniho
muzea dokumentovat soucasnost, cozZ se
v ¢eskych podminkach provadi , nesyste-
maticky, nesoustavné a ve velmi riizné kva-
lité.”> Pro Divadelni oddéleni Nérodniho
muzea, v némz platila nepsand tradice
omezovat sbirkotvornou ¢innost polovi-
nou 20. stoleti, to znamena obrat, zménu
a nutnost vyzkouset a nachéazet za tim
tcelem své vlastni vhodné metody.

Veronika Musilova Kyrianova

1 Projekt ,Dokumentace
procesu vzniku divadelni
inscenace v praxi” vznikl za
financ¢ni podpory Ministerstva
kultury v ramci instituciondl-
niho financovéni dlouhodo-
bého koncepcniho rozvoje vy-
zkumné organizace Narodni
muzeum (DKRVO 2015/27,
00023272).

2 DOLAK, Jan. Dokumentace
soucasnosti doma i ve svété.
In: Teorie a praxe - dokumen-
tace soucasnosti, Sbornik

z odborného seminare. Brno:
Technické muzeum v Brné,
2006, s. 12.

MgA. Veronika Musilova
Kyrianova

Narodni muzeum
veronika_musilova@nm.cz
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3 Ibidem, s. 5.

4 SALDOVA, Lenka. Dokumen-
tace soucasného divadla. In:
Sbornik z mezinarodni muze-
ologické konference Muzeum
a zména V. Praha: Asociace
muzei a galerii Ceské repu-
bliky, 2014, s. 99-100.

5 Kazdd divadelni inscenace
ma neustaly vyvoj a mnoho
podob na zékladé vsech jejich
predstaveni, odehrdvajicich se
za interakce a kooperace di-
vaka vZdy znovu tady a ted.

6 Takto pojem ,performative
turn” charakterizuje némecka
teatrolozka Erika Fischer-
Lichte. In: MATZKE, Annema-
rie. Arbeit am Theater. Eine
Diskursgeschichte der Probe.
Bielefeld: transcript Verlag,
2012, s. 30.
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Tendence obratu k soucasnosti je predmé-
tem muzeologické diskuze jiz od 60.-70.
let 20. stoleti. Jadrem myslenky je vyuzit
neomezeny piistup k materidlu, ktery
bude v budoucnu obtiznéjsi a celkové
skat, a spoléhat se pfitom piedevsim na
selektivni schopnosti kurétora a jeho do-
vednost nachdzeni muzeality, tj. vlastnosti
predmétu stat se reprezentantem své do-
by a jejich kulturnich statkd. Z dtvodu
mnozstvi materialu se pfi sbéru klade
velky dtraz na sekundarni prostiedky do-
kumentace jako je video, foto, kresby a na
dokumentaci kazdodennosti. I pfi odpo-
vidajici teoretické vybavenosti kuratora je
nemozné piesné odhadnout, jaké pred-
méty z jakych diivodi budou v budoucnu
povaZzovany za historicky cenné a zaji-
mavé, jde spiSe o jejich hodnotu jako ko-
munikacnich a informacnich zdroji. Za-
chycujeme-li vSak soucasnost, mélo by se
nam dafit ziskavat autenticka svédectvi
skutec¢nosti a jevi.?

Proc¢ dokumentovat vznik
inscenace?

Soucasné divadlo u nas dokumentuje fada
instituci (Institut uméni-Divadelni dstav,
Oddéleni déjin divadla Moravského zem-
ského muzea nebo jednotlivé archivy di-
vadel), ale mezi témito institucemi chybi
vzajemné propojeni a spoluprace a doku-
mentaci také chybi jasna koncepce, kterd
by zajistila, aby se ¢ast pramenti k soucas-
nému divadlu navzdy neztracela. Navic
materidly v podobé rezijnich knih nebo
vytvarnych navrhii zastavaji casto u jed-
notlivych tviircd, nikoli v divadlech nebo
jejich archivech.*

Dokumentace procesu vzniku inscenace
méla mimo jiné za cil pravé navazani bliz-
kého kontaktu s tvirci, jejichZ vstficnost
a otevienost viici projektu byla pfedpokla-
dem pro pristup do divadel a na divadelni
zkousky, o jejichz podrobnou dokumentaci
jsme se snazili. Slo ndm o zachyceni tviir-
¢tho procesu a umélecké prace ve fazi, kdy
se skutec¢né odehrava, nikoli jen v podobé
takzvaného vysledného dila, do néhoz su-
blimuje. Dokumentace , hotovych” insce-

naci, kterd je v ¢eském prostfedi obvykla,
pomiji podstatny zdroj védéni o divadle,
ktery se skryva v procesu zkousSeni a pfi-
pravy inscenace a vseho, co z divadla déla
zivou udalost a procesualni uméni. Di-
vadlo je uméni v podstaté bez dila, bez jed-
noho komplexniho uchovatelného sbirko-
vého predmétu,’ vlastneé to jediné, co se da
z divadla uchovat jako odkaz pozdéjsim
generacim, je prace na ném.

V 90. letech 20. stoleti se v kulturnich vé-
dach odehral tzv. ,performative turn”.
Perspektiva pohledu védcii se rozsifi-
la o zdjem na procesech tvorby, vyroby,
prace a na ¢innostech, proménach a dyna-
mikach, davajicich vzniknout stavajicim
strukturam.® Kultura vnimana jako per-
formance se stala hlavnim predmétem
zkoumani a v oblasti divadla zpochybnila
hotovou inscenaci jako jeho produkt a di-
vadelni zkousku jako néco predchézejici
predstaveni. Zkouska, pfedstavujici své-
bytnou formu inscenace divadelni prace,
a estetika tvorby a vytvareni hledana ni-
koli u uméleckého subjektu, ale ve své
vlastni diskurzivité se dostaly do poptedi
zajmu. Kromé toho se také zacaly zohled-
novat a zkoumat socidlni, ekonomické
a politické aspekty divadelni prace
a souvislost organizac¢ni struktury di-
vadla a umélecké estetiky.

Divadelni zkouska znamena vlastni praci
u divadla a na divadle, pfestoZe pro vznik
inscenace jsou potfeba i dalsi ¢innosti (jako
tvorba dramatického textu, reZijné-drama-
turgicky koncept, navrh scény / kostymu
nebo psani divadelniho programu). Zkou-
ska je ovSem specifickou pracovni situaci
v divadle. Je formou spole¢ného hledani
a koncipovani inscenace, je prostorem ko-
lektivni kreativity, kde se (opakované)
prehravaji nejrtiznéjsi mozné podoby in-
scenace bez redlnych nésledkii, bez pub-
lika, ale nikoli bez divakd, protoZe na
zkousce je divak vzdy pfitomen, at uz
v podobé reziséra, dramaturga, hereckych
kolegti nebo sebe sama pozorujiciho her-
ce. Na zkousce proto neustale probiha
i vnimani a reflexe.

Kazda zkouska se da chapat jako predsta-
veni pied predstavenim a zachytit ji je o to
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fazi svého usili dostane do bodu, kdy
nevi, jak popsat, jak se pracovalo, nebo
kdy ma pocit, Ze zrovna prosvihl dtleZity
¢lanek tvirc¢iho procesu, protoZe mnoho
klicovych rozhodnuti padne nahodné,
¢asto mimo zkousku. Zkouskovy proces
tak predstavuje sérii , pracovnich insce-
naci”,” které jsou ve své tiplnosti nezdoku-
mentovatelné a nutné pfitom musi do-
chazet k volbé a interpretaci materidlu.
A divadlo ze své podstaty klade jakému-
koli zachycovani odpor.

Jaky pFistup zvolit?

Protoze jsme s dokumentaci vzniku insce-
nace a procesu divadelni prace neméli na
zac¢atku projektu zadnou zkusenost, po-
kladali jsme za nutné inspirovat se tam,
kde se podobnym aktivitam jiz vénuji. Vy-
dali jsme se proto do Némecka.? Berlinska
Akademie der Kiinste (dale jako ,, ADK")
ma ve svém archivu pfes 1300 dokumen-
taci k inscenacim némeckojazy¢ného di-
vadla. Zacatky jeji ¢innosti se datuji do
roku 1967 do byvalé NDR, kde byla vzo-
rem divadelni prace Bertolta Brechta v je-
ho Berliner Ensemble. Brecht podrobné
zaznamy a fotodokumentaci své prace po-
uzival i jako propagaci vlastni tvirci me-
tody. Po roce 1990 se ptisobnost ADK roz-
sifila na cely prostor némeckého divadla,
ale metodika ziistala v zdsadé stejnd. Jejim
principem je systematické podchyceni
a sbér materialu k pfipravé a recepci in-
scenace, coZ pfedpokladéd pisemny, audi-
tivni a vizualni zdznam pracovnich po-
stupti. Dilezity je pfitom popis zkousky
jako stfedobodu divadelni prace a uzivani
tradi¢niho slovniku s terminy jako , die
Spielweise” (zptsob hry / hrani), ,der
Vorgang” (prtibéh déni / proces / scé-
nicka akce), , der Drehpunkt” (moment
obratu / zmény) ad.

V dnesni dobé se v Némecku kazdoroc-
né uskutecni pres 3000 premiér, odd€leni
Theaterdokumentation Archivu ADK je za
rok schopno zdokumentovat 15-20 insce-
naci. Proto byla urcena specificka kritéria
vybéru. V prvni fadé se vybira z inscenaci
¢lenti ADK, v sekci scénickych umeént je to

asi 70 elitnich umélct od hercti pres tanec-
niky, choreografy po vytvarniky a rezi-
séry. Nejnovéjsimi cleny se stali napf. re-
7iséfi Johan Simons, Nicolas Stemann
nebo René Pollesch. Dal$im kritériem vy-
béru je inovace, inovativni postupy a kon-
cepty a novatorska pojeti repertodrovych
dél. Také se db4 na ndvaznost mezi star-
$imi jiz dokumentovanymi tvirci a jejich
pokracovateli (napf. Dimiter Gotscheff
jako nasledovnik Heinera Miillera).

Dokumentace by méla byt pokud mozno
Gplnym a zpracovanym zdznamem pra-
covniho procesu, neni-li tomu tak, jde
o (pouhou) sbirku materialu. Minimal-
nimi pozadavky dle Archivu ADK, které
by méla dokumentace spliovat, jsou: in-
scenacni podoba textu / partitury, premi-
érova verze textu / partitury, fotodoku-
mentace prifazend k déji a jednotlivym
akcim / hudebnim pasazim, videozaznam
inscenace porizovany zpravidla bud z ge-
neralni zkousky, nebo z premiéry, pro-
gram inscenace a kritiky, které na ni vysly.
Na zakladé fiktivni vzorové inscenace je
ale v kazdé jeji fazi (priprava, zkousSeni,
uvadéni a recepce) moznost rozsirit tento
zaklad o mnozstvi dalsiho materialu a pfi-
zpusobit jej zanru i specifickym akcentdim
dokumentované inscenace (obr. 1). A kon-
krétni dokumentace, které jsme stihli
v berlinském Archivu ADK prostudovat,
byly casto velmi obséhlé a komplexni vy-
povédi o genezi jednotlivych inscenaci,
kde prevaznou cast tvorily pisemné za-
znamy a popisy koncipovani inscenace, je-
jiho zkousSeni a jeho fazi. Videodokumen-
tace zkousek byla oproti tomu zastoupena
v malé mife, protoze v tomto pfipadé jsou
tviirci ostraziti a vétSinou se nahravéni pri
zkouseni brani.

Autory dokumentaci jsou v Némecku
zpravidla studenti praktickych divadel-
nich obort, ktefi u jednotlivych inscenaci
ptisobi jako hospitanti nebo zaméstnanci
divadel na pozici asistentii (coZ jsou ¢asto
mladi reziséfi/dramaturgové/scénogra-
fové tésné po skole) nebo divadelni védci,
u nichz dokumentace miiZe poslouZit jako
zéklad pro jejich dalsi védeckou praci.
Kvalita dokumentaci se tak zdkonité lisi
a kazda inscenace a zptisob prace si také

7 MATZKE, Annemarie. Arbeit
am Theater. Eine Diskursges-
chichte der Probe. Bielefeld:
transcript Verlag, 2012,

s. 105-114.

8 Navdzali jsme spojeni s Kon-
stanze Mach-Meyerhofer, pra-
covnici oddéleni Theaterdoku-
mentation pri Archivu
Akademie der Klnste, ktera se
nam po tfi dny vénovala pri
nasi exkurzi v Archivu. Nasle-
dujici informace vychazeji pre-
vaZné z rozhovoru, ktery jsme
s nivedli 3. 3. 2015. Audioza-
znam rozhovoru je uloZen

v Divadelnim oddéleni
Narodniho muzea.
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9 Coz dokladaji nové vznikajici
obory jako napr: , kinstleris-
ches Forschen”. MULLER-
SCHOLL, Nikolaus. Das kiin-
sterlische Forschen. Theater
Heute, 2013, Heft 7, s. 36-39.
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74da zvlastni piistup. V idedlnim pripadé
dokumentuji divadelni préci lidé zevnitf
procesu, jako se napt. datilo v 70. — 80. le-
tech ve Vychodnim Némecku, kdy se
tkolu ujali dramaturgové. VSeobecnym
predpokladem pro dokumentaci je dobra
vstupni znalost prace daného tvirce. Ve-
Skerd dokumentacni aktivita pro ADK se
vétsSinou odehrava na dobrovolnické bazi.

Pavodnim smyslem vytvareni téchto do-
kumentaci bylo jejich rozesilani do diva-
del, tak aby méli divadelnici moznost kri-
ticky hodnotit zkusenosti kolegti, mohli se
od nich inspirovat, poucit anebo stavét dél
na jejich konceptech. I dnes jsou z polo-
viny uzivateli Archivu ADK aktivni diva-
delnici nebo studenti praktického divadla,
v 90. letech byl Archiv vyhledavan prede-
vsim badateli ze zahranici. Zajem o doku-
mentace roste i v posledni dobé se zmé-
nou fokusu v badani, ktery se posouvé od
analyzy inscenace k vyzkumu o kreativité
a praci v uméni, a také se sblizovanim
a prolindnim védy a uméni.’

Deficitem Archivu, postupné nartstajicim
na vyznamu, by vSak mohla byt absence
dokumentaci z prostfedi nezavislé scény
a experimentalniho divadla, kde doku-
mentacni metody a moznosti jizZ v minu-
losti narazily na své hranice. Dokumen-
tace se omezuje na oficidlni kulturu,
kterou potvrzuje, dale reprodukuje a spo-
luvytvari tak velké, ale do velké miry vy-
konstruované déjiny divadla.

Kde, s kym a jak dokumentaci
vyzkouset?

Nase vlastni pokusy o dokumentaci vzni-
ku inscenace ve velké mife cerpaly z vy-
$e nastinéného konceptu Archivu ADK.
Presto bylo nutné improvizovat a ucit se
za chodu.

Chtéli jsme dokumentovat ve dvou odlis-
nych sférach ceského divadla: institu-
cionalizovaném klasickém c¢inohernim
divadle a nezavislém experimentalnim
divadle. S ohledem na potiebu realizace
projektu v prvni poloviné roku 2015 jsme
nakonec oslovili Narodni divadlo, kde re-
zisér Michal Docekal pfipravoval svou

posledni premiéru na pozici umeéleckého
$éfa cinohry (inscenace hry , Kdmen” od
Mariuse von Mayenburga), a soubor De-
presivni déti touzi po penézich v Cele s Ja-
kubem Cermakem v jejich do¢asném pti-
sobi§ti v prostoru Venuse ve Svehlovce
(autorskd inscenace ,, Ludwig aneb Ky¢ je
mrtev” na motivy filmu Ludwig II. Lu-
china Viscontiho). V obou pripadech jsme
se setkali se zajmem, ziskali souhlas s do-
kumentaci a museli se tedy pfipravit na
denni ticast na obou, ¢aste¢né paralelnich,
procesech.

Za tim ucelem jsme angaZovali 5 exter-
nistd (v rdmci Dohody o provedeni préce
za malou finanéni odmeénu) z fad stu-
dentti Divadelni védy na FFUK a Teorie
divadla a kritiky na DAMU, kteti odpové-
déli na zvefejnénou vyzvu muzea. Pra-
covali pod mym vedenim jakoZzto kura-
torky sbirky audiovizudlnich materiald,
jeZ jsem se projektu vénovala nékolik mé-
sici naplno. Na zac¢atku zkouSeni po ex-
kurzi v berlinské ADK jsem pro externisty
zorganizovala dilnu, abych jim projekt ob-
jasnila a instruovala je v tom, jaky veskery
material mohou sbirat ¢i sami vyhotovo-
vat.

Zéakladem bylo pofizovéni pisemnych pro-
tokold a audio- a videozdznamt z kazdé
zkousky. BohuZel se z divodu ¢asové na-
rocnosti a slozitosti organizace celého
tymu nedafilo byt zcela na kazdé zkousce,
v nejhorsim pripadeé jsme vSak chybéli na
3 zkouskach v rdmci jednoho tydne. Cel-
kem se zkouselo po dobu 6 tydnii az 2 mé-
sicti vétsinou pétkrat do tydne, z¢asti viak
také o vikendech a v zavéru zkousSeni
dvoufazové (dopoledni a odpoledni mini-
malné ¢tyrhodinové zkousky) a v pripadé
souboru , Depresivni déti” i celé dny.

Potykali jsme se také s nedostatkem nebo
vypadky technického vybaveni, parkrat
selhala baterie apod. Takze ne vzdy jsou
zaznamy zkousek kompletni. U nahravani
bylo vzdy potfeba rozhodnout, kam pfi-
stroje (videokamera, diktafon) umistit
a jakym zptisobem natéacet, zda staticky
z jednoho mista celek, nebo Svenkovat
a priblizovat detaily. Ze zacatku byla pra-
covni situace v obou pfipadech komor-



néjsi (sklepni prostor v pfipadé , Depre-
sivnich déti” a zkuSebna v podkrovi ve
Stavovském divadle) a sevienéjsi (rezisér
s herci v kruhu ¢i u jednoho stolu), ale po-
stupné se skupiny rozdélovaly (inscena¢ni
tym na jedné strané mistnosti ¢i v hledisti,
herci na scéné) a dokumentétor nutné resil
situaci, zda nahravat déni na scéné nebo
inscenacni tym, ktery s jevistém neustéle
komunikoval. I tak mame z obou insce-
naci mnoZstvi cenného audiovizualniho
materidlu, ktery by bylo potieba dale
zpracovat, pfedevsim sestfihat nebo vy-
distit zvukovou stopu, aby bylo mozné
napf. prezentovat ukdzky z projektu na
muzejnim webu dokumentacesoucas-
nosti.cz nebo také pro lepsi uzivatelské
vyuZiti materialu.

U pisemnych protokold jsme se ustalili na
formé zapisu, kde nechybélo datum zkou-
8ky, presny cas a misto jejtho konani, jme-
novity vycet zticastnénych a jméno zapi-
sovatele, pfipadné i nazev scén / casti
textu, na kterych se danou zkousku pra-
covalo. Kromé zpravidla zastoupeného
dramaturgicko-reZijniho vykladu a po-
pisu scén se pozorovani soustfedilo na
zmeény a posuny ve zkouSeni. Konkrétni
zaznam priibéhu zkouseni se samoziejmé
lisil podle pristupu jednotlivych doku-
mentatort a zptisobu préce na jednotli-
vych inscenacich. Vyraznym rysem prace
Docekala na inscenaci Kdmen bylo inten-
zivni uvadeéni herctt do tématu formou
asociaci, inspiraci z jinych druh@t umeéni
a historickych vsuvek. V pfipadé Cerma-
kovy inscenace to byla zase specifika
prace s tymem sloZenym jak z profesional-
nich hercti, tak amatérskych herctd a ne-
hercti, ktefi méli prednost autenti¢nosti
a nadseni pro véc, ale Casto trpéli zaklad-
nimi nedostatky s artikulaci, hlasitosti
projevu, znalosti textu nebo koordinaci
pohybu na scéné, s ¢imZ se museli na
zkouskach vsichni vyrovnavat. Pro tuto
inscenaci byly také urcujici slozité pro-
dukéni podminky a skromné zédzemi, coz
se projevovalo pfedevsim nutnosti kom-
promisti, improvizaci a feSenim mnoha
slozek inscenace najednou a také absenci
koncentrovanéjsi prace, ke které doslo az
v zavéru zkouseni. Cilem psani protokoli
bylo vytvofit tzv. zkouskovy denik, ktery

by zachycoval kromé popisu zkousek
napt. i atmosféru na zkouskach, pracovni
konstelace nebo typické ritualy zkousSeni.

Zajimavym materidlem ke genezi insce-
nace jsou rozhovory s tvirci a jejich reflexe
vlastni prace, soucésti niz je i hledani a re-
flexe jazyka, kterym o této praci mluvit.
Z pozice dokumentétora pak hledani ota-
zek, jimiz tvirce k reflexi pfimét. Chtéli
jsme, aby se oba reziséfi, nahravani opa-
kované v rliznych fazich zkouSeni, vzdy
konfrontovali s jiz vykonanou praci, shr-
nuli ji, pfedstavili plan a tkoly pro dalsi
obdobi zkousek a pojmenovali principy
a strategie svého zkousSeni. Snazili jsme se
u nich tematizovat problémy inscenac¢ni
praxe a zpusoby jejich pfekonavani. Roz-
hovory jsme vedli také s herci, drama-
turgy, vytvarniky, hudebniky a asistenty,
kde jsme se dotkli i dalsich hledisek spo-
lupréce a kolektivni tvorby. V jednom pfi-
padé (kostymni vytvarnice Zuzany Bam-
busek Krejzkové) médme pisemnou reflexi
vlastni prace ve formeé , vzpominky”.

Vedle videozaznamt jsme béhem zkou-
Seni pofizovali také fotografie dokumen-
tujici postup vzniku inscenace na zku-
Sebnach a pak v zavéru zkouseni. Jejich
autorkou je zkugena fotogratka Dana Ce-
chédkova, ktera se ptihlasila do dobrovol-
nického programu Narodniho muzea.
U fotografii v duchu Brechtovy metody
nejde o mimicky vyraz nebo ostrost, ale
o zachyceni situace, atmosféry, stylu
a smyslu inscenace. Fotografie na rozdil
od videa mtze slouzit pozdéji jako ilu-
strace pro popis konkrétni akce na jevisti.
Dokumentérni fota dopliiuji propagac¢ni
fotky inscenaci.

Prestoze se v ramci projektu podafilo zi-
skat do nasich sbirek i vytvarné navrhy,
maketu scénografie, rezijni knihu nebo pa-
ralelni dokumentaci inscenace ve formé
kreseb, bohuzel u obou inscenaci chybi
prameny k prvotnim fazim jejich pfiprav,
tj. ke komunikaci inscenac¢nich tymid nad
koncepci, jako by byly rozhovory, dopisy,
e-maily, pozndmky ¢i nacrty, dokladajici
pavodni zdméry, teoreticka vychodiska
a ideje. Pokusili jsme se tedy o zpétnou re-
konstrukci: rezisér Cermak pro nas vyho-
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10 Tento udaj stanovila

K. Mach-Meyerhofer z Archivu
ADK. Nase zkusenost muze
stanoveny cas jen potvrdit.

11 Pripad dokumentace Sieg-
frieda Wilzopolskiho k insce-
naci , Fuck off, Amerika”
Franka Castorfa, zhlédnuté

v ramci exkurze v Archivu
ADK. Dokumentator si diky
své znalosti Castorfova divadla
mohl dovolit pohybovat se pri
popisu zkouseni v roviné
subjektivni reflexe, ktera byla
pridanou hodnotou celé
dokumentace.

12 PiZA, Ludvik. Ve sluzbéach
Néarodniho muzea. Hybris,
2015, vol. 23, s. 64.

13 MATZKE, Annemarie.
Arbeit am Theater. Eine
Diskursgeschichte der Probe.
Bielefeld: transcript Verlag,
2012, s. 109-110.
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tovil seznam dramaturgického materialu
v podobé sekundarnich zdrojti, z nichz
¢erpal, dale jsme v tomto duchu nazivo
vyzpovidali dramaturgyni (Kamen) a scé-
nografku (Ludwig).

Jak se zkusenosti nalozZit?

Vznik vybranych inscenaci by bylo jisté
dobré dokumentovat i do budoucna, je tu
vSak nékolik otdzek a problematickych
bodt, jimiz je tfeba se zabyvat.

Z praktického hlediska je problémem ca-
sova naro¢nost. Kromé denni tcasti na
zkouSecim procesu by mél dokumentator
vénovat energii zachyceni koncepcnich
priprav pred zahdjenim zkouSeni a prede-
vsim zpracovani nasbiraného materialu do
uZivatelsky stravitelné podoby, coZ obnasi
4-8 tydnti denni prace.’’ V rdmci zpraco-
vani se kompletuji, pfepisuji a upravuji pi-
semné protokoly, které jsou u zacinajicich
dokumentétorti vétSinou velmi podrobné.
ZkuSengjsi dokumentator, ktery praci kon-
krétniho tviirce pfedem dobie zna, mu-
Ze podat reflektovany zaznam, shrnujici
zkouseni po vétsich celcich a pojmenova-
vajici jeho jednotlivé faze a principy."" Na
jednu stranu mtiZe tato forma dokumen-
tace badatelim pomoci, na druhou stranu
je krok smérem k abstrahovani a interpre-
taci materialu jejich tikolem.

Pti zpracovani dokumentace je dale po-
tfeba procistit a sestfihat audio- a video-
zaznamy, které by se idedlné mély opatfit
stru¢nym obsahem — u rozhovord napft.
vyc¢tem v nich zminénych témat a okruht
s casovym tdajem v ramci nahravky.

Dalsim bodem je soupis veskerého mate-
ridlu a zpusob jeho zpiistupnovani véetné
autorskopravniho rozmeéru této problema-
tiky. Méli bychom oSetfit souhlas tviirca
se zvefejnénim dokumentace. Je otdzkou
(zatim pro interni debatu oddéleni), nako-
lik je zde mozné vychazet z pfikladu Ar-
chivu ADK - kazda dokumentace, kterou
jsme tam zhlédli, byla opatfena pisemnym
souhlasem reziséra dané inscenace jak
s dokumentovanim, tak se zpfistupnénim
materidld dle pravidel Archivu ADK. Ve-
skery material tam eviduji v katalogu pod

signaturami jednotlivych inscenaci (obr. 2)
a dokumentace jsou badatelim k dispo-
zici prezenéné v technicky vybavenych
studovnéch, kde se napt. ale nesmi fotit.

V teoretické roviné projektu vzbuzuje
otadzku mira subjektivity a interpretace pri
dokumentaci. PfestoZe jeden spolupracujici
externista mél dojem, Ze pro ,,$irsi analyzu
a bohatsi zdroj informaci pfi zpétné rekon-
strukci zkousky” by bylo lepsi nashromaz-
dit vicero reflexi jedné zkousky,'? ziskané
prameny;, jako je rezijni kniha, pisemné pro-
tokoly nebo rozhovory s tvtrci, svou rtz-
norodosti jiz sami tuto mnohopohledovost
implikuji a pfi konstruovani obrazu o vzni-
ku konkrétni inscenace vyzaduji, aby byly
vnimany ve své souvztaZnosti.

Vyzvou je také emancipovat prameny ke
vzniku inscenaci od prament ke konkrét-
nim predstavenim dané inscenace. Doku-
mentace zkouSeni by méla byt chapana
jako samostatny zdroj se svou vlastni hod-
notou pro reflexi umélecké prace. Pojima-
li se dokumentace procesu zkouseni ja-
ko vychodisko pro analyzu konkrétniho
predstaveni, vyvstava ,nebezpeci sebeu-
tvrzovani se”.”® To, co recipient pozoruje
pfi predstaveni, se snaZi najit zpétné v ma-
teridlu ze zkousSeni (¢i opacné) a pied-
staveni je pak nahliZzeno zornym thlem
zkousky — pokusu, zdméru, procesu préace
(¢i opacné).

Cely nas pokus o dokumentaci vzniku in-
scenace ukazal, Ze se bezesporu jedna
o smysluplny, ovsem ambiciézni projekt,
ve kterém je muzejni instituce naseho
typu pfi vSech dalSich tkolech, jeZ musi
zvladat, schopna momentalné pokracovat
jen za spoluprace zaujatych a v praktic-
kém divadle se orientujicich studentt,
védct, dobrovolnikti ¢i pfimo divadel-
nikd, které by se pro projekt podaftilo zi-
skat. Podobnou spolupréaci bychom chtéli
v budoucnu podpofit formou organizo-
vanych seminafd na vysokych skolach
a dilen v muzeu a rozvijenim komunikace
se samotnymi divadly a tvtrci. Zaroven
by se v ¢eském prosttedi méla vypéstovat
odborna diskuze o préci v kontextu di-
vadla, o procesech tvorby, zkouseni, umeé-
lecké praxi a jejich vyznamu pro studium,
historii a prezentaci soucasného divadla.
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Fuck off, Amenka / Frank Castorf nach Motven von Eduard
Limoncw

Beslin, Vellsbihne am Rosa-Luemburg-Plat:

Pr: 20.02.2008

Regie: Frank Caston

Band 8)

Vorbemerkung

Theatermatenak

Besetaungsretel

Programmhed, danin ua.Ausmug aus dem Regiebuch (Szene 7)
Handzetel A3, darauf eine Zeichnung von Steven Applety
Presseminieiung, 2 BL

Spieiplan mit Bihnengrundnll

Materiatsammiung:

Intendew mit Limonow., i Wolenkratzer An Journak 5 BL
Eduard Limonow, | have a dream. i Limarka Nr 143, 3 BL
Eduard Limanow, LUber revohtionare Persaniichkeiten. i
Limonka Nr. 151, 4 BL

Eduard Limonow, Verachiet mir die Streichholor riche! (Die
Aprithesen), in: Limorka Nr. 166, 3 Bl

Limonow-Maserial 1 CD

2 memet-Nachrichien Gber Russiand und Limonow, 2 BL

Aussiatungsmaterial:
Bumenmodel-Folos, 6 Venel, farb. 13x18 cm
1 Bunengrundsiss
Biwuenbild- ud Bauproberiotos,1 CO
Probendokumentation
Siegiried Wikzopolski, Probenbeschreibung. 4 B1
16 BL {Abschrift mit @
Probenfolos. Vendell, tar,. versch. Formate
Sieghied 1328L11
shw, Kop.

Probentagebuch mit 33 Proberdotos farb, 1 CD
Probenfotos von Sieghied Wikiopokid, 1 CD

Regiebuch Stand 22, Februar 2008,1 CD

Regiebuch, Stand 28.2 2008, mit Fotodokumentation, 27 Folos,
tarb, 13x18 om

Obr. 1: Seznam materialu
k dokumentaci vzorové in-
scenace — rastr Archivu ADK.

Obr. 2: Priklad evidence ma-
terialu k dokumentaci insce-
nace ,, Fuck off, Amerika”

v Archivu ADK.

MUZEUM 49



MUZEUM 53/2/2015/s. 50-53

Dobrovolnicky program Narodniho muzea

Ludmila TGmova

1 Na skutecnost, Ze v ceském
prostredi je dobrovolnictvi béz-
néjsi v oblasti socialni a zdra-
votni je odkazovano napr:

v uvodnim ¢lanku publikace
Dobrovolnici pro kulturu (MUL-
LEROVA, Magdalena (ed.). Dob-
rovolnici pro kulturu. Dobrovol-
nicka ¢innost v kulturnich
organizacich. Praha: Institut
uméni - Divadelni ustay, 2011,

s. 8. ISBN 978-80-7008-268-3.).

2 Skupina byla ustanovena jako
jedna z tematickych skupin na
konferenci v Berouné roku 2010
(Metodické doporuceni Minis-
terstva kultury CR pro dobrovol-
nictvi v kulture a uméni.

2012, s. 2).

3 Metodické doporuceni Minis-
terstva kultury CR pro dobrovol-
nictvi v kulture a uméni. 2012.
Druhé upravené vydani této
publikace bylo zverejnéno

v roce 2015 (Metodické doporu-
¢eni Ministerstva kultury CR pro
dobrovolnictvi v kulture

a uméni. Praha: NIPOS, 2015).

4 Viz MULLEROVA, Magdalena
(ed.). Dobrovolnici pro kulturu.
Dobrovolnicka cinnost v kultur-
nich organizacich. Praha: Insti-
tut uméni — Divadelni uUstav,
2011. ISBN 978-80-7008-268-3;
VYKOUPILOVA, Pavla. Muzeum
s dobrovolniky nebo bez nich?.
Prispévek proneseny na konfe-
renci 20. listopadu 2015, Mu-
zeum pro navstévniky: tradicni
i nové formy komunikace a pre-
zentace [online]. Praha: 2015
[cit. 24. 7. 2015].

Dostupné z:
http:/lemuzeum.czimuzeologie-
a-metodikal/sborniky-konferenci/
muzeum-pro-navstevniky-
tradicni-i-nove-formy-komuni-
kace-a-prezentace-1.html

5 Kulturnim institucim, v nichZz
funguje dobrovolnicky pro-
gram, se ve svém prispévku
~Muzeum s dobrovolniky nebo
bez nich?” na konferenci Mu-
zeum pro navstévniky: tradicni
i nové formy komunikace a pre-
zentace vénovala Mgr. Pavla
Vykoupilova (Ibidem).

6 Vedle domécich dobrovolnic-
kych programu se vzorem pro
tento projekt staly i programy
fungujici v zahranici (napf:

v Natural British Museum,
British Museum a dalsi).

Mgr. Ludmila Timova
Narodni muzeum
ludmila_tumova@nm.cz
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National Museum Volunteer Program

Abstract: In February 2015 the National Museum officially launched its
volunteer program. The support and the involvement of the museum em-
ployees allowed many volunteer positions to be created through the whole
museum. The volunteers are mostly involved in working with the museum
collections and participating in the activities prepared by the museum for
the public. The project has now (October 2015) been active for nine months.
So far almost 130 volunteers have taken part in the volunteer program and
together have dedicated approximately 4 300 working hours to the National
Museum. The project offers many potential benefits for the participants,
museum employees and the museum itself. Last but not least, the volunteer
project has become a great way of making the National Museum more

accessible to the public.

Keywords: National Museum, volunteer, volunteer program

obrovolnictvi je v ¢eském pro-
Dstfedi spojeno predevsim s oblasti

zdravotnictvi a socidlni péce.!
Vétsi pozornost ve spojitosti s timto téma-
tem zacala byt vénovana oblasti kultury
od roku 2011, kdy Rada ministrid EU vy-
hlésila tento rok Evropskym rokem dob-
rovolnictvi. Za pfispéni neformalni pra-
covni skupiny Dobrovolnictvi v kultute?
byla nasledujictho roku vydana také prvni
¢eskd metodické publikace vénujici se této
problematice.> Akce pofadané ve spojitosti
s Evropskym rokem dobrovolnictvi pfi-
spély k rozvoji dobrovolnictvi v nékterych
kulturnich institucich v Ceské republice.*
Domnivam se, Ze béhem poslednich let
se v ndvaznosti na tyto aktivity situace
ohledné dobrovolnictvi v kulturnich insti-
tucich zlepsila, nedosahla vsak jesté ta-
kové drovné jako je tomu praveé v oblasti
zdravotnictvi a socidlni péce, nebo napt.
v oblasti prace s détmi a mlddeZi. Zapojeni
dobrovolniki prostfednictvim dobrovol-
nického programu do aktivit muzea je jiz
delsi ¢as Gspésné realizovano napt. v Mo-
ravském zemském muzeu, Moravské ga-
lerii v Brné a Zidovském muzeu v Praze.’
Uspésné fungovani téchto projektd se
stalo inspiraci pro rozhodnuti uvést do
praxe dobrovolnicky program Narodniho
muzea.®

K oficidlnimu spusténi dobrovolnické-
ho programu v Narodnim muzeu doslo
v unoru roku 2015. Projekt nabizi zdjem-
ciim z fad Siroké vetejnosti prileZitost tica-

stnit se ¢innosti muzea a podilet se tak na
jeho fungovani.”

Prévé zajem ze strany vefejnosti aktivné
se podilet na fungovani Narodniho muzea
se stal jednim z impulst, ktery prispél ke
snaze cely projekt realizovat. Nebylo by
vsak mozné cely systém spoluprace roz-
béhnout bez podpory a zajmu pracovnik
muzea — ti pfi pfipravé programu projevili
aktivni zdjem na uvedeni této myslenky
do praxe. NavrZeny program pfed jeho
spusténim pfipominkovali pravé muzejni
pracovnici, ktefi zaroven vytipovali ¢in-
nosti, jichz by se potencidlni zdjemci z fad
vefejnosti mohli tcastnit. Pii vybéru
téchto aktivit byl kladen dtraz nejenom
na prinos odvedené prace muzeu, ale také
na to, aby dobrovolnické ¢innosti byly
atraktivni pro uchazece o program. Pre-
hled moznych dobrovolnickych ¢innosti
velmi rozsifila skutecnost, zZe se do pfi-
pravy programu a vybéru potencialnich
dobrovolnickych pozic podafilo zapojit
témér vSechny slozky Narodniho muzea.
Po spusténi projektu si tedy zdjemci mohli
vybrat z pozic v Naprstkové muzeu, Kni-
hovné Narodniho muzea, Historickém
muzeu, P¥irodovédeckém muzeu a Ce-
ském muzeu hudby. Vyjit vstfic riznému
zajmu uchazec¢t o dobrovolnicky program
se podafilo i prostfednictvim nabidky roz-
manitych aktivit, na kterych se mohou za-
jemci podilet (obr. 1). Nejvétsi zajem ucha-
zeci o dobrovolnicky program projevili
o ¢innosti souvisejici se samotnymi sbir-



kovymi pfedméty.® Projekt tak miiZe napt.
velkou mérou pomoci s probihajici digita-
lizaci a katalogizaci sbirek (obr. 2, 3).°
V pripadé delsi spoluprédce se tcast na
téchto ¢innostech mtiZe stat pro dobrovol-
niky velmi zajimavou — nezfidka totiZ na
oddélenich dostavaji pfilezitost vénovat
se vymezené Casti sbirky. Napf. na Diva-
delnim oddéleni tak tcastnici projektu
pfispivaji ke zpracovani pozistalosti vy-
znamnych osobnosti divadla a na Oddé-
leni kniZzni kultury zajemci zpracovavaji
sbirku svatych obrazki. Do préace se sbir-
kovymi pfedméty se v rdmci programu
zapojuji v restauratorskych dilnach Na-
rodniho muzea i odborné vzdélani za-
jemci a studenti odbornych skol, ktefi tak
vyuZivaji této pfileZitosti k ziskani praxe
pro své budouci uplatnéni v oboru. Se stej-
nou motivaci se studenti pfirodovédnych
oborti pripojuji k ¢innosti genetické labo-
ratofe a pracovist Pfirodovédného muzea.

Cast dobrovolnikd ptisobicich v muzeu se
podili na piipravé a realizaci jeho pro-
gramu pro vefejnost. S vefejnosti zdjemci
pracuji napt. v Muzeu Antonina Dvoraka
¢i v Néprstkové muzeu — zde se dobrovol-
nici uplatiiuji pfi realizaci vytvarnych
dilen pro déti a dospélé, stejné tak jako na
festivalu Barevné nadvofi.

Nabidka dobrovolnickych pozic se pri-
béZné promeénuje v zavislosti na ,, vytiZe-
nosti” jednotlivych oddéleni a vyvoji ce-
1ého programu.

Se zohlednénim pfipominek zaméstnan-
ct, ktefi méli do budoucna s dobrovolniky
pracovat, postupné vznikala administra-
tivni a organizacni podoba projektu. Pti
piipravé této casti programu jsme se sna-
zili cely systém planované dobrovolnické
spolupréce co nejvice zjednodusit a zpri-
hlednit tak, aby v budoucnu zaméstnance
od spolupréce s dobrovolniky neodrazo-
vala nadmeérna administrativni zatéz. Tuto
snahu neustale doprovazel zameér udrzet
cely projekt pfi jeho pfipravé a zvlasté pak
pfi jeho uvadéni do praxe pod kontrolou,
aby muzeum neztratilo celkovy prehled
o fungovani programu. Prvek kontroly
(presnéji feceno zejména diiraz na pre-
hlednost systému a jeho fungovani) byl do

projektu zaveden pfedevSim v organi-
zacni roving. Z pracovnikii muzea byl vy-
bran koordinator dobrovolnikd,'’ ktery
centralné zajistuje veskerou agendu tyka-
jici se projektu a zaroveni se stard o jeho
prezentaci na vefejnosti. V rdmci kazdého
odboru ptsobi kontaktni osoba, ktera za-
jistuje prvotni kontakt se zajemci o dobro-
volnictvi a pomaha zaméstnancim jed-
notlivych oddéleni s administrativni agen-
dou spojenou s programem. U velkych
odborti (napf. Historické a Pfirodoveé-
decké muzeum) se osvédcilo navic urdit
kontaktni osobu pro jednotlivd oddéleni
zapojend do projektu, ¢imz se zjednodusil
proces prvotni komunikace s dobrovol-
niky. Naopak u mensich odbori' nevyv-
stala po spusténi projektu potfeba organi-
zacni strukturu programu dale rozclenit
a hlavni linii komunikace se zajemci
a dobrovolniky vede vybrana kontaktni
osoba odboru. V souc¢asné dobé se aktivni
spolupréci s dobrovolniky v muzeu vénuje
zhruba tficet zaméstnancti muzea, priblizné
deset zaméstnanct pak v rdmci odborti za-
jistuje prvotni komunikaci s dobrovolniky
a administrativu spojenou s programem.

Snaha o prehlednost a ucelenost programu
se promitd i do komunikace vedené se
zajemci a nasledné také do samotného pro-
cesu navazani spoluprace. Zakladni infor-
mace o projektu jsou vefejnosti pred-
kladany predevsim prostfednictvim webo-
vych stranek muzea.'> Zde uchaze¢ na-
lezne nejen zadkladni informace o celém
procesu dobrovolnické ¢innosti v muzeu,
ale také tzv. dobrovolnické listy, které
predstavuji aktualni nabidku volnych dob-
rovolnickych pozic v muzeu. Na zdkladé
svého vybéru pak zajemce primo oslovi
konkrétni kontaktni osobu. Nésledné se
potencidlni dobrovolnik s uvedenou kon-
taktni osobou domlouva na konkrétni po-
dobé a moZnostech spoluprace. Nabidky
dobrovolnickych aktivit vyuZzivaijf jako in-
spirace také zajemci, ktefi nejsou zcela roz-
hodnuti, jaké ¢innosti v muzeu by se chtéli
Gcastnit — pravé na zdkladé prehledu vol-
nych pozic si mohou pomérné jednoduse
vytvorit predstavu, do jakych aktivit se
mohou v muzeu zapojit. Zajemci s nejasné
vyhranénym zajmem maji zdroveii moz-
nost obratit se na koordinatora programu,

7 V predkladaném clanku shr-
nuji spusténi a dosavadni fun-
govéani dobrovolnického pro-
gramu v Narodnim muzeu
predevsim z praktické stranky.
Vzhledem ke kratké zkuse-
nosti s dobrovolniky v tako-
véto instituci si prozatim
nedovoluji Sireji rozebrat moz-
nosti zapojeni dobrovolnikt

v kulturnich institucich
obecné. Domnivam se vsak, Ze
i rozbor pravé konkrétniho
fungovani nové spusténého
programu ve velké kulturni
instituci jako je Ndrodni mu-
zeum prinasi nové informace
a vhled do problematiky dob-
rovolnictvi v kulture, stejné
tak jako se muze stat inspiraci
pro muzea, galerie a jiné insti-
tuce uvazujici nad moznostmi
zapojeni dobrovolnikd.

8 Aktualné (rijen 2015) se
praci se sbirkovymi predméty
vénuje témér 70 % z celko-
vého poctu dobrovolnikt
pusobicich napric Narodnim
muzeem.

9 Dobrovolnici podilejici se na
katalogizaci a digitalizaci sbir-
kovych predméti nenahrazuji
praci pracovnikt jednotlivych
oddéleni, stejné tomu tak je

i u dalSich ¢innosti, které
ucastnici programu v muzeu
vykonavayji.

10 Koordinator dobrovolnikt
pusobi v ramci Odboru
naméstka pro centralni sbirko-
tvornou a vystavni ¢innost.

11 Napr. Naprstkovo muzeum.
12 Program je prehledné za-
jemcum o dobrovolnictvi pre-
zentovan ve zvldstni zaloZce
na strankach muzea
(http://iwww.nm.cz/Volna-
mista-Narodni-muzeum/
Dobrovolnicky-programi).
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13 Napr. pro jednoho z dobro-
volniky se tak podarilo najit
uplatnéni na Oddéleni
marketingu.

14 Viz napr: ¢lanky v denicich
Metro a Prazsky denik (SKVOR,
Josef. Chcete se stat dobrovol-
nikem? Zacit mGzete hned,

a to primo v Narodnim muzeu.
Metro [online]. Praha: 2015
[cit. 8. 2. 2015]. Dostupné z:
http:/lIwww.metro.cz/chcete-se-
stat-dobrovolnikem-zacit-mu-
zete-hned-a-to-primo-v-
narodnim-muzeu-158-/
co-se-deje.aspx?c=A150204
_141219_co-se-deje_jsk; Na-
rodni muzeum hleda dobrovol-
niky. Prazsky denik. Praha:
2015, vyd. 5. 2. 2015, s. 3.)
nebo reportsz Ceské televize

v poradu Z Metropole (Dobro-
volnici v Ndrodnim muzeu.

Z Metropole [reportaZ]. Praha:
2015, odvysilano 21. 3. 2015.
Dostupné z: http://www.ceska-
televize.czlivysilani/
10116288835-z-metropole/
215411058230012/
obsah/389061-dobrovolnici-v-
narodnim-muzeu.) a dalsi.

15 Z vyjadreni dobrovolnika
pusobiciho v Muzeu Antonina
Dvordka ke 2. 7. 2015 a z vyja-
dreni dobrovolnice pasobici na
Zoologickém oddéleni

k 30. 6. 2015.

16 Na roli dobrovolnikt v pro-
pagaci muzea upozornil napr:
Mgr. Tomas Drobny (DROBNY,
Tomas. Dobrovolnictvi. Pro-
stfednik mezi muzeem a verej-
nosti. In: Muzea pro vSechny.
Handicapovani a dobrovolnici
v kulturnich institucich CR.
Praha: Asociace muzei a galerii,
2012, s. 102.

ISBN 978-80-86611-48-8.).

17 K dvoji roli dobrovolnikt

v muzeu viz GOODLAD, Sinclair
a MclVOR, Stephanie. Museum
Volunteers. Good Practise in
the Management of Volunte-
ers. New York: Routledge,
1998, s. 9. ISBN 978-0-415-
18209-6. Za primou zpétnou
vazbu mizZeme povaZovat
napr: jejich vyjadreni tykajici se
dobrovolnického programu

a aktivit instituce, za neprimou
napfr. skutecnost, zda pokracuji
ve spolupraci ¢i projevi zajem

i 0 aktivity muzea, kterych se
primo neucastni.
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ktery je pfipraven zodpovédét veSkeré
otazky tykajici se programu a pomoci
zdjemcim s vybérem aktivity, v niZ se
mohou uplatnit. Koordinator i ostatni pra-
covnici muzea zapojeni do spoluprdce
s dobrovolniky se snaZi vyjit vstfic i tém
zajemcam, ktefi by se radi podileli na ¢in-
nosti muzea mimo nabidku volnych dob-
rovolnickych pozic. Nutno podotknout, Ze
iuvymezovani téchto aktivit dbaji zamést-
nanci na zohlednéni, aby byla vybrana ak-
tivita pro muzeum jako celek pifinosna
a smysluplnd.

S vybranymi uchazeci je po kratkém poho-
voru uzavfena jednoducha smlouva. Mu-
zeum uzavira se zajemci smlouvy o spo-
lupraci s dobou trvani zpravidla nékolik mé-
sicti. Béhem této doby maji obé strany moz-
nost vyzkouset si, zda jim nastavena spo-
lupréce a jeji podminky vyhovuji. Pred
zahdjenim vlastni dobrovolnické ¢innosti
jsou dobrovolnici proskoleni v bezpe¢nosti
a pozarni ochran€ dle charakteru pracoviste,
na kterém budou ptisobit. Zaméstnanci na
jednotlivych oddélenich je nésledné jiz
pfimo podrobné sezndmi s ¢innosti, kterou
budou v muzeu vykonavat.

Unorové zahéjeni dobrovolnického pro-
gramu vyvolalo velmi pozitivni odezvu
v médiich." V ndvaznosti na medialni
ohlas projektu projevila verejnost znaény
zajem o zapojeni se do dobrovolnického
programu. Ve velmi kratké dobé se na mu-
zeum obrétilo vice neZ sto lidi se zdjmem
prispét k jeho ¢innosti, uvedeni celého pro-
jektu do praxe probéhlo tedy velmi rychle.
Po oficidlnim rozbéhnuti programu stejné
jako v nasledujicich mésicich se ukéazala
jako velmi dtilezita schopnost kontaktnich
osob a koordindtora komunikovat se za-
jemci o dobrovolnickou ¢innost v muzeu
vstficné a s ocenénim jejich rozhodnuti
podilet se na aktivitach instituce. Stejné
tak dobrovolnici velmi ocefiuji a kvituji
vstiicny postoj zameéstnancti, s nimiz v mu-
zeu spolupracuji. Spokojenost tcastniki
projektu v tomto ohledu potvrzuje neje-
nom jejich pokracujici spoluprace s mu-
zeem ale piimo také jejich vyjadreni: , Dob-
rovolnicky program, kterého se v soucasné
dobé icastnim v Muzeu Antonina Dvorika,

zatim splituje vse, proc¢ jsem se prihldsil. Spo-
luprdce se zaméstnanci muzea je skvéld. Spo-
lupracuji s prijemnymi lidmi, kteri mi pomd-
haji se zadanyjmi iikoly, kdyz jsem v nesndzich.
Jsou ochotni zodpovédét na mé pripadné do-
tazy tykajici se chodu a struktury muzea a Zi-
vota a dila Antonina Dvordka. Na prdci, kdy
vétsinou pomdhdm s dokumentaci fotografit,
mne predevsim bavi a pokazdé se tésim, Ze se
dovim, nebo objevim néco nového a zajima-
vého...” ¢i ,Dostala jsem sanci poznat odbor-
niky v daném oboru a pracovat v piijemném
kolektivu...”1

Zajemci o projekt a dobrovolnici zajistuji
propagaci instituce na vefejnosti.'® V po-
zornosti, kterou aZ doposud vefejnost
programu vénuje, se mimo jiné potvrdil
zajem o ¢innost a aktivity Narodniho
muzea a instituce jako celku. Ucastnici
projektu ve své podstaté pro muzeum za-
stavaji nejenom roli potencialniho zdroje
¢innosti, ale jsou zarover stavéni i do role
muzejniho publika — vedle propagace tak
instituci a jejim pracovnikiim poskytuji
pfimou i nepfimou zpétnou vazbu."”

Od oficialniho spusténi programu do dnes-
ni doby — tedy za devét mésicti — se do pro-
jektu zapoijilo zhruba sto tficet dobrovol-
nikd napfi¢ riznymi oddé€lenimi muzea.
Neéktefi z nich se k ¢innosti muzea piipojili
jen na nékolik mésicti. Vétsina z tohoto
poctu se vsak aktivit muzea ticastni nadéle.
Za povsimnuti stoji jisté také vékova
skladba dobrovolnikti — vice nez Sedesat
procent dobrovolniki tvoii studenti.'®

Pfinos dobrovolnického programu pro
muzeum muiZeme vidét nejenom ve zmi-
néné propagaci celé instituce a v ¢innosti,
kterou zde dobrovolnici vykonavaji — do-
posud se jedna o zhruba ¢tyfi tisice tfi
sta odpracovanych hodin, které zajemci
muzeu ve svém volném case vénovali.
V neposledni fadé se tento projekt stava
prileZitosti, jak otevfit Narodni muzeum
vefejnosti a dat ji moznost nahlédnout do
jeho fungovéni. Dalsi rozvoj programu
tedy jisté prispéje nejenom k obohaceni
samotnych zdjemcti o dobrovolnictvi, ale
také celé instituce.
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Obr. 1: Dobrovolnici maji
mozZnost zapojit se i do
primé prace se sbirkovymi
predméty.

Obr. 2: Dobrovolnice
Numismatického oddéleni.

Obr. 3: Mezi dobrovolnické
¢innosti mazZe patrit napfi-
klad i zaddvani udajd do da-
tabdze sbirkovych predméta.
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Vyuziti socialnich siti v kulturnich institucich:
Pripadova studie online komunikace
Muzea Karla Zemana

Denisa Leskovd, Anna Marie Némcova, Nina Seyckovd, Michaela Slussareff

Use of Social Networks in Cultural Institutions: Case Study
of Online Communication at the Karel Zeman Museum

Abstract: Social media and modern communication technologies that we
use on a daily basis are changing our habits and how we communicate,
and have a direct impact on our decision-making. An official statement
of the Czech Statistical Office from 2014, mapping IT/ICT use, reports
that communication is clearly the most popular (non-employment-re-
lated activity) on the internet. And social media are a typical means of
communication today. The use of social media in museums is one of the
strategies that can build a positive relationship with (potential) visitors.
The following article presents the case study analysis of how social
media is used by the Karel Zeman Museum. The authors focus on the gen-
eral principles in the design of an optimal communication strategy, on
the specific procedures for the use of popular social networks (Facebook,
Twitter, Instagram and Periscope), and analytical tools that help to op-
timize the impact of such communication. This case study is part of the
seminar entitled New Media in Museum Practice at the New Media Stud-
ies department at the Faculty of Arts.
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Periscope, Instagram, Karel Zeman Museum

1 Uvod

uzea a dalsi kulturni instituce celi
Mtlaku, ktery je na né vyvijen kon-

kurenci v oblasti traveni volného
¢asu. Volného ¢asu ubyva, lidé jej chtéji tra-
vit kvalitné; casto hledaiji aktivity poskytu-
jici védomosti, zazitky i zdbavu celé rodiné.
K oslovovani navstévnikd v dnesni dobé
nemusi postacovat doposud typické komu-
nikacéni kanaly, jako letdky, plakaty, inzerce
a ¢lanky v médiich ¢i webové stranky.
Muzea musi hledat nové cesty k ndvstévni-
ktim, ktefi se stale castéji nachazeji v pro-
stfedi internetu. Ten vSak neni pouhym
souborem statickych stranek, ale dyna-
micky se vyvijejicim ekosystémem zaloZe-
nym na socidlnich vztazich a komunikaci.'

1.1 Sociadlni média a muzea

Prichod internetu v 90. letech zménil nase
zvyky ve vyhleddvani informaci, stal se

zdrojem pro planovani volného casu, pii-
¢emz webové stranky byly nejrozsifenéj-
$im zdrojem vyhledavani. To vedlo k je-
jich rozsifeni i mezi muzejni instituce.
Dnes se situace méni znovu, oproti vyhle-
davani je dominantni aktivitou na inter-
netu komunikace. Stale vice lidi pfistu-
puje k obsahu internetu skrz socidlni
kontext?. Socidlni sité se tak stdvaji novym
komunikacnim teritoriem, ktery musi kul-
turni instituce poznat a obsadit. To vsak
zdaleka neznamena pouze ,mit profil”,
ale spise ,stat se soucasti komunikace”.
Ma-li byt informovani navstévnika efek-
tivni, vyuzivani socialnich siti musi byt
soucasti komplexni komunikaéni strategie
odrazejici vizi muzea.

Uzivatelé socidlnich siti nejsou homo-
genni skupinou, na jejich charakteristiku
Casto nestaci klasické demografické tidaje
(vék, pohlavi, bydlisté apod.). Signifikanti
je pro né spisSe mira zajmu o muzeum, styl



préace s informacemi a zptisob komuni-
kace> Komunika¢ni strategie musi zo-
hledniovat riizné preference a navyky uzi-
vatelti, které se casto zdaji rozporuplné.
Nicméné z literatury jsou znamé osvéd-
dené postupy a zasady — napft. pfispévky
obsahujici obrazek, elektronicky odkaz
a spojitost se zajimavymi aktualnimi
udalostmi byvaji pozitivné komento-
vany a sdileny castéji.*

1.2 Cile predkladané studie

Predklddana pripadova studie vznikla
jako zavérecna prace pro vybérovy semi-
narf na Filozofické fakulté Univerzity Kar-
lovy (FF UK) Novd média v muzejni praxi.
Slo o $irsi praci pro Muzeum Karla Ze-
mana, kterd analyzovala jejich stavajici
web a komunikacni strategii na socidlnich
sitich. Clanek obsahuje vybrané zavéry
studie a obecnd doporuceni pro uzivani
nékolika socidlnich siti (Facebook, Twitter,
Instagram a Periscope).

2 Pripadova studie Muzea
Karla Zemana

2.1 Muzeum Karla Zemana

Muzeum Karla Zemana (dale jen MKZ),
prezentuje filmové dédictvi celosvétove
uznavaného a originadlniho ¢eského rezi-
séra Karla Zemana (1910-1989). Kromé
stalé expozice muzeum realizuje fadu
dalsich projekt. V akademickém roce
2014/15 studentky FF UK Anna Marie
Némcova a Denisa Leskova zacaly s mu-
zeem spolupracovat na analyze stavaji-
ctho webu a socidlnich siti. Analyza obsa-
hovala i ndvrh na zlepSeni a doporuceni
nové komunikaéni strategie. Tento ¢lanek
je doplnkovym vystupem jejich prace.

2.2 Stavajici komunikacni strategie na
socialnich sitich a nova doporuceni

V on-line prostfedi se namisto o propagaci
hovori o komunikaci. Internet neni pro-
stfedim, kde se mohou kulturni produkty
propagovat, ale kde se o nich mluvi ¢i
pise, tedy komunikuje.® Po vyhledani
instituce ve vyhledavaci dostaneme nejen

odkaz na oficidlni webové stranky, ale i PR
¢lanky, odkazy na socidlni sité ¢i diskuze
uzivatel. I proto je dtleZité mit jednot-
nou a uc¢innou komunika¢ni strategii. Ko-
munikacni strategie slouZi ke sdélova-
ni novinek, prezentovani zajma instituce
a dotvafi jeji celkovou image.® Predpokla-
dem pro jeji formulovani je provedeni seg-
mentace trhu, definice publika a znalost
médii.”

MKZ aktivné vyuziva webové stranky
(muzeumkarlazemana.cz), Newsletter, Fa-
cebook a TripAdvisor.

2.2.1 Webové stranky

Pro analyzu webovych stranek MKZ byl
vyuZit nastroj Google Analytics. Autor-
ky se zaméfily na demografickou cast
statistik (audience webu), ¢asovou osu
(narast / pokles navstévnika v case),
cestu navstévnikd na web (referrals) a na
chovani uzivatelti (nejméné a nejvice nav-
Stévované podstranky). Z analyzy vyply-
nulo, Ze dulezity je responzivni design
(optimalizace pro mobily, notebooky, ne-
tbooky, tablety), nebot vice nez 20 % uzi-
vatelli pouZiva k pfistupu na web MKZ
mobilni zafizeni (12 % Android, 9 % iOS).
Web také musi mit grafiku odrazejici té-
mata muzea, jednotnou strukturu napric
jazykovymi verzemi, jednoduché menu
bez duplikaci, aktuality na domovské
strance a dobre viditelné ikony vedouci na
socialni sité.

2.2.2 Newsletter

V ptipadé MKZ jde o promyslenou e-mai-
lovou komunikaci se stavajicimi navstév-
niky muzea. Pro hromadné rozesilani
e-maild muzeum vyuziva sluzbu Smart-
Emailing, kterda rovnéz poskytuje statis-
tiky tdspésnosti. Sluzbu Ize vyuzit na jeden
mésic zdarma, poté se cena pohybuje od
1788 K¢ za rok pro max. 500 prijemcti.
Vyhodou SmartEmailingu je jednoduché
¢eské rozhrani a ochotna uzivatelska pod-
pora. Jinym néastrojem pro tvorbu a roze-
silani e-mailti je napft. sluzba Mailchimp
v angli¢ting, ktera ma vice funkci, ale je
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Newsletter muzeim umoZiuje pravidelné
informovat o aktudlnim déni, mél by vzdy
mit Cisté grafické zpracovéni, zajimavy
predmét a titulek a konsistentni komuni-
kacdni styl, vyzyvat uZivatele k akci a byt
propojeny se socialnimi sitémi. Newslet-
tery MKZ vSe zminéné splituji, az na pra-
videlnost rozesilani. I v tomto pifipadé
ovsem plati, Ze muzeum ma komunikovat
pouze tehdy, pokud ma co fict.

2.2.3 Facebook

Cilovou skupinou MKZ jsou cesti i zahra-
ni¢ni ndvstévnici, proto MKZ pouziva na
Facebooku dva profily — ,,Muzeum Karla
Zemana” pro ceské a , Karel Zeman Mu-
seum” pro zahrani¢ni navstévniky. Na ce-
ském Facebooku ma MKZ nejvice fanou-
8k ve véku 35-44 let s vyraznym podilem
mladych rodin s détmi. Pomér muzti a Zen
je priblizné stejny, coz odpovida trendiim
¢eského Facebooku. Tyto a dalsi ddaje 1ze
ziskat z nastroje Facebook Audience In-
sights (pro analyzu stranek s vice nez 1000
fanousky, kterym je nejméné 18 let). Face-
book Audience Insights je zejména inzert-
nim ndastrojem k modelovani cilovych
skupin pfi pfipravé kampani.?

Oblibeny je i nastroj Facebook Insights,
ktery v cestiné najdeme pod nazvem Pre-
hledy. V tomto modulu Ize mimo jiné zjis-
tit i ispésnost jednotlivych prispévka a re-
akce uZzivatelti.

Nastroj Graph Search pak umozni zjistit,
co dalsiho nasi fanousci na Facebooku sle-
duji. Fanousci MKZ jsou zaroven casto fa-
nousky Café v lese, Bio Oko, Bukowski's
Bar, DOX, Divadlo Ponec a MeetFactory.
Diky tomu mtiZe muzeum navazat spolu-
préci s jinymi institucemi (vzajemné si
umistit letacky, propojit on-line komu-
nikaci apod.). Tato analyza je dostupna
pouze pro vyuzivani Facebooku v anglic-
kém rozhrani.’

Pti analyze dat z Facebooku je tfeba my-
slet na to, Ze ne vSechny informace jsou
vzdy relevantni a je potfeba zapojit kri-
tické mysleni, abychom doséahli poZzado-
vanych vysledki.

2.2.4 TripAdvisor

TripAdvisor je socidlni sit spojujici cesto-
vatele po celém svété, ktefi si navzajem
doporucuji sluzby v dané lokalité. MKZ
ma na siti nékolik recenzi, ale vyuziva
je sporadicky. Zahrani¢ni navstévniky je
vhodné motivovat k napsani kratkych re-
cenzi a dojmii na TripAdvisor. Dostane-li
se muzeum na prvni pficky Zebiicku kul-
turnich instituci ve svém regionu, ziska od
TripAdvisoru certifikat kvality, ktery casto
prildka vice navstévniki.

2.3 Shrnuti komunikac¢ni strategie
Muzea Karla Zemana

Pro analyzu soucasné komunikacni stra-
tegie a nova doporuceni bylo vyuzito
komunikaé¢ni matice' (obr.), ta ukazuje
idealni rozpad komunikaénich kanalt pro
MKZ. Velikost jednotlivych bublin zobra-
zuje dutlezitost, mnoZstvi ¢asu a pozor-
nosti, které by MKZ mélo spravé kanald
vénovat (¢im vétsi bublina, tim dileZitéjsi
kanal). Rozpad komunikace je radialni po-
stted. Ustfednim bodem celé komunikace
jsou webové stranky, na které navazuji
socialni sité (loga umoznujici proklik,
objednani newsletteru). I socidlni sité je
vhodné navzijem propojovat pomoci re-
postt (tzn. obsah z jedné sité sdilim na
druhé).

Ackoliv se kazda socialni sit zameéfuje na
jiné aspekty komunikace, spole¢né maji
jednoducha uZzivatelska rozhrani (na rozdil
od webovych stranek, kde aktualizace vét-
$inou slozitéjsi). Dalsi vyhodou je moznost
navazani dialogu s navstévniky.

3 Popis vybranych socialnich siti
a obecné zasady prezentace

Pro tcely naseho ¢lanku byly vybrany tfi
nejpopularnéjsi socialni sité v ceském pro-
stfedi vyuzitelné pro kulturni instituce:
Facebook, Twitter, Instagram, a Periscope,

ktery je zde zatim novinkou.



3.1 Facebook (www.facebook.com)

Facebook je mezi ¢eskymi uzivateli nej-
oblibenéjsi socialni siti. Analytické na-
stroje (naprt. Page Insights, Facebook Au-
dience Insights a Graph search) pomaéhaji
optimalizovat komunikaci nejen v pfi-
padé placené reklamy. Facebook je vhod-
ny pro snadné osloveni navstévniki,
informovéni o aktudlnim déni a spojeni se
spratelenymi institucemi pomoci oznaco-
vani (tj. tagovani).

Obecnym pravidlem je prispévky dopro-
vazet vizudlnim obsahem - fotografii,
ilustraci nebo nadhledem odkazu. Soucas-
nym trendem, jehoz zobrazeni Facebook
upfednostiiuje oproti jinym typim pii-
spévkd, jsou video piispévky v délce od
30 s. do max. 3 minut. Kazdy pfispévek
ma tzv. ,,organic reach”, pfirozeny dosah
bez placenych funkci. Z poslednich zprav
Facebooku vyplyva, Ze organicky lze za-
sahnout pouze 4 % fanousk{i. Druhym je
,,paid reach” (placeny dosah), jehoZz zob-
razeni si zaplatite. MoZnosti reklamy je vi-
ce, pro obecnou spravu reklam je vhodny
Facebook Ads Manager, Facebook Power
Editor ma podobné, ale i pokrocilé funkce.

3.2 Twitter (twitter.com)

Twitter je velmi specifickd socidlni sit,
ktera je v Ceské republice méné populdrni
nez Facebook, to ale neni divod ho igno-
rovat. Kazdy pfispévek je omezen na 140
znaki, po pfidani obrazového materialu
je to pouze 117 znakd. Pti psani piispévki
je dobré zachovat jednotny styl psani
a vzdy pfidat vizualni obsah. Pokud v pri-
spévku zminujeme dalstho uzivatele / pro-
fil instituce, je dobré ho oznacit pomoci
symbolu @ a dopsanim prezdivky. Uzi-
tecné je pouzivat tzv. hashtagy, tedy slovo
anebo frazi zacinajici #, kterou Twitter
automaticky proméni v odkaz, pres ktery
je moZzné najit dalsi posty se stejnym téma-
tem. Pfikladem miiZe byt hashtag #muzej-
ninoc, pres ktery uzivatel jednoduse najde
reference od ostatnich uzivateld.

Pokud se v muzeu nikdo nema cas Twit-
teru vénovat, je dobré pfi zaloZeni vybrat

seznam instituci, které zacnete “sledovat”
a Cas od ¢asu muzete sdilet, neboli “retwe-
etnout” obsah relevantni pro vase mu-
zeum.

3.3 Instagram (instagram.com)

Obliba Instagramu stéle roste, jeho pouZiti
je velmi jednoduché a pro muzea a galerie
je vyborny, nebot umoziiuje sdileni foto-
grafii, videi nebo jinych formatt vizual-
niho obsahu. Existuje jako volné dostup-
na aplikace pro iOS, Android a Windows
Phone 8. Po oznaceni instituce hashtagem
mohou sdilet fotografie i navstévnici.
Pomoci dalsich aplikaci (napf. volné do-
stupnd aplikace Regram) je mozné sdilet
fotografie nahrané jinymi uzivateli.

3.4 Periscope (periscope.com)

Periscope je aplikace pro zivé streamovani
videa na mobilnim telefonu. Jedna se
o novy projekt sité Twitter, se kterym je
Periscope propojen. Béhem streamovani
mohou uZivatelé psat k videu komentare.
Video je dostupné 24 hodin. Muzea jej mo-
hou vyuzit napt. pro streamovani predna-
8ky ¢i zaznamu z vernisaze. Behem vysi-
lani je dobré, aby se jedna osoba vénovala
pripadnym dotazim uzivateld.

4 Zavér

Pro kulturni instituce muizZe byt on-line
prezentace vyhodnd, protoZe je finan¢né
méné ndkladné neZ napt. produkce tisté-
nych letdkdi. Velkou vyhodou je aktual-
nost propagace diky komunikaci v real-
ném case a moznost propojeni s dalSimi
institucemi podobného zaméfeni. Pro
muzea, kterd nechtéji do socialnich siti
investovat penize, je vhodné se zamérit
na celkovou prezentaci a na komunikaci
s navstévniky. Muzeum Karla Zemana
vcelku efektivné vyuziva webové stranky,
Facebook, newsletter a TripAdvisor, aniz
by vyuzivala placenych sluzeb. Clanek
predstavil Facebook, Twitter, Instagram
a Periscope, které jsou u ¢eskych uzivatelt
oblibené a zaroven velice funkéni pro kul-
turni instituce.
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Obr.: Navrh komunikacni
matice pro efektivni komuni-
kacni strategii Muzea Karla
Zemana. RGZovou barvou
jsou oznaceny kanaly, které
MKZ vyuziva, sedivé jsou vy-
znaceny ty, které ma zalo-
Zené, ale nespravuje je

a tyrkysové jsou ty, jejichz
zfizeni doporucujeme.
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Muzejni prezentace sbirek: pristupy,

strategie, trendy

The Museum Collection Presentation: Approaches,

Strategies, Trends

Prezentace sbirek je dtlezitou soucasti
muzejni prace a na toto Siroké téma mu-
Zeme nahliZet z raznych dhld. Zptisoby
prezentace sbirek muzejni povahy se ne-
ustdle méni a vyviji nejen v dnes casto
sklonované oblasti virtualniho zp¥istup-
néni kulturniho dédictvi, ale také pii reali-
zaci aktivit pfimo v muzejnich budovéch.
Pri tvorbé vystav a expozic dnes jejich
tvtirci mohou cerpat z rozsahlého souboru
vystavnich, vytvarnych a v neposledni
fadé technickych a interaktivnich pro-
stfedkd, které nabizeji stale nové moz-
nosti, jak vystavované pfedméty co nej-
lépe piiblizit navstévnikim a podpofit
jejich interpretacni schopnosti. Je samo-
ztejmé, Ze pti hledani modernich i vyuziti
tradi¢nich cest realizace vystav ¢i expozic
je vzdy nutné klasické (vitriny, panely,
podstavce, modely) i novéjsi (audiovizu-
alni technika, film, virtualni prostory, in-
teraktivni prvky apod.) prostfedky pre-
zentace aplikovat uvazlivé, aby jejich
vyuziti ztstalo v podptirné roli a v sou-
ladu s planovanym obsahem vystavy a vy-
stavovanymi pfedméty. Vhodny zptisob
vystaveni jednotlivych pfedmétti a vyuziti
prezenta¢nich prostfedkii s ohledem na
material vyroby, klimatické podminky, stav
predmétu a délku vystaveni je nutné pii-
pravovat ve spolupraci s konzervéatory,
restauratory, technology, klimatology a dal-
$imi odbornymi pracovniky instituce vlast-
nici ¢i spravujici dany predmeét.

Centrum pro prezentaci kulturniho dédic-
tvi a Historické muzeum Narodniho mu-
zea ve spolupraci s Metodickym centrem
konzervace Technického muzea v Brné
usporadaly letos v dubnu konferenci pod
nazvem Muzejni prezentace sbirek: pristupy,
strategie, trendy. Konference byla zamérena
zejména na predstaveni tradi¢nich i no-
vych zpisobti prezentace sbirek muzej-
ni povahy a pfibliZeni zdsad a moZnosti
instalace sbirkovych pfedmétd a jinych
prvklt v muzejnich vystavach, problema-
tiku muzejni instalace z pohledu preven-
tivni konzervace a nové trendy v oblasti

realizaci vystav atraktivni pro navstév-
niky. Setkani v Nové budové Néarodniho
muzea pfineslo napfiklad fadu odbor-
nych poznatkd k sou¢asnym metodam
ochrany vybranych exponati a novym
materidldm usnadniujicim jejich instalaci
a Casto umoznujicim efektivnéjsi prezen-
taci pfedmétu, ale také seznamilo tcast-

niky s inspirativnimi piiklady z praxe.

V ramci pofddané konference vznikl elekt-
ronicky sbornik, ktery zajemce seznami
s vybranymi pfednesenymi piispévky vé-
novanymi problematice prezentace mu-
zejnich sbirek. Uvodni piispévek Silvie
Bednarikové se zabyva vznikem vysta-
vy z pohledu architekta. Predstavuje po-
znatky a zkuSenosti ziskané pfi préci na
projektech a naslednych realizacich expo-
zic a vystav. Druhy text Petry Vavrové
a kol. pojednava o trendech ve vystavnich
vitrindch vzacnych rukopisi. Autofi tyto
trendy a poZadavky popisuji na prikladu
specidlni pultové vitriny pofizené pro vy-
staveni a dlouhodobé uloZeni narodnich
kulturnich pamatek v Narodni knihovné
CR, ptedevsim Vysehradského kodexu
a Pasiondlu AbatySe Kunhuty. Pfispévek
Dagmar Fialové a Michala Stehlika pre-
zentuje proces a stav pfiprav novych
expozic Narodniho muzea. Popisuje faze
odborné piipravy libret a scénarti, vybér
a pasportizaci sbirkovych pfedmétt. Moz-
nostmi adjustace fragmentarné dochova-
nych textilii se zaméfenim na liturgické
textilie se zabyva text Dany Fagové. Kon-
stantina Hlavackovéa dale predstavuje vy-
stavu Vné a uonit¥, umeld vldkna v odtvini
od poloviny 20. stoleti do soucasnosti, kterd
byla k vidéni v minulém roce v Umélec-
kopriimyslovém museu v Praze. Soucésti
této vystavy byly projekce vytvorené Pa-
vlem Mrkusem. Spojenim odévnich expo-
natd a téchto projekci tak Uméleckopri-
myslové museum navstévnikiim mohlo
predstavit jeden ze soucasnych vystavnich
trendd médy a textilu. P¥ispévek Michala
Mazika a Aleny Selucké popisuje zkusSe-
nosti s regulaci mikroklimatickych para-

Marie Zac¢kova

Mgr. Marie Za¢kova
Narodni muzeum
marie_zackova@nm.cz
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Obr.: Hlavni strana sborniku
z konference Muzejni
prezentace sbirek: pfistupy,
strategie, trendy.
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metr v expozicich Technického muzea
v Brné. Shrnuje klimatické podminky
vnitinich prostor muzea. Pét novych sta-
lych expozic Oblastni galerie Liberec v re-
konstruované budoveé byvalych méstskych
lazni predstavuje text Zuzany Stépanovi-
¢ové. Prezentaci a instalaci lidového tex-
tilu a odévu ze sbirky etnografického od-
déleni Narodniho muzea v muzejnich
vystavach a expozicich se vénuje piispé-
vek Moniky Tauberové. Autorka strucné
predstavuje historii zptisobu vystavovani
lidového textilu a odévu a nasledné se vé-
nuje soucasné prezentaci vySe zminované
sbirky Narodniho muzea. Pfedposledni
clanek Marie Vitkové se zabyva také pre-
zentaci vystav avSak virtudlni formou.
Autorka v prispévku prezentuje tento
novy trend v ramci ¢eského muzejniho
prostiedi. Zaméfuje se na rizné interpre-

Obrazova priloha

- Muzejni-
prezentace
- _Sbirek:
pristupy
strategie

trendy

.. Konference zaméfena na piedstaveni
tradiénich 1 novych zplsobt prezentace
sbirek muzejni povahy

MNovd budeva Narcdnihe muzea
Praha, 16. dubna 2015

Sbornik prispévk(

tace pojmu ,, virtudlni vystava”, zamysli se
nad jejimi moZnostmi ve virtualnim pro-
stfedi a dopadem na navstévnost muzej-
nich instituci a obecné komunikaci s nav-
stévniky. Dale predstavuje portél eSbirky,
ktery vznikl v roce 2010 z iniciativy Na-
rodniho muzea za tcelem shromazdovani
a prezentace digitalizovanych muzejnich
sbirek z celé Ceské republiky. Posledni
piispévek Martina Sdmala pfiblizuje inter-
netového privodce Archivni VadeMeCum,
program, spustény roku 2014 v Narodnim
muzeu, propojujici databaze archivii v Na-
rodnim muzeu a umoziujici zpfistupnéni
vybranych informaci Siroké vefejnosti.

Online sbornik z konference je pfistupny
na oborovém informac¢nim portalu Cen-
tra pro prezentaci kulturniho dédictvi
(Www.emuzeum.cz).
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Abstracts of Published Articles
In German Language
Abstrakta von im Deutschen publizierten

Artikeln

Museumstheorie und Museums-
praxis in der ersten Halfte

des 20. Jahrhunderts gezeigt am
Beispiel von Jan Hofman

Der Kunsthistoriker, Denkmalpfleger und
Museologe Jan Hofman (1883-1945), einer
der Protagonisten der Denkmalpflege
zwischen dem Ersten und Zweiten Welt-
krieg in der Tschechoslowakei, ist aus
Sicht der historischen Museologie eine
recht wenig beachtete Personlichkeit. Als
Kunsthistoriker kniipfte er an die Wiener
Schule der Kunstgeschichte an, gleichzei-
tig lernte er auch deutsche Autoritaten
kennen (aus dem Umkreis der von Karl
Koetschau gegriindeten Zeitschrift ,Mu-
seumskunde” und auf deutschen Muse-
umskongressen), die er dann seinen tsche-
chischen Leser vorstellte. Dieser starke
methodische Einfluss schlug sich sich
dann in Hofmanns Konzept eines moder-
nen Museums nieder, das Wissenschaft
und Popularisierung miteinander verbin-
den sollte. Dies sollte ein Museum sein
mit fester Organisation und Gliederung in
Form von Dauer-Prdsentationen, gleich-
zeitig aber auch durch in Studiendepots
gezeigten Sammlungen, das sich zudem
durch systematische, eigene Publikations-
tatigkeit auszeichnet. Gemaf zeitgendssi-
schen theoretischen Prinzipien gestaltete
er das Waldes-Museum von Kleiderver-
schliissen in Prag-Vrsovice um, das shon
1918 seine Tore fiir den Publikumsverkehr
geoffnet hatte. Wahrend der 1. Tschecho-
slowakischen Republik lebte er in der Slo-
wakei, wo er das Regierungskommissariat
fiir Denkmalschutz und Museologie lei-
tete und an der Philosophischen Fakultét
der Komensky-Universitit (,Comenius-
Universitdat”) in Bratislava lehrte. Seine
Aktivitdten und seine den musealen Fra-
gen gewidmeten Texte verdienen es, als

personlicher Beitrag zur Museumstheorie
und -praxis in den bohmischen Landern
in der ersten Halfte des 20. Jahrhunderts
gewiirdigt zu werden.

Schliisselworte: Museum, historische
Museologie, Jan Hofman, Zdenék Wirth,
Jindfich Waldes, Bratislava, Praha

Ausstellung zur Vorgeschichte
der Tschechoslowakei (1958)
im Nationalmuseum von Prag:
Licht, Ton und Bewegung in
Form eines ,Besucherfiihrers”

Die Ausstellung ,, Vorgeschichte der Tsche-
choslowakei”, die am 28. Februar 1958 im
Nationalmuseum von Prag erdffnet wurde,
demonstrierte nicht nur eine damals ganz-
lich neue museologische Herangehens-
weise in Form einer Dauerausstellung, die
eine chronologische Interpretation der
Vorgeschichte ermoglichte. Neu war auch
der mechanische Fiihrer — eine Erzahlung
eines Magnetofons, das an einem Giirtel
befestigt war, und die Besucher zusam-
men mit Lichteffekten durch die Ausstel-
lung fithrte. Das Buch stellt den Beginn
moderner Prasentationsmdglichkeiten vor,
wobei der Fokus auf der Ausstellung zur
Vorgeschichte der Tschechoslowakei liegt.
AuBlerdem wurde auch die offentliche Re-
aktion auf das Experiment untersucht.

Schliisselworte: Nationalmuseum in Prag,
Dauerausstellung, Vorgeschichte der Tsche-
choslowakei, automatische Fiihrer, neue
Technologien
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Museumsausstellung als spezi-
fisches Bildungsmedium -
Prasentation der
Forschungsergebnisse

Dieser Artikel prasentiert die Ergebnisse
einer qualitativen, auf tschechische mu-
seale Ausstellungen und deren erziehe-
rische Orientierung ausgerichteten For-
schung. Er stellt museale Ausstellungen als
spezifisches Bildungsmedium und als Um-
feld vor, das den Besuchern die Gelegen-
heit bietet, spontan Neues zu erlernen oder
sich an einem gesteuerten Bildungsprozess
zu beteiligen. Im Artikel werden samtliche,
als Bildungsmedium funktionierende Aus-
stellungsmerkmale zusammengefasst, wie
beispielsweise kontextuelle, narrative oder
auch funktionell-6kologische Formen zur
Darlegung des entsprechenden Themas,
die Anwendung von Anschaulichkeits-
prinzipien und sonstiger padagogischer
Grundsitze bzw. die Verwendung didakti-
scher Ausstellungsstiicke und erganzender
Elemente. Der Bildungseffekt fiir die Besu-
cher und der Gesamteffekt der Ausstellun-
gen lassen sich durch Materialien auf den
Webseiten des Museums zusatzlich poten-
zieren. Dazu gehoren das mit den Mu-
seumssammlungen zusammenhéngende
Wissen didaktisch zu reduzieren und den
Wirkungskreis des Museums zu erweitern.
Den Bemiihungen um eine bessere Nut-
zung der Ausstellungen zu Bildungszwek-
ken stehen in den Museen selbst verschie-
denste Barrieren im Wege. Man denke
beispielsweise an eine allzu formalistische
und nicht kontextuelle Auffassung der
Ausstellungen, eine unzureichende Unter-
stiitzung des musealen Konzepts als Bil-
dungsraum durch die Museumsleitung
oder die Kuratoren, das Fehlen qualifizier-
ter Museumspadagogen oder auch unzu-
reichende Raume fiir Bildungsaktivitaten.
Auch die Diskussion derartiger Hinder-
nisse ist einer der Outputs der in diesem
Artikel vorgestellten Untersuchung.

Schliisselworte: Museale Ausstellung, Bil-
dungsmedium, Bildung im Museum, Mu-
seumspadagogik

Neue Vorgehensweisen bei der
Behandlung der durch die
Degradation der Eisendisulfide
(Pyrit und Markasit) betroffenen
geologischen Proben

Die Degradation der Eisendisulfide stellt
ein heikles und schwer losbares Problem
der geowissenschaftlichen Sammlungen
dar. Zur Oxidation neigen insbesondere
Pyrit und Markasit, wobei die Oxidations-
produkte die vollstandige Zerstérung der
Sammlungsexemplare verursachen. Bis
jetzt konnte man nur einige wenige wirk-
same Mittel fiir die sanierende Konservie-
rung finden. In der sanierenden Konser-
vierung verwendet man in der Regel die
Ethanolamin-Thioglykolat-Losung (ETG)
im Ethanol. ETG transformiert die Degra-
dationsprodukte in l6sliche Komplexe
und spiilt sie aus dem Exemplar aus.
Diese Methode bedarf jedoch einer grofsen
Menge an Chemikalien, ist langwierig,
und ihre Wirksamkeit ist bei den meisten
Materialien fraglich. Die zweite klassische
Methode beruht auf der Wirkung des gas-
formigen Ammoniaks, das die sauren
Degradationsprodukte neutralisiert und
diese in weniger hygroskopische Pro-
dukte transformiert. Mehr verbreitet ist
nur die durch Waller entwickelte Methode
(1987), bei der der wirksame Stoff aus
einem Gemisch aus Ammoniakwasser mit
einem Stoff, der die Wasserverdunstung
reduziert, gewonnen wird. Im Rahmen
der Vorbereitung einer komplexen Metho-
dik zur Behandlung des die degradations-
fahigen Disulfide enthaltenden Materials
wurden zwei neue Methoden der sanie-
renden Konservierung entwickelt und er-
probt. Die Wirksamkeit sowie weitere Pa-
rameter der neuen Methoden wurden
getestet und den traditionellen Behand-
lungsmethoden mit dem gasférmigen
Ammoniak gegeniibergestellt. Die erste
neu entwickelte Vorgehensweise, die auf
der Wirkung des trockenen Ammoniaks
unter Hochdruck basiert, erzielte die
hochste Wirksamkeit und Schnelligkeit
der Behandlung. Die zweite neu entwi-
ckelte Vorgehensweise, die das bei der



Zerstorung des Ammoniumcarbonats und
Ammoniumhydrogencarbonats entstan-
dene Ammoniak nutzt, zeigte sich als die
preiswerteste, zugénglichste und am ein-
fachsten anzuwendende Methode.

Schliisselworte: Eisendislufid, Pyrit, Mar-
kasit, Fossilien, Geowissenschaften, Mu-
seumskunde, Sammlungspflege, Konser-
vierungsschutz, Ammoniakmethode

Jede/r ihr/sein eigener ,Fuhrer”
- Verwendung des ,,Fuzzy-
Expert-Systems” zur Besichti-
gung von Museumsausstellun-
gen mithilfe von Smartphones

Der Artikel befasst sich mit der Beschrei-
bung des Systems ,, Virtueller Museums-
fihrer” und deren Entwicklung. Dabei
geht es um eine Audiofiihrung, ein Self-
Guided Tour System fiir personalisierte
Besichtigungen musealer Ausstellungen,
die auf dem , Fuzzy-Expert-System” ba-
sieren und fiir Besucher-Smartphones be-
stimmt sind. Dahinter steht die Absicht,
den Bildungs- und Aussagewert der Pra-
sentationen fiir die Besucher dadurch zu
steigern, dass die Besichtigungsroute und
die Informationen zu den Exponaten auf
den Besucher zugeschnitten werden. Das
macht einen Museumsbesuch interessant,
verstandlich und lehrreich.

Schliisselworte: Museales Informations-
system, Ausstellung, Exponat, Form und
Inhalt des Exponats, Besucher, Personali-
sierung von Ausstellungen, Individuali-
sierung von Ausstellungen, virtuelle Gui-
des, ,, Fuzzy-orientiertes Expert System”

Dokumentation der Theater-
arbeit fiur Museumssammlungen:
Betrachtungen zu einem Projekt
der Theaterabteilung

des Nationalmuseums in Prag

Dieser Text stellt ein Projekt vor, das im
zurlickliegenden Halbjahr von der Thea-
terabteilung des Nationalmuseums und
mithilfe einiger externer Mitarbeiter reali-

siert wurde. Das Projekt widmet sich der
Dokumentation der Gegenwart, konkret
der Dokumentation der Entstehung einer
Theaterinszenierung im Laufe des Prozes-
ses der Proben. Ziel dieses Projektes war
es, an eine Zusammenarbeit mit den Thea-
terschaffenden anzukniipfen und diese
auf lebendige Weise in samtlichen Phasen
der Inszenierungsvorbereitung zu erfas-
sen. Die Theaterprobe riickt in den Blick-
punkt — als Raum des Schaffens und der
kollektiven Suche, sowie von Interaktion,
Organisation und Reflexion.

Die Dokumentation erfolgte in zwei ab-
sichtlich kontrastierenden Typen des
tschechischen Gegenwartstheaters — im
Prager Nationaltheater, bei der Schau-
spiel-Inszenierung ,Stein” (tschechisch:
,Kadmen”) und bei der unabhédngigen
Gruppierung ,,Geldsiichtige depressive
Kinder” (Depresivni déti touZi po pe-
nézich) bei der Entstehung des Autoren-
projekts ,Ludwig oder Kitsch ist tot”
(tsch. Ludwig aneb Ky¢ je mrtev). Die Do-
kumenttationsmethoden gingen aus dem
Ansatz des Berliner Archivs der Akade-
mie der Kiinste hervor, das sich dhnlichen
Aktivitaten bereits seit den 60er Jahren des
20. Jahrhunderts widmet. Dabei wurde
eine Menge von schriftlichem, audiovisu-
ellem und 3D-Material gesammelt. Dieses
soll nun weiter aufgearbeitet werden,
damit es zu Forschungszwecken und zur
Prasentation des Gegenwartstheaters, sei-
ner Schaffensprozesse und der Genese der
Kunstwerke dienen kann.

Der Artikel beurteilt die Anwendbarkeit
der erprobten Methoden fiir eine kiinftige
Fortsetzung des Projekts und zieht auch
mogliche Risiken in Betracht.

Schliisselworte: Gegenwartsdokumenta-
tion, Dokumentation der Entstehung einer
Theaterinszenierung, Performative Turn,
Erforschung von Schaffens- und Arbeits-
prozessen im Kontext des Theaters, Doku-
mentationsmethodik, audiovisuelles Ma-
terial
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Freiwilligen-Programm
des Nationalmuseums in Prag

Abstrakt: Im Februar 2015 wurde im Na-
tionalmuseum offiziell das , Freiwilligen-
Programm* gestartet. Die Initiativen und
die Unterstiitzung durch die Museumsmi-
tarbeiter ermoglichte die Umsetzung za-
hlreicher Helferpositionen im gesamten
Museum. Die ,, Volunteers” unterstiitzen
nahezu alle Arbeitsbereiche innerhalb der
Museumssammlungen und nehmen an
allen offentlichen Aktivitaten des Mu-
seums teil. Das Projekt lauft auft seit Fe-
bruar 2015. Bis jetzt haben fast 130 ,, Volun-
teers” fiir das Nationalmuseum engagiert
und dem Museum fast 4 300 Arbeitsstun-
den geschenkt. Das Projekt bietet viele
Moglichkeiten, von denen alle - Teilneh-
mer, Museumsarbeiter und das Museums
selbst - profitieren. Letztendlich hilft das
Projekt dem Nationalmuseum, der Offent-
lichkeit gegeniiber stiarker prasent zu sein.

Schliisselworte: das Nationalmuseum,
Freiwilligen-Programm, Volunteers

Nutzung sozialer Netzwerke in
Kultureinrichtungen: Fallstudie
der Online-Kommunikation im
Karel-Zeman-Museum in Prag

Soziale Medien und moderne Kommuni-
kationstechnologien, die wir im Alltag
verwenden, verandern unsere Kommuni-
kationsformen und Gewohnheiten, sie
wirken sich direkt auf unsere Entschei-
dungen aus. Der Bericht des Tschechi-
schen Amts fiir Statistik (2014), der den
Bereich der Verwendung von Informati-
onstechnologien analysiert, fiihrt an, dass
die Kommunikation die eindeutig belieb-
teste Tatigkeit im Internet ist, die in kei-
nem Zusammenhang mit der beruflichen
Tatigkeit steht. Gerade die Social Media
sind in unserer Zeit ein typisches Kommu-
nikationsmittel. Kultureinrichtungen, Mu-
seen nicht ausgenommen, konnen sie
effektiv zur Ergéanzung ihrer Kommunika-
tionsstrategie und zur Bestarkung ihrer
Beziehung zu den Besuchern einsetzen.

Der Artikel stellt eine Analyse zur Nut-
zung sozialer Medien fiir das Karel-
Zeman-Museum vor, wobei er auch auf
konkrete Methoden zur Nutzung der po-
puldrsten sozialen Netzwerke (Facebook,
Twitter, Instagram und Periscope) und
analytischer Instrumente zur Kommuni-
kationsoptimierung eingeht. Diese Fall-
studie entstand im Rahmen des Seminars
Neue Medien in der Museumspraxis an der
Philosophischen Fakultdt der Karls-Uni-
versitét in Prag: Studienfach Studium neuer
Medien.

Schliisselworte: Soziale Medien, Social
Media. Kommunikationsstrategie. Face-
book. Twitter; Periscope. Instagram; Karel-
Zeman-Museum



